EXCELENCIA EMPRESARIAL

“Los residuos no son un problema, sino una
oportunidad para las organizaciones”

Jose Benito (CEO) y José del Aguila (Director) Socios directores de Mil-tek

il-tek refuerza su
presencia en Espa-
fia, uno de sus cinco
principales merca-
dos, con soluciones
de compactacion orientadas a re-
ducir costes, optimizar recursos y
mejorar la gestion de residuos.

¢Qué peso tiene Espafia dentro
del negocio global de Mil-tek y
como estd estructurada actual-
mente la compariia?

J.B.: Mil-tek se ha especializa-
do en soluciones de gestion de re-
siduos desde 1992. Desde nuestra
sede central y nuestras instalacio-
nes de produccién en Dinamarca,
combinamos tecnologia innovado-
ra para crear maquinas compac-
tadoras de residuos duraderas y
eficientes. Espafia es uno de los
mercados histéricos y de mayor
valor para Mil-tek: actualmente
se sittia entre los cinco principales
mercados de la compafiia a nivel
mundial.

Una estructura que nos permite
contar con una sélida cobertura a
nivel nacional y ofrecer servicios
profesionales de ventas, asistencia
técnica y soporte alli donde se en-
cuentren nuestros clientes. Nues-
tro objetivo es combinar la cerca-
nia y capacidad de respuesta local
con los recursos, la innovacién y
la experiencia de una organiza-
cién internacional, garantizando
que las empresas espafiolas reci-
ban el mismo alto nivel de servicio
que los clientes de Mil-tek en todo
el mundo.

¢Qué ahorro puede generar para
una empresa una gestion mds
eficiente de sus residuos?

J.d.A.: La gestién de residuos
es una de las dreas con mayor po-
tencial de ahorro dentro de una
empresa. En Mil-tek lo abordamos
mediante nuestro modelo Lean
Compacting, que permite optimi-
zar el tiempo, espacio y dinero.

Entre los principales beneficios
destacan la reduccion del tiempo
dedicado a la manipulacién de
residuos y los desplazamientos
internos hacia el punto limpio, la
optimizacion del espacio al elimi-
nar jaulas y contenedores innece-
sarios, y el ahorro en costes aso-
ciados a recogidas, alquileres de
contenedores y tasas de gestion.
Asimismo, se obtienen beneficios
intangibles como la reduccién de
los accidentes laborales, la mini-
mizacién del riesgo de contami-
nacioén cruzada y un importante
ahorro energético.
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Mil-tek sitla a Espafa
entre sus cinco
principales mercados
a nivel mundial y
apuesta por combinar
cobertura nacional,
asistencia técnica

y capacidad de
respuesta local

J.B.: Ademads, materiales como
el carton o diferentes tipos de
plastico (PE, PP, EPS) pueden
convertirse en una fuente de re-
torno econémico mediante su va-
lorizacién. Todo ello reduce las
emisiones de CO, al minimizar la
frecuencia de retirada, facilita el
cumplimiento normativo y contri-
buye a certificaciones como ISO
9001 e ISO 14001. El impacto fi-
nal depende del volumen y tipo-
logia de residuos de cada empre-
sa, de su frecuencia de recogida
y de su operativa actual; por eso
nuestro enfoque parte siempre de
analizar el proceso completo antes
de plantear una solucion.

¢Cudl es el principal elemento di-

ferencial de la tecnologia de Mil-

tek frente a otras soluciones?
J.d.A.: Nuestro principal fac-
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tor diferenciador es la tecnologia
neumatica aplicada a la compac-
tacion de residuos, desarrollada
y patentada por Mil-tek. A dife-
rencia de las soluciones hidrdu-
licas convencionales, basadas
en una tecnologia con mds de
60 afios de antigiiedad, nuestro
sistema permite disefiar equipos
mas eficientes, limpios, seguros
y ergonomicos.

La tecnologia neumatica eli-
mina componentes eléctricos e
hidrdulicos presentes en otras
soluciones, lo que reduce el
mantenimiento y las averias de
los equipos. Ademas, elimina el
riesgo de contaminacién quimi-
ca de los productos alimentarios
derivada de posibles fugas de
aceite hidraulico, una conside-
raciéon especialmente relevante
en entornos de produccién ali-
mentaria o donde la higiene es
prioritaria.

Otro elemento diferencial es
la presion continua durante el
proceso de compactacion, que
permite obtener un elevado gra-
do de compactacién y optimizar
el volumen de los residuos, jun-
to con el ciclo de prensado mds
rdpido del mercado y un fun-
cionamiento sencillo, intuitivo
y ergonomico para el operario.
En definitiva, nuestra tecnolo-
gia busca simplificar la gestion
de residuos y mejorar la seguri-
dad, la higiene y las condiciones
de trabajo.

¢Qué importancia tiene el servi-
cio integral en su modelo de ne-
gocio?

J.B.: Al ser fabricantes de nues-
tra propia tecnologia, damos una
gran importancia al servicio pos-
tventa. Disponemos de servicio
técnico oficial, repuestos origina-
les y programas de mantenimien-
to preventivo. Nuestro objetivo es
minimizar cualquier interrupcién
y acompafiar al cliente durante
toda la vida util de la solucidn.

En un entorno industrial, una
mdquina no aporta valor tnica-
mente por sus prestaciones técni-
cas: tiene que funcionar cuando
el cliente la necesita. Por eso la
capacidad de respuesta y el ser-
vicio postventa forman parte de
nuestra propuesta de valor y no
son un elemento accesorio.

¢Qué sectores estdn mostrando
mayor demanda de sus solucio-
nes en Espana?

J.B.: Estamos presentes en
sectores muy diversos, principal-
mente en la industria alimenta-
ria, hosteleria, hoteles y hospi-
tales, donde nuestras soluciones
basadas en tecnologia neumatica
impactan mucho mas. Pero tam-
bién en centros logisticos, talleres,
centros comerciales, instalaciones
deportivas y administraciones pu-
blicas. Lo interesante es que la de-
manda ya no procede tinicamen-
te de empresas con una fuerte
estrategia medioambiental: cada
vez mas compaiiias entienden que
gestionar mejor sus residuos tiene
también una dimensién econémi-
ca y operativa.

La presién sobre los costes, las
nuevas exigencias regulatorias
y los objetivos de sostenibilidad
estan haciendo que la gestiéon de
residuos pase de ser una cuestién
puramente operativa a formar
parte de la estrategia de eficien-
cia de las organizaciones.

¢Qué resultados concretos obtie-
nen sus clientes al implantar las
soluciones de Mil-tek?

J.d.A.: Los resultados suelen
ser visibles desde las primeras se-
manas. Nuestros clientes optimi-
zan todo su proceso de gestiéon de
residuos, ganando asi mds tiempo
para tareas productivas. Disminu-
yen los desplazamientos internos,
mejoran la seguridad y la higiene
en las zonas de trabajo, optimizan
su espacio y reducen los costes de-
rivados de su gestion de residuos
hasta en un 80 %.

También obtienen una mejor

trazabilidad, refuerzan su imagen
corporativa, avanzan en sus obje-
tivos medioambientales y reducen
su huella de carbono. En muchos
casos, los materiales reciclables
generan incluso un retorno eco-
noémico adicional.

La confianza que tenemos en
nuestras soluciones es tal que, en
determinados casos, ofrecemos
periodos de prueba sin coste ni
compromiso, para que nuestros
clientes comprueben por si mis-
mos el valor real de nuestra tec-
nologia.

¢En qué lineas de innovacion e
I+D estd trabajando actualmen-
te la compafiia?

J.d.A.: La innovacién forma
parte del ADN de Mil-tek. Traba-
jamos continuamente en mejorar
la eficiencia de nuestras solucio-
nes, incrementar la trazabilidad,
reducir costes logisticos y desa-
rrollar tecnologias que permitan
a nuestros clientes ser cada vez
mas competitivos y sostenibles,
liderando la transformacién de la
gestion de residuos hacia modelos
mas inteligentes y alineados con
la economia circular.

¢Qué objetivos de crecimiento
tiene Mil-tek para los proximos
afos en Espafia?

J.B.: Nuestro objetivo es se-
guir consolidandonos como el so-
cio de referencia en soluciones de
compactacion y gestion eficiente
de residuos. Los resultados ob-
tenidos durante los ultimos afios
muestran una evolucién muy posi-
tiva, con crecimientos del 44,4 %
en 2021, 8,9 % en 2022, 28,7 %
en 2023, 28,3 % en 2024 y 18,3
% en 2025.

Para 2026 prevemos mantener
esta tendencia con un crecimiento
de dos digitos, cercano al 28 %,
impulsado por la creciente con-
cienciacién empresarial sobre sos-
tenibilidad, la economia circular y
la necesidad de optimizar costes
operativos.

J.d.A.: Nuestra ambicidn es se-
guir creciendo de forma sélida y
rentable, ampliando nuestra pre-
sencia en sectores estratégicos y
ayudando a mas empresas a trans-
formar sus residuos en una fuente
de ahorro y valor afiadido. En Mil-
tek estamos convencidos de que
la sostenibilidad y el crecimiento
econdémico pueden avanzar de la
mano.
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