Innovar para transformar

Como Valoriza impulsa la evolucion
de los servicios urbanos

La compaiiia impulsa
proyectos de
inteligencia artificial,
economia circular

y seguridad laboral
para transformar la
gestion urbanay
mejorar la calidad de
vida de millones de
ciudadanos.

a gestion de residuos y los

servicios urbanos afron-

tan uno de sus momen-

tos mds decisivos. En un

contexto marcado por la
emergencia climadtica, la presiéon
regulatoria y el crecimiento de
las ciudades, Valoriza Servicios
Medioambientales ha situado la
innovacién tecnoldgica en el cen-
tro de su estrategia para redefinir
la sostenibilidad urbana.

La compaiifa trabaja sobre una
idea clara: transformar la gestién
de residuos y los servicios ambien-
tales mediante soluciones tecnold-
gicas aplicadas, capaces de mejo-
rar la eficiencia operativa, reducir
el impacto ambiental y reforzar la
seguridad de las personas.

En Espafia, cada ciudadano ge-
nera mas de 450 kilos de residuos
al aflo, una cifra que refleja la mag-
nitud del desafio. Para afrontarlo,
Valoriza ha intensificado durante
2025 su apuesta por la innovacién
abierta, reforzando su presencia en
ecosistemas como South Summit,
Science for Industry, BIND o Patio
Campus. El objetivo es acelerar la
incorporacién de soluciones desa-
rrolladas junto a startups, universi-
dades y centros tecnolégicos.

Innovacién abierta 'y
alianzas estratégicas

La estrategia ya se ha traduci-
do en alianzas con entidades como
Tecnalia, ITAINNOVA, el Instituto
Eduardo Torroja, la Universidad
Politécnica de Madrid o la Univer-
sidad Complutense. Ademas, la
colaboracién con startups especia-
lizadas permite testar nuevas he-
rramientas y acortar los tiempos
de implantacién tecnoldgica en
los servicios urbanos.

Entre los proyectos mas rele-
vantes destacan SOS Agua XXI,
centrado en la gestién eficiente
del ciclo del agua; CICLICOM y

TECNOCIR, orientados a la circu-
laridad de materiales y residuos
industriales; o CO2MCHRETE,
enfocado en reducir la huella de
carbono en el sector de la cons-
truccién mediante la reutilizacion
de residuos. También sobresale
VALDESC, destinado a mejorar
la trazabilidad de los residuos de
construccion y demolicion.

La innovacién alcanza igual-
mente a la participacién ciudada-
na. Iniciativas como CENTS4PACK
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fomentan la correcta separacion de
envases mediante sistemas de in-
centivos, integrando a la ciudada-
nia en los procesos de economia
circular.

Inteligencia artificial
y digitalizacion

Uno de los avances mas signifi-
cativos de la compaiiia es la incor-
poracién de inteligencia artificial y
gemelos digitales en las plantas de
tratamiento. A través del proyec-

La compania aplica
inteligencia artificial y
gemelos digitales para
optimizar la gestion de
residuos y reducir el
consumo energético

to DIGITAL WASTE, Valoriza desa-
rrolla réplicas virtuales capaces de
simular el funcionamiento de las
instalaciones en tiempo real para
anticipar incidencias, optimizar
parametros operativos y mejorar
la toma de decisiones.

El resultado, segtin la compa-
fifa, es una mayor eficiencia ener-
gética, una reduccion de costes y
una gestién basada en datos. La
tecnologia deja asi de ser una he-
rramienta experimental para con-
vertirse en un elemento operativo
con impacto directo en el dia a dia.

La digitalizacién también ha lle-
gado a la gestién interna. Valoriza
ha incorporado “PANDO”, un copi-
loto digital basado en inteligencia
artificial que centraliza el conoci-
miento acumulado en la organiza-
cién. La herramienta permite a los
equipos consultar procedimientos,
normativas y experiencias previas
en cuestion de segundos, agilizan-
do la operativa y mejorando la ca-
pacidad de respuesta.

Tecnologia centrada
en las personas

Uno de los aspectos mas dife-
renciales de la estrategia de Va-
loriza es su enfoque humano. La
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compaiiia insiste en que la inno-
vacién no debe limitarse a mejo-
rar la productividad, sino también
contribuir al bienestar y la seguri-
dad de los trabajadores.

En esta linea, se han desplega-
do dispositivos inteligentes con
deteccidén automatica de caidas,
botones SOS y sistemas de geolo-
calizacion para reforzar la protec-
cién de los operarios de limpieza
viaria y recogida de residuos. Ade-
mas, la empresa ha incorporado
pulseras inteligentes capaces de
detectar de forma temprana gol-
pes de calor, un riesgo cada vez
mads relevante ante el aumento de
las temperaturas extremas.

Otro de los proyectos destaca-
dos es la implantacién de la tec-
nologia de Lixo para identificar
residuos en tiempo real desde el
momento de la recogida. Esta so-
lucién permite analizar la calidad
de la separacién, optimizar rutas
y mejorar la eficiencia global de
los sistemas de recogida selectiva.

La compafiia también ha re-
forzado sus sistemas de ciberse-
guridad mediante herramientas
basadas en inteligencia artificial,
como Zepo.ai, con el objetivo de
aumentar la proteccién tecnolédgi-
ca y reforzar la concienciacion in-
terna frente a amenazas digitales.

Un modelo basado en
colaboracion y sostenibilidad

Para Valoriza, la innovacion no
se plantea como una cuestion de
imagen corporativa, sino como
una herramienta practica orien-
tada a generar resultados medi-
bles. Cada desarrollo debe demos-
trar viabilidad técnica, impacto
ambiental y eficiencia econémica
antes de escalarse al conjunto de
operaciones.

La colaboracién se ha conver-
tido ademas en otro de los pilares
de su modelo. La empresa traba-
ja con administraciones publicas,
startups, centros de investigacién
e inversores para acelerar el desa-
rrollo de soluciones y reducir ries-
gos en la implantacién de nuevas
tecnologias.

Junto a ello, la formacién con-
tinua y el reconocimiento del ta-
lento interno forman parte de una
estrategia orientada a integrar la
innovacion en la cultura corpora-
tiva y convertirla en una palanca
permanente de transformacion.

En un contexto en el que las
ciudades necesitan ser mas efi-
cientes, resilientes y sostenibles,
Valoriza busca consolidar un
modelo en el que la tecnologia,
la economia circular y la cola-
boracién permitan responder a
los grandes retos urbanos de los
proximos afios.
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