TRANSPORTE & LOGISTICA

“Hoy somos un operador de referencia
en el transporte de vehiculos”

Alicia Gonzalez CEO de Transportes Boada

Con mas de tres décadas de trayectoria, Transportes Boada ha
desde una empresa familiar en Valladolid hasta un operador logistico
internacional. Hablamos con su CEO, Alicia Gonzalez Sainz.

¢Cudles fueron los origenes de la
compaitia?

Transportes Boada naci6 en
1991 como una empresa familiar
especializada en el transporte de
vehiculos, especialmente coches,
con base en Valladolid y una clara
apuesta por la calidad del servicio
y la cercania con el cliente. Desde
entonces, hemos experimentado un
crecimiento constante, ampliando
nuestra capacidad operativa, nues-
tra presencia internacional y nues-
tra estructura logistica.

La evolucion de la compafiia ha
estado marcada por la profesionali-
zacidn, la inversion continua en flo-
ta propia y tecnologia, y la adapta-
cién permanente a las necesidades
del mercado. Hoy somos un opera-
dor consolidado en el transporte de
vehiculos a nivel nacional e interna-
cional, manteniendo los valores de
compromiso, fiabilidad y atencién
personalizada que nos han acom-
pafnado desde el inicio. Prueba de
ello es la confianza que depositan
en nosotros nuestros principales
clientes, los fabricantes de vehicu-
los de las grandes marcas europeas,
realizando el transporte de sus co-
ches recién fabricados desde cada
planta a su pais de destino.

Operan con flota propia y sin in-
termediarios, algo poco habitual
en el sector. (Qué ventajas com-
petitivas les aporta este modelo?
Trabajar con flota propia y ges-
tién directa nos permite tener un
control total sobre la operativa, los
tiempos de entrega y la calidad del
servicio. Eliminamos intermedia-
rios, lo que se traduce en mayor
agilidad, trazabilidad y capacidad
de respuesta ante cualquier inci-
dencia. Ademas, asi mantenemos
una relacién mds cercana con nues-
tros clientes, le ofrecemos solucio-
nes adaptadas y garantizamos altos
estandares de seguridad y profesio-
nalidad en cada transporte. Cree-
mos que esa capacidad de control
y compromiso es uno de nuestros
principales valores diferenciales.

¢Como se estructura actualmente
la empresa en términos de flota,
equipo humano y centros logisti-
cos?

Actualmente contamos con una
amplia flota propia de portavehicu-
los y un equipo humano altamente
cualificado en las areas de trafico,

logistica, administracion y opera-
ciones. Disponemos de instalacio-
nes logisticas cerca de factorias,
estratégicamente ubicadas para
optimizar rutas, tiempos y capaci-
dad operativa, lo que nos permite
gestionar un elevado volumen de
vehiculos con eficiencia y flexibili-
dad, ademas de contar con taller
propio donde realizamos las repa-
raciones necesarias tras los viajes.
La coordinacién entre tecnologia,
personal y medios propios es clave
para mantener un servicio fiable y
competitivo.

¢Qué papel juega la internaciona-
lizacion en su estrategia de creci-
miento?

La internacionalizacién es una
parte fundamental de nuestra es-
trategia de crecimiento. Operamos
de forma habitual en diferentes
paises europeos, lo que nos ha per-
mitido diversificar mercados, am-
pliar nuestra cartera de clientes y
consolidar relaciones comerciales
a largo plazo.

Alicia Gonzalez
subraya que el control
directo de la flota
propia es uno de los
principales factores
diferenciales de
Transportes Boada en
un sector altamente
externalizado

Con la internacionalizacién
estamos en constante apren-
dizaje: conocemos nuevas
formas de trabajar y modelos
de gestién mas eficientes; nos
adaptamos a estandares inter-
nacionales de calidad y servi-
cio; desarrollamos —y esto
es muy importante— una vi-
siéon mas estratégica y global
del negocio; nos anticipamos
a tendencias del sector que
suelen surgir antes en deter-
minados mercados europeos;
y, por ultimo, mejora nues-
tra capacidad de negociacién
y colaboracién internacional. El
transporte internacional exige al-
tos niveles de coordinacién, cum-
plimiento normativo y capacidad
logistica, y precisamente ahi es
donde Transportes Boada ha sabi-
do posicionarse como un operador
fiable y especializado.

éComo impacta la tecnologia en
la eficiencia y la relacion con el
cliente?

La tecnologia se ha convertido
en una herramienta esencial para
mejorar la eficiencia operativa y
ofrecer mayor transparencia al
cliente. Contamos con sistemas de
seguimiento en tiempo real, gestion
digital de operaciones y control lo-
gistico que nos permiten optimizar
rutas, reducir tiempos y mejorar la
planificacion.

Para el cliente, esto se traduce
en informacion actualizada, mayor
capacidad de seguimiento y una co-
municacion mas agil y directa. La
digitalizacion también nos ayuda a
anticiparnos a posibles incidencias

La internacionalizacion
ha permitido a la
compania mejorar

Su vision estratégica,
elevar estandares de
calidad y consolidar
relaciones comerciales
a largo plazo

y a tomar decisiones mds rapidas y
eficientes.

La empresa ha apostado por la
sostenibilidad y la responsabili-
dad social corporativa. (Qué ini-
ciativas destacaria y como influ-
yen en su posicionamiento?

La sostenibilidad forma parte de
nuestra vision de futuro. Trabaja-
mos continuamente en la renova-
cién y modernizacién de la flota
para reducir emisiones y mejorar
la eficiencia energética, ademas de

optimizar rutas para minimi-
zar el impacto ambiental.
También apostamos por
politicas de responsabilidad
social vinculadas al bienestar
de nuestro equipo, la seguri-
dad laboral y la colaboracién
con nuestro entorno. Creemos
que hoy la competitividad no
solo depende del servicio,
sino también del compromi-
so social y medioambiental
que una empresa es capaz de
demostrar. Ademas, tenemos
el orgullo de ser de las pri-
meras empresas certificadas
por AENOR en UNE EN ISO
SR-0225-RS, Responsabilidad
Social Corporativa; de hecho,
nuestro certificado es el ntime-
ro 10. Asi como otros muchos
logros y certificados, como la
medalla de plata ECOVADIS, muy
reconocida a nivel europeo por los
fabricantes de automoviles.

¢Cudles son hoy los principales
elementos diferenciales de Trans-
portes Boada frente a otros ope-
radores logisticos del sector?

Ademas de la gestion directa
con flota propia, lo que nos dife-
rencia es la experiencia acumula-
da durante mas de tres décadas y
la capacidad de ofrecer un servicio
cercano, flexible y altamente espe-
cializado, junto con el gran equipo
humano que hace que todo esto
sea posible. A ello se suma una
fuerte apuesta por la tecnologia,
la trazabilidad y la profesionaliza-
cién de todos nuestros procesos. En
un sector donde muchas operacio-
nes estan externalizadas, nosotros
mantenemos un control integral
del servicio.

¢Cudles son los retos de futuro de
la compaiiia?

El sector logistico vive una
transformacion constante y nues-
tros principales retos pasan por
seguir creciendo de forma sosteni-
ble, continuar avanzando en digi-
talizacion y adaptarnos a las nue-
vas exigencias medioambientales y
regulatorias.

También queremos seguir re-
forzando nuestra presencia inter-
nacional, atraer talento especiali-
zado y mantener la capacidad de
innovacién que nos permita ofrecer
soluciones cada vez mads eficientes
y competitivas. Nuestro objetivo
es seguir evolucionando sin perder
la cercania y el compromiso que
siempre han definido a Transpor-
tes de vehiculos Boada.

www.transportesboada.com



