EXCELENCIA EMPRESARIAL

“Nuestro ADN es tecnologia, innovacion
y compromiso con las personas™

Enric Florensa CEO INDO Optical

INDO consolida su
liderazgo apostando
por innovacion,
talento y experiencia
de cliente para seguir
creciendo en Espana,
Marruecos, Portugaly
Latinoamérica

undada en 1937, INDO

Optical es el principal

fabricante de lentes of-

tadlmicas en Espafia. Tras

décadas de crecimiento
local e internacional, en 2018 ini-
cia una nueva etapa bajo el im-
pulso de Ergon, con un renovado
equipo directivo, modernizacién
industrial y un claro enfoque en
su core business. Su trayectoria
se sostiene en un ADN marcado
por la excelencia, la innovacién
y el compromiso real de las per-
sonas que forman la compaifiia.
Conversamos con Enric Floren-
sa, que da una de sus ultimas
entrevistas como CEO de INDO
Optical antes de ceder el testigo
a Luis Elzaurdia, que aportard su
amplia experiencia y vision. “Ini-
cio una nueva etapa como Senior
Advisor en el Grupo Rodenstock.
Mi rol ahora es mas estratégico,
acompafiando al grupo en su ex-
pansién internacional, aportando
desde la experiencia y apoyando
los nuevos liderazgos. Porque los
proyectos sostenibles no depen-
den de una persona, sino de un
equipo y de una visién compar-
tida”.

¢Qué papel juega la innova-
cion en la propuesta de valor
de INDO?

La innovacidn es parte esen-
cial del ADN de INDO vy se tra-
duce en dos grandes ejes: la es-
trategia visual personalizada y la
estética. Cada persona percibe de
forma diferente, por eso busca-
mos soluciones dpticas adaptadas
a cada mirada. Ademas, entende-
mos que una lente no solo debe
ofrecer rendimiento, sino tam-
bién disefio. Este enfoque nos ha
llevado a desarrollar productos
como Freemax, Infrared Techno-
logy, Natural SuperClear, MIME-
TIKA o Superkid Miofocal. Todas
estas soluciones nacen con un
propésito claro: ser ttiles, estéti-
cas, comprensibles y eficaces, ge-

nerando una experiencia positiva
tanto para el consumidor como
para el 6ptico. En definitiva, in-
novamos con foco en el cliente,
asegurando que cada lente cum-
pla su funcién con excelencia y
contribuya a mejorar la calidad
de vida.

MIMETIKA y SUPERKID
Miofocal son dos lanza-
mientos clave. ¢Qué hace
tinicos a estos productos?
MIMETIKA y SuperKid
Miofocal son dos inno-
vaciones que ilustran el
compromiso de INDO
con la salud visual y la
personalizaciéon. MI-
METIKA es fruto de
afios de investigacion
en estrategia visual y
permite fabricar lentes
completamente perso-
nalizadas: mds delgadas,
con menos distorsiéon
y mayor transparen-
cia. Incorpora ade-
mas el uso pionero
de gafas de realidad
virtual para la medi-
cién, mejorando la
precisién y la expe-
riencia del usuario.
Por su parte, Super-
Kid Miofocal aborda el creciente
problema de la miopia infantil
con un disefio que ralentiza su
progresion de forma eficaz. Es
una lente estética, sin marcas
visibles, mas fina y resistente.
Ambas soluciones reflejan una

"‘MIMETIKA no solo es
una lente avanzada,
es una experiencia
que ayuda al optico a
fidelizar y atraer mas
clientes’

Luis Elzaurdia

Tras mas de una década en la
industria 6ptica y con expe-
riencia en compafias como
Pepsi, P&G o LG, Luis asume
el reto de liderar el crecimien-
to de Indoy el desarrollo del
proyecto Rodenstock en

apuesta clara por unir tecnolo-
gia, diseflo y bienestar visual en
productos diferenciadores y cen-
trados en las personas.

Mads alld del producto, ccomo
se construye la relacion con el
cliente profesional?
Nuestra relaciéon con
el cliente profesional se
basa en comprender sus
necesidades y acompa-
fiarlo en el desarrollo
de su negocio. Lo logra-
mos con productos de
alta calidad, un servicio
cercano y herramientas
que fidelizan al consu-
midor final. Un ejem-

Espafiay Portugal. Su
profundo conocimiento del
mercado y su capacidad para

Enric Florensa

Con ma3s de seis afios liderando INDO
Optical y una extensa trayectoria en
sectores industriales y tecnolégicos,
Enric Florensa ha sido una figura

disefar estrategias inno-
vadoras lo convierten en la
persona idénea para esta po-
sicion clave en un momento
de transformacién y nuevas
oportunidades para el sector.

Optica espafola. Desde su llegada en

2019, la empresa ha vivido una pro-

clave en la nueva etapa de
la histérica compafiia

plo es MIMETIKA, que

aporta valor no solo
como lente avanzada,
sino como experien-
cia diferenciadora en
el punto de venta,
ayudando al éptico
a destacar y generar
trafico en su optica.

INDO siempre ha
apostado por el talen-
to local. ¢Qué papel jue-
ga vuestro equipo en el
éxito de la compaiiia?
El equipo es el au-
téntico motor del
éxito de INDO. El
crecimiento expe-
rimentado desde
2019 no se en-
tenderia sin el pa-
pel fundamental de las personas.
Contamos con un valioso talento
histérico: profesionales que lle-
van muchos afios en la compafiia,
con un profundo conocimiento
técnico y una gran capacidad de
trabajo en equipo. A este nucleo
se ha sumado talento nuevo, que

funda transformacion, recuperando
foco estratégico y potenciando su
identidad innovadora. Hoy, ademas
de CEOQ, es vicepresidente para
Latinoamérica y el Sur de Europa del
Grupo Rodenstock.

“El crecimiento de
INDO desde 2019
no se entiende sin
las personas: talento
historico, nuevoy
recuperado que
impulsa el proyecto’

aporta frescura, nuevas ideas y
una mirada diferente. Incluso
hemos recuperado talento que
en su momento dejé la empresa
y ha decidido volver, lo que de-
muestra el vinculo emocional que
se genera con el proyecto. Esta
combinacién de experiencia, in-
novacién y compromiso ha sido
clave para acelerar nuestro creci-
miento y consolidar una cultura
fuerte, centrada en la excelencia
y la colaboracién. En INDO cree-
mos firmemente en construir un
proyecto empresarial que no solo
atraiga talento, sino que también
lo retenga y lo inspire. Porque
cuando las personas creen en lo
que hacen, los resultados llegan.

¢Cudl es vuestra vision de futuro?
Nuestra vision es clara: ser el
segundo operador en Espaifia, el
tercero en Portugal y el primero
en Marruecos. Ademds, aposta-
mos por crecer internacional-
mente, especialmente en Lati-
noamérica, de la mano del Grupo
Rodenstock. Todo ello sin perder
lo que nos hace tnicos: el compro-
miso con las personas, nuestros
valores y la excelencia en cada
producto que desarrollamos. Ese
equilibrio es la base sobre la que
construimos nuestro futuro.
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