REMITIDO

CONTENIDO DESARROLLADO
POR GRUPO HORO

OPTIMA LANZA UN PLAN ESTRATEGICO
PARA SUPERAR LOS 500 MILLONES EN 2030

La compaiiia seguira apos-
tando por la innovacion, la
integracion de servicios y
la digitalizacién como pa-
lancas de crecimiento

a empresa familiar espafiola Op-

tima facility, especializada en la

gestién integral de servicios de

Facility Management (FM), ha

anunciado su nuevo plan estra-
tégico a 2030, que contempla duplicar
su facturacion actual hasta alcanzar
los 500 millones de euros, ademas de
multiplicar por dos su EBITDA. Esta
hoja de ruta posiciona a Optima como
uno de los principales actores del sector
en Espafia y una de las firmas mas am-
biciosas en su estrategia de crecimiento
y transformacion digital.

Fundada en 2010 a partir de la adqui-
sicién e integracién de varias compafiias
especializadas con una facturacién con-
junta inferior a los 10 millones de euros,
Optima ha experimentado un crecimien-
to sostenido a doble digito. Este impulso
se ha apoyado en un modelo empresarial
que combina la vocaciéon familiar con
un firme compromiso por la excelencia
operativa y una decidida apuesta por
la tecnologia. En 2024, la compafiia al-
canzo los 230 millones de euros en in-
gresos y super6 los 11.000 empleados,
consoliddndose como uno de los princi-
pales referentes del sector en Espafia.

Actualmente, la empresa estd lidera-
da por la segunda generacidn de la fa-
milia, con Alejandro Casamada como
presidente e Ignasi Casamada como
CEOQ, consolidando un modelo de gobier-
no que conjuga los valores fundacionales
con una visiéon moderna y disruptiva del
negocio.

“Continuamos siendo una empresa fa-
miliar, ahora con la tercera generacién
plenamente integrada en la compaiiia.
Los valores de nuestro fundador, Ignacio
Casamada Lasus, siguen siendo la fuerza
que impulsa nuestro dia a dia”, afirma
Alejandro Casamada.

ENFOQUE EN INTEGRACION DE
SERVICIOS Y SECTOR PRIVADO

El nuevo plan estratégico se apoya en
varios pilares clave. En primer lugar, la
apuesta por la integracion de servi-
cios (IFM, Integrated Facility Mana-
gement) como modelo diferencial, que
permite ofrecer soluciones globales y
coordinadas a grandes clientes corpora-
tivos. Este enfoque esta alineado con las
demandas del mercado, que exige cada
vez mas eficiencia, flexibilidad y un
enfoque a resultados.

En segundo lugar, Optima pretende
reforzar su posicionamiento en el sector
privado, especialmente en los ambitos
corporativo e industrial, sin abando-
nar su presencia en contratos publicos,
aunque con una selecciéon mds enfocada
en aquellos que permiten aportar un va-
lor diferencial. “Queremos estar donde
nuestra propuesta de valor marque la di-
ferencia. En el sector privado, podemos
desplegar modelos méas innovadores y co-
laborativos, con un mayor grado de inte-
gracién y alineamiento con los objetivos
del cliente”, indica Alejandro Casamada.

Segun datos del mercado, el modelo
IFM representard el 13,8% del merca-
do de Facility Management en Espafia
en 2027, frente al 11,7% actual, lo que
refleja una clara tendencia hacia solu-
ciones integradas y tecnolégicamente
avanzadas.

TRANSFORMACION DIGITAL
CENTRADA EN LAS PERSONAS

Otro de los ejes del plan de creci-
miento de Optima es su fuerte apuesta
por la digitalizacion. Con la creacién
de Venture Tech Innovations, su filial
especializada en desarrollo tecnolégico,
la firma ha consolidado a un equipo de
profesionales expertos en IA, IoT, redes,
ciberseguridad y gemelos digitales.

“La innovacién se resume para no-
sotros: ‘De qué forma podemos seguir
siendo relevantes para nuestros clien-
tes?’. En Optima queremos impulsar un
modelo de innovacién tecnolégica cen-

Ignasi Casamada y Alejandro Casamada, CEO y Presidente de Optima facility, respectivamente.

"Queremos impulsar un
modelo de innovacién
tecnolégica centrada en
las personas como fuente
de inspiracion”

"Cualquier éxito tiene
fecha de caducidad,
especialmente en un
sector tan cambiante como
el nuestro”

trada en las personas como fuente de
inspiracién. Promovemos un modelo con
una fuerte cultura de datos, orientado
a las necesidades de nuestros clientes e
impulsados a través del empoderamien-
to tecnolégico de nuestros equipos en la
primera linea de los servicios.” afirma
Ignasi Casamada CEO de Optima.

La compafifa ha desarrollado un eco-
sistema de plataformas tecnolégicas que
han sido reconocidas y galardonadas
por su cardcter innovador y su impacto
transformador en el sector. Entre ellas
destaca Ignify, una solucién disruptiva
para la gestion de limpieza dindmica ba-
sada en datos. Freedom es la plataforma
destinada a la gestién integral del man-

tenimiento y Asset Management. Por su
parte, Mindsett aplica inteligencia arti-
ficial para optimizar el consumo ener-
gético y facilitar el mantenimiento pre-
dictivo. Finalmente, ESG 360° permite
la captacién y andlisis de mds de cien
métricas ESG.

CULTURA EMPRESARIAL Y
MENTALIDAD DEL ‘DiA 1'

Mas alla de los objetivos financieros,
el nuevo plan de Optima pone el acento
en mantenerse humilde, aprender cons-
tantemente y desbloquear las fortalezas
de cada individuo. Inspirados en la fi-
losofia empresarial del “Dia 1”7, desde
la compaiiia promueven una actitud de
constante reinvencién. “Creemos que
cualquier éxito tiene fecha de caducidad,
especialmente en un sector tan cambian-
te como el nuestro. La mentalidad del dia
1 nos recuerda la importancia de focali-
zarnos en nuestros clientes, la toma de
decisiones rdpida, los procesos dgiles, la
innovacién continua, la exploracién y la
necesidad de tener un propdsito a largo
plazo.”, sefiala Ignasi Casamada.

Esta filosofia se traduce también en la
forma de trabajar con clientes, apostan-
do por relaciones de largo plazo, basadas
en la confianza, la transparencia y la
co-creacion de soluciones.

UN SECTOR EN CRECIMIENTO
Y CONSOLIDACION

El mercado del Facility Management
en Espafia supera los 35.000 millones
de euros anuales, y engloba servicios
clave como limpieza, mantenimiento,
realizacidn de instalaciones, jardineria,
servicios auxiliares o gestién energética.
Se estima que emplea a mds de 500.000
personas de forma directa, siendo uno
de los sectores con mayor capacidad de
generacion de empleo.

En los ultimos afios, se ha acelerado la
consolidacion del sector, con operacio-
nes de fusiones y adquisiciones impulsa-
das por fondos de inversién y grupos in-
ternacionales. En este contexto, Optima
destaca como una empresa independien-
te, de capital familiar, con una estrategia
de largo plazo basada en la sostenibili-
dad econdmica y social.

“Somos conscientes de que, al final
del dia, solo seremos tan buenos como
lo crean los clientes a los que servimos.
Por eso, queremos acompafiarlos en su
camino hacia el éxito, actuando como
un socio que les ayude a alcanzar sus
objetivos. Esto es lo que realmente im-
porta y, si hacemos lo correcto con nues-
tros clientes, nuestros empleados y con
la sociedad, el crecimiento sera la con-
secuencia natural”, concluye Alejandro
Casamada.
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