EXCELENCIA EMPRESARIAL

“Queremos democratizar las finanzas
poniendo a las personas en el centro”

Javier Montaraz CEO de Barymont

Barymont tiene como objetivo transformar la
vida financiera de sus clientes a través de la
educacion financiera, la planificacion integral y

el bienestar economico.

on presencia en Espafia
y Portugal y un enfoque
innovador, la firma se
compromete a estar al
lado de las personas en
todas sus etapas vitales. Hablamos
con su CEO, Javier Montaraz.

¢Cudles fueron los origenes de
Bdrymont?

Bdrymont nacié en 2010 dan-
do continuidad a una misiéon que
veniamos desarrollando bajo el
paraguas de Citigroup: facilitar el
acceso a la educacion financiera
y acompafiar a las personas para
que tomen decisiones informadas
sobre su dinero y logren asi su
bienestar y libertad financiera.

En 2009, Citigroup anuncié el
cierre de su negocio en Europa.
Habia cientos de familias que se
quedaban en la calle sin mas, y
no podiamos dejarlas abando-
nadas. Lejos de rendirse, Emilio
Montaraz, fundador y presiden-
te de Barymont, reunié a todo el
equipo para lanzar un mensaje:
‘Hemos recibido un legado. Tene-
mos una oportunidad Unica para
transformar la vida financiera de
las personas. iHagamoslo!’.

Asi nacié Barymont, sobre pi-
lares profundamente humanos.
Creemos en el humanismo como
base del desarrollo empresarial.
Nuestra vocacion es situar a la
persona en el centro, como un fin
en si mismo. Y eso solo es posible
gracias a un equipo con una ética
inquebrantable y una vocacién de
servicio excepcional.

Aunque nuestro propdsito ten-
ga un fuerte componente de res-
ponsabilidad social, también es
profundamente emocional: no
hay mayor recompensa que ayu-
dar a una persona, familia o em-
presa a alcanzar sus metas.

Un cambio importante...

El paso de ser una empresa
amparada por el paraguas de una
gran multinacional a convertirnos
en una firma independiente, que
comenzd desde cero, fue posible
gracias a nuestro espiritu empren-
dedor. En enero de 2010 se pre-
sent6 Barymont como empresa,
aunque todavia no teniamos ni

proveedores ni productos. Seguir
adelante con nuestra mision fue
posible gracias a ese equipo huma-
no excepcional que nos acompainia.

¢Cudl es la estructura actual de
la empresa?

Actualmente, contamos con
30 personas en nuestras oficinas,
pero el equipo total se extiende
a mds de 350 profesionales en
toda Espafia y Portugal. Dentro
de nuestro equipo, tenemos edu-
cadores financieros, expertos en
seguros, en inversiones, en finan-
zas personales y préstamos hipo-
tecarios y también otros perfiles
complementarios. Operamos des-
de diez oficinas en Espafia y una
en Portugal, aunque es importan-
te resaltar que el 90% de nuestra
operativa se realiza de manera
online desde hace tiempo.

¢A qué perfil de cliente se diri-
gen?

Nuestro perfil de cliente es
muy variado, y lo que buscamos
es acompaifiar a las personas en
todas sus etapas vitales, desde los
jovenes que estan aprendiendo a
ahorrar, hasta aquellos que de-
sean comprar su primera vivien-
da, pasando por quienes quieren
proteger su patrimonio o preparar
su jubilacién.

En el ambito particular, como
ve, queremos estar presentes en
todas las etapas de la vida finan-
ciera de nuestros clientes.

Ademas, tenemos una fuerte
presencia en el sector PYME. Un
dato importante es que el 74% de
los duefios de pequefias y media-
nas empresas son técnicos o co-
merciales y no tienen formacién
en gestion gerencial, por lo que
necesitan asesoramiento y apoyo
en su gestién y planificacién fi-
nanciera.

También colaboramos con
grandes empresas, ayuddndolas a
ofrecer bienestar financiero a sus
empleados, algo que tiene un va-
lor anadido significativo en térmi-
nos de bienestar corporativo.

Pero si hay algo que tenemos
muy claro es que la educacién fi-
nanciera debe comenzar en la in-
fancia.

¢Qué diferencia a la empresa de
sus principales competidores?

Lo que nos diferencia es, en
primer lugar, el propdsito trans-
parente y honesto que tenemos
con nuestros clientes: tratar a
cada persona como el centro de
nuestra mision, asegurandonos de
que sus intereses sean siempre la
Unica prioridad.

Nuestro enfoque no es solo
planificar, sino educar, inspirar y
acompaiar a nuestros clientes en
su relacidn con las finanzas du-
rante su vida, logrando asi cam-
bios de hébitos x.

El segundo elemento que nos
distingue es nuestro equipo huma-
no, que tiene una vocacién de ser-
vicio 24/7, y como ya resalté un
enorme compromiso con la ética
y unos valores inquebrantables.

En el contexto social en el que
vivimos, la cercania y el calor hu-
mano cobran una relevancia fun-
damental.

El equipo no solo esta profunda-
mente comprometido con su labor,
sino que también prioriza el bien-

Barymont busca llevar
la educacion financiera
a todos los sectores
de la sociedad, desde
jovenes hasta grandes
empresas, pasando
por emprendedoresy
PYMES

La educacion financiera
debe comenzar en

la infancia; estamos
desarrollando proyectos
educativos para ninosy
jovenes

estar de las personas, brindando
una atencion cercana y genuina
que resulta dificil de encontrar, es-
pecialmente en el sector financiero.

Y, por supuesto, nuestro mé-
todo.

Otro aspecto que cuidan es la re-
lacion entre el bienestar de las
personas y las finanzas...
Efectivamente, la relacién en-
tre el bienestar personal y la salud
financiera es crucial. Como ejem-
plo: ¢qué sensacion tiene una per-
sona si no llega a final de mes o
si tu nivel de endeudamiento esta
por encima de tus posibilidades?
Sabemos que la estabilidad finan-
ciera influye de manera directa
en la salud mental y emocional
de las personas. Por eso, hemos
establecido una colaboracién con
la Fundacién Blanca de Apoyo al
Deportista, que trabaja con depor-
tistas profesionales, ayudandolos
a mejorar su bienestar mental y
contribuyendo a ello mediante la
educacion financiera. Creemos fir-
memente que este enfoque inte-
gral es esencial para que nuestros
clientes vivan con tranquilidad y
seguridad durante toda su vida.

¢Cudles son los retos de futuro
de Bdrymont para los proximos
anos?

Mirando hacia el futuro, nues-
tro principal reto es seguir acer-
cando la educacidén financiera a
todos. Un aspecto clave serd in-
tegrar la inteligencia artificial en
nuestros servicios. Esto nos permi-
tira ofrecer un asesoramiento mas
completo, anticipar las necesida-
des de nuestros clientes y perso-
nalizar aun mas la planificacién fi-
nanciera. La inteligencia artificial
no sera un sustituto de lo que ofre-
cemos hoy, sino un complemento
para optimizar nuestros servicios.
Queremos adaptarnos a las nue-
vas generaciones, que buscan in-
mediatez, personalizacion y una
experiencia digital mds directa y
sencilla. En este sentido, es clave
hablar su mismo idioma, y quién
mejor que ellos para comunicarlo.
Por eso, hemos creado un progra-
ma de emprendimiento, Barymont
IMPULSA, disefiado para que los
jovenes se formen, se desarrollen
y sean ellos mismos quienes brin-
den educacién y acompafiamiento
financiero a sus coetdneos.
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