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ATHLON ESPANA, EL REFLEJO DE LA EVOLUCION DEL
RENTING: TECNOLOGIA, FLEXIBILIDAD Y PERSONALIZACION

La compaiiia explica las
claves para triunfar en el
mercado del alquiler de
vehiculos, que ha expe-
rimentado un importan-
te crecimiento y trans-
formacion en los ultimos
anos en nuestro pais
debido al aumento de la
demanda

I renting ha revolucionado la

movilidad en lo que parece un

camino sin retorno. La innova-

cién tecnoldgica, la sostenibili-

dad y la flexibilidad que ofrece
el alquiler de vehiculos seduce cada
afio en nuestro pais a un ntimero cre-
ciente de conductores de todos los seg-
mentos. Tanto particulares como auté-
nomos, ademds de empresas de todos
los tamafios, se estdn sumando a esta
tendencia.

Las estadisticas oficiales ponen de ma-
nifiesto este crecimiento. Segtin los datos
aportados por la Asociacién Espafiola de
Renting de Vehiculos (AER), la inversién
del mercado del renting en la compra de
vehiculos se ha duplicado en la dltima
década. También se ha duplicado desde
2015 el parque de vehiculos, con un au-
mento de casi medio millén de unidades.
Un crecimiento impulsado, principal-
mente, por una mayor demanda. Entre
2015 y 2023, el numero de clientes ha
aumentado un 360%, alcanzando los
més de 255.000 usuarios en la actuali-
dad ¢Cudles son las causas del éxito del
renting en nuestro pais?

“El renting es una opcién de movili-
dad cada vez mads elegida porque resulta
una forma facil y libre de preocupaciones
de contar siempre con un vehiculo nue-
vo, con las ultimas novedades tecnoldgi-
cas en materia de seguridad y eficiencia,

y que se adapta a las necesidades de cada
uno”, explica Homero Becerra, director
general de Athlon Iberia.

La compafiia es uno de los actores
que mejor ha sabido adaptarse a la evo-
lucién de este mercado. Con una flota de
mas 26.000 vehiculos en Espafia y mds
de 400.000 en toda Europa, Athlon es
una empresa internacional que opera en
la actualidad con una amplia cartera de
clientes de diferentes perfiles: grandes
empresas, pymes, auténomos y, desde el
pasado afio, también particulares en al-
gunos mercados.

A lo largo de su vida como compafiia
de renting, Athlon ha tenido que adap-
tarse a las demandas de un mercado en
constante transformacién, del que los
clientes esperan una serie de beneficios
y comodidades que no pueden obtener
con un coche propio.

MOVILIDAD SIN COMPLICACIONES

El renting trajo consigo la posibilidad
de disfrutar de un coche sin tener que
hacer un gran desembolso inicial, abo-
nando una cuota mensual fija y elimi-
nando del proceso de adquisicién una se-
rie de costes imprevistos asociados con
el mantenimiento y las reparaciones del
vehiculo. Actualmente, empresas y parti-
culares siguen valorando la planificacién

Athlon esta apostando
por la digitalizacién de
sus servicios para facilitar
la gestion de flotas a las
empresas y mejorar la
experiencia de los clientes
particulares.

financiera que permite el renting, frente
a los gastos sorpresa que sufren los pro-
pietarios. Pero, con el paso del tiempo y
la consolidacién del renting como una
opcién de movilidad, tanto la oferta de
las compafifas como las demandas de los
usuarios han evolucionado.

Superado el concepto inicial de alqui-
ler de vehiculos como aliado para redu-
cir costes, ahora los usuarios valoran en
el renting algo mds: que sea también un
aliado para la renovacion de flotas, que
disponga de una amplia oferta de pro-
ductos y de planes totalmente flexibles, y
que brinde la posibilidad de disfrutar de
la dltima tecnologia. Fernando Rumo-
roso, director comercial y de Marketing,
asegura que los servicios hechos a la me-
dida de cada cliente estdn en el centro
de la estrategia de la compafiia. “Somos
conscientes de la importancia de adap-
tarnos a las necesidades de cada cliente.
Y eso pasa por ofrecer calidad, flexibili-
dad e innovacién. Todo ello, mantenien-
do siempre nuestra esencia de cercania
y profesionalidad”.

LA INNOVACION COMO
SELLO DE IDENTIDAD

Athlon comenzd en los Paises Bajos
como un taller de reparacién local hace
mads de 100 afios, cuando el propio vehi-
culo era algo innovador en el campo de
la movilidad. Hoy, siguen creciendo en el
sector del renting. {Cémo? “Les facilita-

mos a nuestros clientes el acceso a una
flota variada sin comprometerse, un ser-
vicio integral y la posibilidad de cambiar
de vehiculo cuando lo necesitan, con to-
tal flexibilidad”, explica Homero Becerra.

Los clientes de Athlon Espafia cuen-
tan con servicios de recogida y entrega
flexibles, incluso con entregas personali-
zadas en algunas zonas, flotas de vehicu-
los de distintas marcas y modelos, planes
de renting sin penalizaciones ni gastos
por cancelacién anticipada, sin contra-
to de permanencia o con una duracién
flexible, servicios de gestion de flotas y
tarifas todo incluido. Los usuarios que
llegan a compafiias como Athlon Espafia
ya no buscan solo el alquiler de vehicu-
los o flotas, sino un servicio completo e
innovador con multiples opciones de con-
tratacion, entre las que no pueden faltar
los vehiculos electrificados.

Ademas, la creciente conciencia am-
biental ha llevado a muchas empresas
de renting, como Athlon, a incluir vehi-
culos electrificados en sus flotas. Estas
opciones no solo reducen las emisiones,
sino que también ofrecen beneficios fis-
cales y operativos. “Somos conscientes
de que esta movilidad forma parte del
futuro y que, si queremos seguir crecien-
do y ofreciendo servicios actualizados,
tenemos que trabajar para implemen-
tarla y evolucionarla. Y en eso estamos,
en adaptarnos a la movilidad sostenible,
ofreciéndola entre nuestros servicios,
ajustando nuestras soluciones a las ne-
cesidades concretas de cada cliente, para
facilitarles la transicion hacia este tipo
de movilidad electrificada”, apunta Ho-
mero Becerra.

En materia de innovacién, Athlon
también estd apostando por la digitali-
zacion de sus servicios para facilitar, por
ejemplo, la gestion de flotas y mejorar la
experiencia del cliente. Han creado una
aplicacién, MyAthlon, para empresas
y gestores de flotas que permiten a los
clientes acceder a todos los detalles de
su contratacion y gestionar la movilidad
de manera online. Una herramienta con
toda la informacién relacionada con el
vehiculo de renting contratado y que po-
sibilita realizar multitud de gestiones con
un solo clic: reportar dafios, gestionar ci-
tas, solicitar documentos como la carta
de conduccién en el extranjero, llevar
un registro del kilometraje o gestionar
la devolucién y recogida del vehiculo de
renting. “Uno de los cimientos de nues-
tro desarrollo es, precisamente, conjugar
vanguardia y tecnologia para asegurar
un servicio adaptado a los nuevos tiem-
pos de la movilidad”, concluye Fernando
Rumoroso.
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