
     

CONTENIDO DESARROLLADO 
POR GRUPO HORO

REMITIDO

hore y nearshore, para atraer grandes 
compañías y proyectos a España, repli-
cando el modelo de éxito para el Grupo 
Lufthansa, y crear un hub digital para 
desarrollar proyectos de transformación 
digital.

De este modo, España emerge como 
un destino de elección para el nearshore 
en tecnología, gracias a su ubicación es-
tratégica en Europa y el talento técnico 
altamente cualificado. La proximidad 
geográfica con otros países europeos fa-
cilita la colaboración en proyectos y un 
alineamiento cultural, mientras que la 
zona horaria CET permite una sincroni-
zación de horarios ideal. “En España 
contamos con un sistema formativo que 
genera talento altamente cualificado, y 
con un gran ecosistema emprendedor y 
tecnológico. Esto nos permite atraer ta-
lento de otros países y, por lo tanto, nos 
proporciona recursos para ofrecer ser-
vicios de alto valor”, comenta la General 
Manager. “Aunque los costos laborales 
pueden ser más altos que en otros des-
tinos, siguen siendo competitivos en Eu-
ropa. Nuestro país cuenta con una in-
fraestructura tecnológica robusta, lo 
que garantiza la conectividad y el acce-
so a recursos digitales necesarios. Espa-
ña ofrece una combinación única de 
ventajas que la convierten en un destino 
atractivo para empresas que buscan ex-
ternalizar servicios de TI de manera efi-
ciente y rentable”.

En un momento de cambio como 
éste, nos enfrentamos todavía 
más a la resistencia al cambio 
cultural y a la incertidumbre que 
la adopción de esta transforma-

ción puede generar en muchas personas 
y empresas. “Todas las compañías que 
quieren acelerar sus proyectos de inno-
vación y transformación digital se en-
frentan a tres grandes retos: el desbor-
damiento tecnológico, entender el ‘para 
qué y el cómo’ antes de llevar a cabo un 
proyecto, y la falta de talento”, explica 
Carme Pellicero, General Manager de 
Quantion.

Por ello son tan importantes empresas 
como Quantion, que actúan de vínculo 
entre el negocio y la tecnología para re-
solver estos desafíos clave a los que se 
enfrentan las compañías.  “Quantion na-
ció con el objetivo de acercar la tecnolo-
gía al negocio, y el negocio a la tecnolo-
gía en un momento en el que emergían 
las startups con soluciones innovadoras 
y las empresas no estaban preparadas 
para aprovechar las oportunidades que 
el ecosistema estaba ofreciendo. Una 
mentalidad ágil y comprometida con 
aportar valor de forma continua, nos dis-
tinguió de otras consultoras que apenas 
empezaban a adaptarse al cambio en la 
forma de ofrecer sus servicios, pero cu-
yos ritmos no les permitía adaptarse de 
forma rápida”.

Hoy en día, Quantion se ha consolida-
do como una compañía con una expe-
riencia contrastada en ofrecer servicios 
de valor en proyectos de innovación, 
transformación digital y desarrollo con 
equipos de alto rendimiento. Entre sus 
clientes, tanto de España como de otros 
países, destacan el sector Banca y Segu-
ros, Pharma, Transporte Aéreo y Retail. 
“El hecho de tener una propuesta de va-
lor transversal nos aporta una visión glo-
bal, clave para reutilizar experiencias 
innovadoras que las empresas agradecen 
en su orientación y estrategia digital”, 
asegura Carme Pellicero. “El común de-
nominador entre los clientes que recla-
man nuestros servicios es que encuen-
tran en Quantion un hub con las 
capacidades necesarias para acelerar sus 
proyectos de innovación y de transforma-
ción digital”.

Quantion cuenta con más de 130 pro-
fesionales en desarrollo de aplicaciones, 

UX/UI, innovación y transformación di-
gital para asegurar la mejor solución tec-
nológica a implementar. Sus principales 
líneas de desarrollo son Data Analytics, 
IA, Web y Mobile. “En función de los re-
quisitos de nuestros clientes, asumimos 
la responsabilidad integral del desarrollo 
de productos digitales y, además, propor-
cionamos perfiles que trabajan directa-
mente con los equipos de desarrollo de 
nuestro cliente. Y para las compañías 
centradas en hacer proyectos de innova-
ción abierta para resolver retos de nego-
cio concretos, contamos con un servicio 
de scouting, un radar, que nos permite 
detectar y analizar las start-ups, tecnolo-
gías emergentes, soluciones y platafor-
mas más punteras a nivel global. En este 
sentido, recomendamos de forma agnós-
tica a nuestros clientes aquello que real-
mente necesitan y que da respuesta a su 
reto de negocio o tecnológico”.

CRECIMIENTO
Desde su nacimiento en 2015, uno de 

sus proyectos más destacados es el en-
cargo del grupo de aerolíneas Lufthansa 
para crear su hub digital (Digital Han-
gar) en España, del que se espera que 
sea el más importante del sur de Europa 
con hasta 300 profesionales de perfil 

tecnológico. “Con nuestro servicio de 
nearshore estamos ayudando a Lufthan-
sa a desarrollar nuevas soluciones tec-
nológicas en ámbitos como la experien-
cia del usuario en los aviones con la 
creación de portales digitales a bordo 
con información personalizada por cada 
pasajero, procesos de reserva de última 
generación, herramientas de autoservi-
cio multicanal y el uso de la IA para per-
sonalizar y optimizar procesos”, detalla 
Pellicero.

En este primer trimestre del año, 
Quantion tiene alrededor de 130 perso-
nas trabajando, y el objetivo es llegar a 
150 antes de agosto. En paralelo, bus-
can impulsar su modelo de servicio ons-

La aceleración del cambio 
producida por la rápida 
expansión de la  IA, 
hace que las empresas 
deban entender cómo 
adaptarse para mejorar 
su competitividad

Quantion fue seleccionada por el Fi-
nancial Times como una de las empre-
sas con mayor potencial de crecimien-
to y proyección en Europa durante los 
años 2020 y 2021. Un reconocimiento 
que representa un hito significativo 
en su viaje empresarial, “validando 
nuestra visión, estrategia y dedica-
ción incansable al éxito. Además, 
fortalece nuestra credibilidad ante 
los socios, nuestros clientes y clientes 
potenciales, abriendo nuevas puertas 
para colaboraciones estratégicas y 
oportunidades de crecimiento. Esta-
mos profundamente agradecidos por 
este honor y comprometidos a seguir 
impulsando la excelencia en todo lo 
que hacemos, manteniendo nuestro 
enfoque en la innovación, la calidad 
y el servicio al cliente. Es un testimo-
nio del arduo trabajo y dedicación de 
todo el equipo de Quantion”, destaca 
Carme Pellicero
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Carme Pellicero, General Manager de Quantion

“Nuestros clientes 
encuentran en Quantion 
un hub con las capacidades 
necesarias para 
acelerar sus proyectos 
de innovación y de 
transformación digital”

QUANTION  ACELERANDO PROYECTOS DE 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL DESDE 2015


