ETIQUETADO

ENTREVISTA Alberto Sanchez Fundador de [MR] adhesivos

"Colocamos al cliente en el centro de todo y
le aportamos soluciones 360° en etiquetado”

[MR] adhesivos es una em-
presa especializada en el
sector del etiquetado de
productos para multitud
de sectores. Hablamos
con su fundador y respon-
sable, Alberto Sanchez.

¢Cudles fueron los origenes de la
empresa?

La empresa naci6 de las inquie-
tudes que tenemos los que lleva-
mos dentro “el llamado germen del
emprendimiento”. La mayoria con-
vivimos con él desde que nacemos
y para mi es una forma y un estilo
de vida que tienes que llevar de for-
ma innata. Nos ocurre a todos los
que tenemos la eterna necesidad de
estar haciendo o creando algo cons-
tantemente, ya sea mejorar la vida
de los demas, solucionar algun pro-
blema que existe en la sociedad,
mejorar algun proceso o fabricar al-
go, como fue mi caso, y en el que
pensé que se podian hacer mejor
las cosas. La empresa se cre6 a me-
diados de 2015, cuando detecta-
mos una necesidad por cubrir en el
mercado del etiquetado y packa-
ging, en la que pensamos que podi-
amos mejorar y teniamos mucho
que aportar.

¢ Qué necesidad fue esa?

En un mundo cada vez mas glo-
balizado, en el que la exportacion
esta a la orden del dia y en constan-
te crecimiento y donde cada vez se
busca mas la personalizacién y la di-
ferenciacién de los productos, con
una cadena de suministro cada vez
ajustada, el mundo del etiquetado
necesitaba un revolucién. Veniamos
de dilatados plazos de entrega, de la
“casi obligacién” de adquirir mayo-
res cantidades de etiquetas para
conseguir precios mas competitivos,
con unos costosos arranques de ma-
quina y unos importantes desperdi-
cios, con todo lo que afecta esto al
medio ambiente. Todo esto daba
muy poca flexibilidad a los clientes,
que tenian importantes inmoviliza-
dos y, peor aun, en muchas ocasio-
nes debian deshacerse de estas eti-
quetas por no estar actualizadas a
las ultimas normativas o incluso por
caducidad de estas.

Aqui es donde [MR] adhesivos
incidié para revolucionar y mejorar
esos problemas, aportando solucio-
nes innovadoras en el mundo del
etiquetado, incorporando en las
empresas de nuestros clientes im-
presoras de etiquetas a color para
que ellos mismos puedan imprimir-
se sus etiquetas just in time, sin ne-
cesidad de grandes stocks y, lo mas
importante, imprimiendo solo

aquello que necesitan, pudiendo
adaptarse al momento a cualquier
cambio de normativa, a cualquier
idioma, e incluso pudiendo perso-
nalizar cualquier tipo de producto a
unos costes muy competitivos y
una gran calidad.

¢Cudl es la estructura actual de
MR Adhesivos?

Actualmente contamos con una
Unica sede ubicada en Valencia, y
en este momento SOmos un equipo
de 12 personas, el llamado “Team
[MR]”, del que cada dia estoy mas
orgulloso. La verdad que rodearte
de buenas personas, con valores y
que estén alineadas con los de la
empresa, es fundamental para
construir un proyecto como este y
llegar mas lejos. Tenemos diversifi-
cadas las areas, desde equipo de
atencion al cliente, servicio técnico,
ventas y productivo con el que da-
mos soporte a todos nuestros clien-
tes a nivel nacional.

¢En qué dmbito geogrdfico traba-
jan?

Desde los inicios de la empresa
estamos trabajando a nivel nacional,
puesto que lo que buscamos es solu-
cionar problemas a todas aquellas
empresas que fabriquen productos,
y en cualquier parte de Espafia po-
demos encontrar clientes. Desde ha-

ce unos afos, estamos también tra-
bajando en Francia y Portugal, y por
supuesto esperamos seguir con
nuestro crecimiento por Europa.

¢A qué perfil de cliente se dirigen?

Nos dirigimos principalmente a
fabricantes, a todas aquellas empre-
sas que tengan la necesidad de me-
jorary personalizar la imagen de sus
productos, por lo que abarcamos
muchos sectores, sector alimentario,
bebidas, como vinos y espirituosos,
productos quimicos, cosméticos y
un largo etcétera. Como decia, cada
vez son mas las empresas que fabri-
can para terceros y las que buscan
ampliar sus fronteras exportando
sus productos fuera de Espafia. To-
das ellas tienen los mismos proble-
mas: la necesidad de enviar sus pro-
ductos personalizados en tiempo y
forma, o bien por marca o por idio-
ma a sus potenciales clientes. Y ahi
es donde entran nuestras soluciones
para ofrecer flexibilidad, autonomia
y ahorro de costes minimizando el
impacto ambiental.

¢Cudl es la propuesta de la empre-
sa en el campo del etiquetado?
Nuestra propuesta de valor es
firme, y parte por mejorar el proce-
so del etiquetado en las empresas
aportando tecnologia y minimizan-
do el impacto ambiental con un fac-

[MR] adhesivos apuesta
por una estrategia muy
definida, aportando
flexibilidad, calidad y
optimizacion de los
recursos del etiquetado a
sus clientes

tor humano diferenciador que faci-
lita a nuestros clientes este tipo de
gestiones, mejora los plazos de en-
trega y ahorra costes reduciendo al
mismo tiempo los residuos y opti-
mizando las compras.

¢Qué diferencia a MR Adhesivos
de sus principales competidores?

Nuestra diferenciacién se basa
en colocar al cliente en el centro de
todo. Le aportamos soluciones inte-
grales 360°, somos dgiles y presta-
mos una respuesta y un trato muy
personalizados para que se sienta
cdémodo y pueda dedicarse a su ne-
gocio sin necesidad de distraccio-
nes en la parte del etiquetado. De
ahi que nos ofrezcamos mds como
una empresa que aporta soluciones
en lugar de servicios o venta de eti-
quetas o productos.

¢Hay espacio para la innovacion
en un sector como este?

Indiscutiblemente. Por la parte
tecnoldgica y en lo que respecta a la
maquinaria, aportamos la innova-
cién a nuestros clientes para que
puedan fabricarse las etiquetas
ellos mismos, ahorrando tiempos,
costes y sobre todo evitando des-
perdicios. Nuestra tecnologia les
permite imprimir just in time las
cantidades necesarias, con flexibili-
dad y oportunidades de personali-
zacién en el momento, una gran ca-
lidad y unos costes muy competiti-
vos. Por otro lado, en la parte de
materiales estamos apostando por
materiales mas sostenibles, recicla-
dos y reciclables para minimizar al
maximo posible el impacto ambien-
tal y dejar un mundo mejor para las
nuevas generaciones.

¢Cudles son los retos de futuro de
la empresa?

A nivel interno, seguir apostan-
do por crear un gran equipo huma-
no, algo que para nosotros es fun-
damental. Al mismo tiempo, quere-
mos generar riqueza en nuestro pa-
is y crear puestos de trabajo y cali-
dad de vida. A nivel externo, no
queremos perder el foco de nuestra
diferenciaciéon con respecto a la
competencia y consolidarnos como
una referencia a nivel nacional para
todos nuestros clientes.
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