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LA VIVIENDA,
MOTOR DE
LA NUEVA

RECUPERACION

David Pérez, consejero de Vivienda y Administracion Local de la Comunidad
de Madrid, presidié una nueva edicién de los Premios Vivienda de LA RAZON, en
la que fueron galardonadas 18 empresas por su capacidad de innovacion y
emprendimiento en todas las facetas del sector

R.C.

n el hotel Westin Palace
de Madrid se celebro el
pasado dia 14 una nuev
edicion de los Premios
Vivienda de LARAZON, unos ga-
lardones presididos por el conse-
jero de Vivienda y Administra-
cién Local de la Comunidad de
Madrid, David Pérez. En repre-
sentacion de LA RAZON estuvie-
ron presentes su director, Fran-
cisco Marhuenda; el consejero
delegado, Andrés Navarro; y el
presidente del Consejo de Admi-
nistracion, Francisco Hiraldo.

En su discurso de clausura,
David Pérez quiso dirigir unas
palabras de aliento al sector con-
testando a algunas de las peticio-
nes que habian formulado los
premiados: «Desdela Comunidad
de Madrid creemos en una politi-
caqueimpulselavivienda, bajan-
do impuestos y eliminando tra-
bas. Por ello, promovimos un
pactoporlavivienda, intentando
darestabilidad a sus condiciones
y fijar unos principios. Confia-
mos mucho en este sector por
haber estado caracterizado por
ser un generador de ilusion y
prosperidad, ademas de una
fuente de empleo».

En la misma fecha que se cele-
brabaestagala,la Comunidad de
Madrid cerraba el plazo paraque
las empresas presentasen sus
propuestas parael Plan Vive, que
facilitara el alquiler de 25.000 vi-
vienda a los jovenes que residan
en Madrid. El consejero, que
transmitio a todoslos premiados
la felicitacion de la presidenta
Isabel Diaz Ayuso, mencion6 uno
delos conceptos de moda en toda
empresa, la responsabilidad so-
cial corporativa. Pero éste opto
por redefinir el concepto como
creacion de empleo y acceso a la
vivienda, que, como recordo, es

underecho protegido pornuestra
Constitucion. «El verdadero com-
promiso de la construccion debe
ser con la sostenibilidad, 1a flexi-
bilidad, la seguridad y sobre todo
laposibilidad de que aquellos que
cuentan conmenos recursos pue-
dan acceder a una vivienda»,
apunt6 David Pérez.

El consejero de Vivienda tam-
biénrecordo6 queel sector, entoda
su amplitud, representa el 15%
del PIB. También se mostro6 orgu-
lloso de que Madrid sea lider en
viviendas de proteccién publica,
con un parque de vivienda social
de 24.000. «Y ahora, en los mo-
mentos mas duros, hemos intro-
ducido las maximas bonificacio-
nes a quienes no podian hacer
frente a sus rentas», anadio.
También se preocupd por aclarar
el eterno debate que suele surgir
entre la politica liberal y la inter-
vencion en el sector: «Es compa-
tible fomentar la vivienda con
una politica liberal. Somos cons-
cientes de que puede parecer que
estas interviniendo en el merca-
do, ésa es una contradiccion a la
que nos enfrentamos los libera-
les, perola solucion se encuentra
en la Constitucion, que recoge el
acceso a la vivienda como un de-
recho quelasinstituciones deben
garantizar». Ademas, recalcoque
la Administracion debe jugarun
papel crucial en laemancipacion
de los jovenes, reduciendo im-
puestos y tramites como el 20%
que se suele exigir de entrada
para cualquier piso.

Para concluir se refirio al sec-
tor como «uno delosmasinnova-
dores, en los modelos de produc-
cion y comercializacion, la
sostenibilidad, las tipologias de
vivienday con gran capacidad de
adaptacion, como ahora esta de-
mostrando». Paraéllas viviendas
son mas que una propiedad, ya
que, por ejemplo, han sido el lu-

David Pérez: «Quere-
mos facilitar el acceso
aaquellos grupos de
poblacion, como los
jovenes, que tienen
mas dificultades para
alquilar un piso o
pagar una entrada»

«Una economia
dinamica, abiertay
con vision de futuro

favorece un escenario
de oportunidadesyla
reduccion de la deuda
publica», asequrd
Marhuenda

gar donde las familias se han po-
dido sentir seguras durante la
pandemia. También menciono
algunos de los proyectos que es-
tan en desarrollo en la capital,
como Madrid Castellana Norte,
una nueva linea de Metro, el de-
sarrollo del sureste o las 100.000
viviendas que se proyectaran con
alguna proteccion publica a lo
largo de esta década. Todo ello,
paraque «la vivienda siga siendo
el sector del empleo, las oportu-
nidades y los derechos».

Por su parte, en el discurso de
apertura, FranciscoMarhuenda,
consciente de los problemas eco-
nomicos que seavecinan ennues-
tro pais, destaco el papel del sec-
tor de la vivienda como pilar
financiero. Recordé que incluso
en épocas de inestabilidad el sec-
tor siempre esta ahi, esforzando-
se por construir un futuro mas
prospero y superar hasta las cri-
sismas profundas que ha atrave-
sado Espana. Como también ha-
rian el resto de invitados, el
director de LA RAZON pidi6 que
desde las instituciones se incen-
tivela construccion y la creacion
de empresas y empleo y que se
siga el ejemplo de Madrid, como
una economia dinamica, abierta
y con vision de futuro para favo-
recer un escenario de oportuni-
dades. «Que los politicos digan
todolo que debemoshacer nunca
hafuncionado», recalco. «Latuni-
ca forma de hacer frente a toda
nuestradeudapublicaes con gen-
te como ustedes y con el apoyo de
las instituciones», dijo dirigién-
dose a los invitados.

Roberto Brasero, el presenta-
dordeElTiempoen Antena 3, fue
el encargado de conducir la gala
querendiahomenajeaunodelos
motores de la economia de nues-
tro pais. Porque la vivienda es el
sector que se preocupa por cons-
truir un futuro mas prospero y
«aportar seguridad en unaactua-
lidad plagada de incertidum-
bresy, dijo. Y es que la construc-
cién es uno de los protagonistas
de la recuperacion economica.
«Qjala el pasado confinamiento
nos ayude a valorar lo que tene-
mosen casa, nuestrohogar, nues-
tro espacio. Cuando salgamos de
ésta sera gracias a vosotros», co-
mento Brasero.

El conductor del acto también
menciono6 algunos datos que ani-
man al optimismo, los famosos
brotes verdes de la recuperacion:
Laconcesion de hipotecas supera
ya los niveles previos a la pande-
mia. La banca presto6 en febrero,
segun el Banco de Espana, 4.463
millones de euros parala compra
de viviendas, marcando el mejor
febrero en 11 afos. Las entidades
concedieron un 25% mas de crédi-
to para la adquisicién de un in-

David Pérez durante su discurso de clausura
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Aspecto de la sala desde una de las mesas



LA RAZON e Miércoles. 21 de abril de 2021 Premios de Vivienda y Construccion e 3

REPORTAJE GRAFICO: LUIS DIiAZ/ALBERTO R. ROLDAN

2021

OS
enada
AZON

] [}

Roberto Brasero con smoking de Félix Ramiro

Francisco Marhuenda durante la intervencion que sirvié de apertura al acto

mueble que en febrero de 2020,
cuandolapandemiaatnnohabia
aparecidoennuestropais, y hasta
un32% masqueenesteenero, mes
marcado porlaterceraoladecon-
tagiosylaborrasca “Filomena’».
Ademas, segtin datos del Colegio
de Registradores de Espaia, las
compraventas de vivienda pasa-
ron de las 42.028 operaciones de
febrerodel anopasadoalas40.482
registradas el mismo mes de este
ano, que aunque supone un des-
censo del 3,7%, es significativa-
mente menor al del mes anterior
(-15,4%). Por si esto fuera poco, a
pesardel coronavirus, el preciode
lavivienda ha subidoun 1,5% du-
rante la crisis.

Todas las facetas

Los 18 premiados en distintas ca-
tegorias fueron Asturianade La-
minados, Engel&Volkers, Aso-
ciacionde Gestorasde Viviendas,
Gresmanc S.L, Modular Home,
Asenjo Arquitectos Asociados,
Adnaya Green Solutions, Murelli
Cucine, Walter Haus Real Estate,
Thermochip-Cupa Group, Medi-
terranea Broker, Asko, Murpro-
tec, Arrenda Business Group,
Comamsa, MIW Energia-My
Energia Oner, Inmho y Best
House.

De esta forma los galardones
reconocian al sector vivienda en
todasugamade departamentosy
facetas, desde el revestimiento de
edificiosal desarrollo tecnologico
olapromocion deinmuebles. Asi,
constructoras,inmobiliarias, ges-
torasytecnologicasagradecieron
esta visibilidad. Entre estos pre-
miados, porejemplo, seencuentra
el responsable de la exclusiva fa-
chada que luce el restaurante Ar-
zac, disenada por la compaifiia
ElZinc, que aplicaeste material de
formas totalmente innovadoras.
En el caso de este famosisimo res-
tauranteatendieronlapeticionde
construir una fachada reprodu-
ciendoescamas de pescado, adap-
tandose asi a la tematica gastro-
noémica.

Desde el punto de vista tecno-
l6gico Espana también puede
presumir de tener pioneros en
este campo. Muestra de ello son
los casos de Gresmanc, fabrican-
te de la primera ceramica con
propiedades antivirales, o Ter-
mochip, primera empresa espa-
nola en conseguir algunos de los
certificados tecnologicos mas
prestigiosos a nivel mundial.
Ademas, se reconocio el trabajo
del sector servicios, como el caso
de Inmho. Esta empresa se pre-
ocupa por que los vecinos de las
milesde comunidades que gestio-
na no tengan que sufrir tediosas
juntas vecinales y solventa cual-
quier problema que surja en la
comunidad.



4 e Premios de Vivienda y Construccion Miércoles. 21 de abril de 2021 LA RAZON

LA GALA

Iiiaki Eizaga, Jorge Garcia Alia y Luis Fernandez Menéndez Pascual, de Comamsa

Bruno Cotta, Juan-Galo Macia y Sonia Catalan, de Engel&Volkers Javier Sandes, Paloma Miguelaiiez y Ainhoa Lépez, de Arrenda Business Group
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Carlos Maldonado y Rafael Vargas, de Mediterranea Broker
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Yannella Amendola y José Guillén, de ASKO

Todos los invitados se registraron a la entrada de la sala

LA GALA

Julio Miguel Gomez y Rafael Fernandez, de Best House
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Yago Esteban, Angel Pastrana, Pilar Pastrana y José Luis Jiménez, de Gresmanc Groups Pablo Barrachina, Ricardo Pérez de Zabalza y Javier Plumed, de MIW Energia

El micréfono se limpio antes y después de
Juan José Perucho y Miguel Angel Ramos, de AGV cada intervencion Alberto Bermejo, Elena Pereira y Angel Cava, de Modular Home

Katia Robe, Macario Fernandez y Mariel Fernandez, de Asturiana de Laminados Sebastian Torres y Miguel Angel Arana, de Murprotec
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ASTURIANA
ADOS

DE LAM
Y COMO

CONVERTIR
UN MATERIAL
ENTU MARCA

Bajo su linea elZinc, la empresa ha sabido
adaptar este producto a la construccion

R.C.

n cuanto a su oferta de
zinc-titanio son actual-
mente el tercer produc-
tor mundial por volu-
mendetoneladasy el primeropor
calidad y gama de acabados. Sig-
nificaqueson capacesde ponerla
piel a un edificio en el color, tex-
tura y acabado que el arquitecto
oel profesional dela construccion
tenga en mente. Como ejemplo,
actualmente estan trabajando en
un proyecto de economia circular
—Latem Aluminium-basadoenel
reciclaje del aluminio (laminas,
bobinas o envases) que prevé una
inversion de238 millones de euros
y la creacion de cerca de 2.000
puestosdetrabajo. Asi, producen
lingotes de aluminio de segunda
fusionapartirdechatarray cons-
truyen una nave de laminacion
en Villabrazaro (Zamora), donde
produciran Aluminio Verde para
sectores comola construccion, la
automocion y la alimentacion.
La planta utilizara el hidrogeno
como combustible paratodos sus
procesos de produccion.

Durante la pandemia han sido
tratados como productores esen-
ciales, no han tenido tenido ape-
nasincidenciasenlaproduccion.
Ademas, han establecido unas
normas de proteccion anticovid
que han resultado muy satisfac-
torias. Por este motivo se mues-
tran muy orgullosos de haber
recibido un reconocimiento tan
prestigioso como el de LA RA-
ZON.

Todo comenzo con una apuesta
arriesgada, pues cuando comen-
zaron con las obras de construc-
cion de la nave de laminacion,
estaba empezando una gran re-
cesion en Espana. Pero echando-
le valor, trabajando duro, y gra-

El presidente de
la firma, Macario
Fernandez
Fernandez, en su
discurso

Las crisis como momentos
de oportunidad

Constituida en 2006, Asturiana de
Laminados, SA— bajo la marca elZinc—se
ha convertido en uno de los tres mayores
productores de zinc laminado (bobinas y
chapas) a nivel mundial. En 2007, el afo
en que se perfilaba la gran crisis de la
construccion en Espaiia, empiezan las
obras de edificacion de la primera fase de
la planta de laminacion. Y a finales del
2009, empiezan a comercializar y exportar
sus productos. elZinc surge con otra
empresa también relacionada con la
construccion de fachadas y cubiertas de
zincy cobre, convirtiéndose en el mayor
consumidor de zinc en Espafa. Sus
proveedores de la época (hoy, sus competi-
dores) prefirieron dejar de servirles para
acceder directamente al mercado. En ese
momento, deciden tomar las riendas y
poner en marcha su propio proyecto
elZinc. Con tal acierto que se convirtié en la
empresa nimero 1en el desarrollo de este
material en el sector.

cias a su apuesta por la calidad y
lainnovacion y el compromiso de
todos los grandes profesionales
que conforman la empresa, en
pocos anos se han convertido en
el tercer productor de zinc lami-
nado a nivel mundial en un mer-
cado realmente conservador.
Utilizado como material de
construccion desdeel siglo XIX, el
zincpresentanumerosas ventajas
estéticas yfuncionales quelo con-
vierten en un material muy apre-
ciado aun hoy en dia en este mer-
cado.Sisecombinanlascualidades
intrinsecas del zinc con las tecno-
logias de ultima generacion de
elZinc®, y con su rigoroso proto-
colo de calidad, se obtendra un
zinc de una calidad excepcional.
Desde el primer dia, han apos-
tado por la innovacion y la exce-
lencia de sus productos y servi-
cios. Gracias a esta filosofia y ala
absoluta confianza que tienen en
este material, pueden ofrecer a
sus clientes una garantia que cu-
bre sus proyectos de por vida. En
muy poco tiempo, también han
sido capacesdedesarrollarunade
las gamas de acabados mas am-
pliasdelmercado, disponibleshoy

"i‘- i

en dia en mas de 50 paises. Por si
esto fuera poco, el zinc es un ma-
terial de construccion sostenible,
permitiendo la construccion de
edificiosrespetuosos conelmedio-
ambiente, una prioridad en nues-
tros dias. Es uno de los pocos ma-
teriales que puede ser reciclado
indefinidamente y al 100% sin per-
der sus propiedades quimicas y
mecanicas.

Asturianade Laminados SA ha
implementado un completo pro-
grama de actuacién para la opti-
mizacion de consumosyladismi-
nucion de residuos. Ademas de
usar una tecnologia de produc-
cion de ultima generacion que
por sisola permite un mejor apro-
vechamiento de los materiales y
reduce al mismo tiempo el consu-
mo energético necesario para el
proceso industrial, han decidido
dar un paso mas en sus politicas
demejoradelaeficiencia energé-
ticadentrode susinstalacionesy
hacer mas sostenible su activi-
dad. Pero su reconocimiento no
solo se extiende a su sector, sino
quetambién cuenta conlaobten-
cion de la certificacion ISO 50001
de Eficiencia Energética.
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uventajacompetitivaesta

en lafortaleza de sumar-

caen combinacion conla

ampliared internacional
de Engel & Volkers. Esto les per-
mite aprovechar las sinergias
dentro de la empresa para poder
darelmejorservicioasusclientes
mas exigentes y mantener eleva-
dos estandares de calidad que les
posicionan como una marca de
reconocido prestigio. Competen-
cia, exclusividad y pasién. Estos
sonlos valoresfundamentalesde
esta empresa desde hace mas de
40 anos. En Engel & Volkers
apuestan por la tecnologia y la
innovacion para ofrecer una in-
termediacion inmobiliaria real-
mente eficaz.

Deestaforma, Engel & Volkers
es una de las companias lideres
enelmundoenlaintermediacion
de inmuebles de alto standing,
especializada también en la ges-
tién de activos comerciales, yates
y aviones. Desde hace mas de 40
anos, los deseos y necesidades de
clientes privados e instituciona-
leshansidolamaxima prioridad,
loque hallevado al desarrollo de
una amplia gama de servicios
relacionados con el sector inmo-
biliario. La compraventa, el al-
quiler, la consultoria e inversion
inmobiliaria son las competen-
cias principales de las mas de
13.500 personas que operan bajo
el paraguas de la marca a nivel
mundial. Engel & Volkers man-
tendra su crecimiento en el futu-
roampliando alin mas sus opera-
ciones, especialmente en sus
principales mercados, al tiempo
que concentrara buena parte de
sus recursos en la digitalizacion
de los servicios inmobiliarios.

La aparicion de la COVID-19
sin duda ha creado un entorno
complejo y desafiante para las
empresas, peroelusodelatecno-
logia, la experiencia y el trabajo
en equipo hansido clave parasol-
ventarlasdificultades duranteel
confinamiento. Desde antesdela
pandemia, Engel & Volkers ha
estado desarrollando soluciones
digitales disenadas para simpli-
ficar los procesos de venta de
propiedades. Pero,apesar detodo
elavance tecnologico, la consulta
personal con expertos experi-
mentados siempre centrara su
actividad de intermediacion, sea
presencial o virtual. Cada vez
cierran mas operaciones online,
noobstante, las visitas presencia-
les alos inmuebles y el valor hu-
mano siguen siendo esenciales,
ya que la decision final normal-
mente es presencial. En el confi-
namiento facilitaron la maxima
informacioén posible telematica-
mente para agilizar el proceso.

Juan-Galo Macia posa con el premio junto a David Pérez Garcia y Francisco Marhuenda

ENGEL & VOLKERS,

LA EXCLUSIV

AD

COMO SIGNO

DE

ENT

AD

Es, desde hace mas de 40 afos, una de las companias lideres
mundiales en intermediacion de inmuebles de alto standing

«Ahorasomosmas precisosenla
seleccion de inmuebles para evi-
tar hacer mas visitas de las real-
mente necesarias», aseguran
desde la compania.

Este premio ilustra el enorme
éxito de Engel & Volkers Espana.
Todos sus productosinnovadores
y el servicio premium les han
permitido crecer constantemen-
te y no perder la identidad. El
meérito de todo esto se debe espe-
cialmente al equipo y a los con-
sultores inmobiliarios. Su com-

promiso con la calidad y el
profesionalismo es la clave del
éxito». Engel & Volkers se enor-
gullece del Premio Mejor inmo-
biliariadelujo,que demuestrasu
compromiso por satisfacer las
altas exigencias de sus clientes.
Solounasombrasobre el sector
en Madrid. En el caso de las elec-
ciones autonomicas, la posibili-
daddeun cambiode Gobiernocon
politicas diferentes en lo que res-
pectaalaviviendaylosalquileres,
o la entrada en vigor de determi-

Ofrece a sus clientes una
amplia cartera de inmuebles
de lujo (casas, pisos,
apartamentos, aticos,
duplex, lofts, villas...)
situados en las zona mas
exclusivas de Madrid: Barrio
de Salamanca, Chamartin,
Chamberi, Moncloa, Retiro,
Tetuan, Centro, Boadilla del
Monte, Conde de Orgaz, Zona
Norte, Pozuelo de Alarcén,
Las Rozas, Aravaca, Villavicio-
sa de Oddn, Alameda de
Osunay Majadahonda.
Engel & Volkers es una
inmobiliaria, lider mundial en
servicios de intermediacién
inmobiliaria de alta calidad,
especializadaenlaventay
alquiler de residencias.

nados impuestos o normativas si
gana uno u otro candidato, «gene-
ra incertidumbre e inseguridad
juridica», aseguraba reciente-
mente en una entrevistaNicolas
Lopez, «team leader» de Chamar-
tin en Engel & Volkers Madrid.

Respecto a Barcelona, en 2020
y hablando de zonas exclusivas,
el precio medio de los inmuebles
gestionados por Engel & Volkers
en la ciudad se situo en 4.478
euros/m? con tres distritos por
encima de ese nivel: Les Corts,
Sarria- Sant Gervasiy Eixample.
Les Corts lidera el ranking no
solo por el exclusivo Pedralbes,
donde se ha mantenido el interés
apesar delapandemia, sino tam-
bién porlas zonas de la Diagonal
cercanas a L’Illa y El Corte In-
glés, donde ha destacado la rapi-
dez a la que se han cerrado las
ventas de viviendas a precio de
mercado. La cercania a la zona
alta y sus zonas verdes siguen
configurandola como una de las
areas residenciales mejor valo-
radas por las familias. Las pro-
piedades en la zona alta de Bar-
celona contintdan siendo un
refugio seguro para el inversory
para el cliente que ahora busca
una residencia con zonas comu-
nitarias y jardines.
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La Asociacion de Gestoras de Vi-
viendas (AGV) naci6 en 2015 con
la vocacion de agrupar a las prin-
cipales gestoras de viviendas del
territorionacional. Con un niime-
ro de nueve gestoras fundadoras
-hoy son trece—, supretensionera
la de cubrir el vacio patronal de
lasextintasasociacionessectoria-
les con una serie de objetivos. En-
tre ellos: la necesidad de crear un
organo representativo del sector
de las empresas gestoras, funda-
mentalmente, de cooperativascon
caracter nacional, ola prestacion
de servicios a sus asociados.

Laasociacion ofrece un abanico
de servicios profesionales a las
gestoras de cooperativas asocia-
das o de comunidades de propie-
tarios que van desde servicios de
comunicacion, organizacion de
eventos sectoriales y punto de en-
cuentro del resto de «players» (fi-
nanciadores, constructoras, con-
sultoras, comercializadoras,
administraciones publicas,juntas
de compensacion de nuevos desa-
rrollos, etc.) del mercado de coo-
perativas.

«Son fundamentales las diver-
sas lineas de asesoramiento a
nuestros asociados basadas en la
propia experiencia del colectivo
de las gestoras que componen
AGYV, asi como dar a conocer al
mercado la excelencia de las pro-
mociones inmobiliarias que ges-
tionan éstas, obteniendo unos
resultados sorprendentes sin
competencia para sus cooperati-
vistas. Asimismo, nuestro ADN
nos obliga a defender los valores
del cooperativismo con un eleva-
do codigo deontologicoen el desa-
rrollo dela gestion profesional de
promociones inmobiliarias. Por
ello, mantenemos un flujo de co-
municacion y colaboracion cons-
tante conlasdiversasadministra-
ciones publicas, organismos e
instituciones, con elanimo de me-
jorar la calidad de la gestion y el
bienestar de los ciudadanos que
confian en las diversas gestoras»,
explica la asociacion.

La Asociacion de Gestoras de
Viviendas velaporlasactuaciones
leales y responsables en el sector
para conlas sociedades cooperati-
vasysussocios. «kElhechodiferen-
cial con el resto de colectivos del
sector es la dilatada experiencia e
impecable trayectoria de sus
miembros,ininterrumpidaapesar
de los avatares, concentrando ac-
tualmentemasdel 60 % delnegocio
de gestién de cooperativas de vi-
viendas en Espana, y habiendo
gestionado el 80 % delas viviendas
quesepromovieron enla Comuni-
dad de Madrid tras el estallido de
la crisis inmobiliaria desde 2008
hasta 2017 ante la ausencia de fi-

PREMIO POR LA DEFENSA DE DERECHOS E INTERESES DE LAS ENTIDADES Y CIUDADANOS
EN RELACION A LA GESTION DE COOPERATIVAS Y COMUNIDADES

AGV: VELAR POR LA ETICA
Y LA DIGNIDAD DE LAS
COOPERATIVAS DE VIVIENDA

La Asociacion de Gestoras de Viviendas acumula mas de 30 afios de trayectoria. En este
periodo la cifra de casas construidas en régimen de cooperativa alcanza las 120.000

nanciacion para los promotores
privados», contintian.

Con este premio, dicen, se reco-
noce «la abnegada labor de las
gestoras de vivienda de AGV en
estos anos, preocupadas por ofre-
cer servicios de alto valor anadido
a las cooperativas que gestionan,
asicomo la especial vigilancia por
laética, porladignidad profesional
y por el respeto a los derechos e
intereses de las entidades y ciuda-
danos destinatarios de su actua-
ciony, insisten. Y es que el éxito de
la asociacion, aseguran, se funda-
menta en un elevado compromiso
de sus miembros con una serie de
valores colectivos irrenunciables.

Estan interesados también en

Preocupados por las
viviendas responsa-
bles con el cambio
climaticoy por el
parque ya obsoleto,
apuestan por la
regeneracion, rehabi-
litacion y renovacion
urbanas

Juan José Perucho durante su intervencion tras recoger el premio

ofrecer viviendas responsables
con el cambio climatico, por eso
procuran a sus cooperativas los
mas destacados despachos de ar-
quitectura, pararealizar proyectos
sostenibles y eficientes. Eso si,
siempre apreciode coste. Algunos
de esos proyectos en cooperativa,
gestionados por miembros de la
asociacion, ya forman parte del
skyline de Madrid. «Como asocia-
cion, nos preocupa el deterioro del
parque de viviendas de algunos
barrios. Noshemospostuladoante
lasdiversasadministracionespara
contribuir en la mejora de vida de
los ciudadanos, a través delarege-
neracion, rehabilitacion y renova-
cion urbanasy, concluyen.

LOS PREMIADOS

Nuevos proyectos

Estamos en un momento
dulce en el sector de
cooperativas de viviendas, a
pesar de la crisis sanitaria o
de la competencia creciente
de promotoras inmobiliarias
y la escasez de suelo. Los
ritmos de ventas de
viviendas de obra nueva en
los Ultimos meses estan
rompiendo récords, y las
cooperativas no son ajenas a
esta buena salud del sector.
En los ultimos afios las
gestoras de AGV han crecido
con proyectos cooperativos y
contribuido al 60,57% de las
viviendas en cooperativa de
Espaiia. «Tenemos un
montdn de proyectos por
desarrollary la maxima
ilusién por gestionar
proyectos de vida de miles
de familias que confian en
nosotros para hacerse con su
vivienda a un precio justo,
exento de especulaciones.
Cada dia hay mas gente que
apuesta por este modelo»,
confirman.
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resmanc Group co-
menzo a crear cerami-
ca extrusionada hace
masde30anos. Eneste
tiempohallegadoaserunadelas
empresas mas importantes del
cluster ceramicoen Espana. Esto
se refleja en su amplia gama de
soluciones para diferentes secto-
res, donde aplican la experiencia
adquiridaentodos sus productos
y proyectos. La suma de todos
estos elementos dacomoresulta-
do un abanico de soluciones ex-
cepcionales tanto de pavimento
residencial como técnico, pisci-
nasprivadas, publicasy técnicas,
sistemas de fachada ventilada
ceramica. Todo ello llevado a
cabo por profesionales, especia-
listas e ingenieros orientados a
construir calidad de vida.
Lafirmacuentacontreslineas
de gres extrusionado para dife-
rentes soluciones constructivas:
pavimentos, piscinas y fachada
ventilada. Cadalineadeproducto
tiene su propia marcaregistrada
y son referentes a nivel interna-
cional en sus diferentes merca-
dos. «La diferencia fundamental
de estas tres lineas de producto
es el I+D+I que se ha invertido.
Eso convierte a estos materiales
en eternos, en cuanto a durabili-
dad. Ademas, nos hemos unido a
unanuevageneracion de produc-
tosceramicosque ayudanacrear
ciudades maslimpias con efectos
descontaminantes. Los trata-
mientos hacen que nuestros pa-
vimentos y fachadas ventiladas
trabajen para nosotros. En el
caso de los pavimentos, el trata-
miento Active Plus Natural eli-
mina los virus, incluyendo el co-
vid 19, y las bacterias haciendo
que en menos de una hora la su-
perficie quede inocua. En el caso
de la fachada ventilada esta es
fotocatalitica (Active Plus Sun).
El tratamiento que hemos desa-
rrolladotambiénle confiere otras
propiedades tales como la capa-
cidad de autolimpieza y antibac-
teriana», dicen desde la firma.

Construyendo calidad de vida

Gresmanc combina la sabiduria
de su origen tradicional y la des-
treza de la experiencia de tres
generaciones previas, con la pre-
cisi6n que imprime la tecnologia
punta de sus procesos producti-
vos y la permanente innovacion
desudepartamentodeI+D+Ique
investiga y desarrollanuevos ma-
teriales y productos hasta alcan-
zar la alta calidad de su producto
final. «Creo que estamos en un
momento en el que la diferencia-
cion es clave. Los fabricantes, y
no solo en el sector pavimentos y
revestimientos sinoen cualquier

PREMIO INNOVACION EN FABRICACION DE CERAMICA
CON PROPIEDADES ANTIVIRALES

GRESMANC,
EL PAVIMENTO

CERAMICO L
)-19

DE COV

BRE

Con mas de 30 afios en el sector, la firma esta especializada
en crear soluciones innovadoras en pavimentos y fachadas

otro, estamos obligados a poner
en el mercado productos que
aporten un valor anadido al pro-
ducto tradicional. El cliente final
cada vez esta mas informado y
solicita productos en los que la
calidad y el diseno sean puntos
de referencia. Es mision de los
fabricantes y, por supuesto, del
vendedor de materiales de cons-
truccién, comunicar cuales son
las caracteristicas diferenciales
del producto y poner en valor las
posibles innovaciones que estos

Angel Pastrana, socio director, durante su intervencion, y Pilar Pastrana con el galardén

puedan llevary, detalla José Luis
Jiménez, director comercial de
Gresmanc.
Ademasdeseguirevolucionan-
do en los grandes formatos, la
firmaestavolcadaeneldesarrollo
denuevasformasy volimenes,en
apostar por los materiales fotoca-
taliticos quefavorezcanladescon-
taminacion y la limpieza de las
superficies, y en procesos de pro-
duccion y materiales sostenibles,
eficientes y respetuosos con el
medioambiente, que cumplan con

Un cambio de
tendencia

La tendencia en construc-
cién se basa en conseguir
materiales de facil limpieza
y sanitariamente sequros.
La pandemia ha hecho que
otras empresas que quiza
tuvieran el foco en otro
lado se hayan centrado en
conseguir pavimentos y
fachadas con caracteristicas
antibacterianas y antivira-
les. «Hoy tenemos una
pandemia, pero cuando la
hayamos superado, el
cliente final, el usuario de
nuestros pavimentos,
continuara sensibilizado

con las posibles enfermeda-

des derivadas de contami-
nacion de virus y bacterias
en las superficies con las
que tiene contacto,
especialmente en piscinas.
Gresmanc ya esta prepara-
do paraello», asequra la
firma.

losBREEAM, LEEDy VERDE. Ya
son muchos los clientes finales
que tienen inquietud con estos
puntos y buscan materiales que
se adapten a los requerimientos
queexijan el cumplimientodesus
normativas. «Por otro lado tam-
bién hemos desarrollado un tra-
tamiento que hace que las baldo-
sascojan menor temperaturacon
elsolhaciendomas confortablela
pisada en piscinas y en general
todas las superficies donde se ca-
mina con el pie descalzo», dice su
director comercial.

Todos estos proyectos les han
valido el Premio Innovacion en
fabricacion ceramica con propie-
dades antivirales: «Ha sido un
reconocimiento a nuestra inno-
vacién. LA RAZON ha puesto en
valor nuestro esfuerzo en inves-
tigacion, gracias ala cual hemos
desarrollado la primera cerami-
ca con efectos antivirales del
mundo. Estoeselultimopasoque
hemosdado, pero siempre hemos
estado a la vanguardia en crear
propiedades innovadoras dentro
del mercado de pavimentos y fa-
chadas. Basta recordar que tam-
bién fuimos pioneros en las fa-
chadas ventiladas ceramicas
fotocataliticas», comenta José
Luis Jiménez.
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Angel Cava,
presidente de la
firma, posa con
su premio

PREMIO A LA CALIDAD EN CREACION DE CASAS PREFABRICADAS

CASAS PREFABRICADAS Y
PERSONALIZADAS PARA REDUCIR
UN 50% LA HUELLA DE CARBONO

Modular Home cuenta con su propio sistema de construccion basado en procesos industrializados
homologados que reducen hasta un 40% el tiempo de obra

D.N.

1 premio a la calidad en

creacion de casas prefa-

bricadas correspondio a

Modular Home, una de
lasempresas masimportantes del
panorama del prefabricado de
nuestro pais, especialista en las de
hormigon. Disenan, fabricaneins-
talan casasmodulareseindustria-
lizadas mediante un sistema cons-
tructivo propio, el MH System,
homologado para Europa y ahora
en proceso de comercializarse en
Estados Unidos.

Esta empresa espafiola surgio
enplena crisisinmobiliaria, y des-
de 2007 ha ido ganando posiciones
en el panorama del prefabricado
espanol,investigandoymejorando
susistema constructivo,queyafue
reconocido por el CDTI, por la
aportacion de un sistema cons-
tructivo innovador. Desde enton-
ces este avance tecnologico haido

creciendo y se han realizado con-
tinuas optimizaciones en el siste-
ma constructivo. «Setratadeinno-
var entendiendo la instalacion
€como un programa y una planifi-
cacion», dicen desde la firma.

Las viviendas prefabricadas de
hormigén ModularHomesebasan
en un sistema constructivo que
ofrece un equilibrio justo entre
calidad y economia. En el proceso
productivo de las viviendas se eli-
minan las costosas e imprecisas
obrastradicionalesysesustituyen
por procesos industriales defabri-
cacion e instalacion bajo un con-
trol de calidad, un programa de
costes conocido, unaplanificacion
de obra aprobada y un tiempo de
entregafijadoen contrato. «Modu-
lar Home ofrece un servicio 360°
queempiezadesdeel controldelos
numeros, la busqueda dela parce-
1a, el estudio delanormativa urba-
nistica, la eleccion del estilo de
arquitectura, incluyendo la bus-

LA CLAVE

Amplio abanico
de posibilidades

Modular Home ha sido premiado en esta
edicién de los Premios Vivienda de LA
RAZON por la calidad de sus viviendas
prefabricadas, su dindmica atencién al
cliente y el alto nivel de respuesta en el
servicio postventa. Ofrecen a sus clientes
un amplio abanico de posibilidades, con
un sistema de casas predisenadas y, a
medida que ha revolucionado el mercado
de la construccién espafiola, con el
concepto de personalizacién estandariza-
da, ofrecen casas prefabricadas de
cualquier tamafio apostando por un
sistema de construccion fuera de lo
convencional.

queda de financiacion y una mul-
titud de servicios que ayudan al
comprador a tomar la decision de
serautopromotor,algoqueaprio-
ri puede parecer complejo, pero
que, rodeado de expertos, ayudan
al cliente a tomar la decision de
compray, detallan.

Lascasasprefabricadasomodu-
larestienen muchasventajascom-
petitivas: las de Modular Home
reducen el 40% de tiempo compa-
radasconlaconstruccion tradicio-
nal. Ademas, tienen un importan-
teahorroenloqueellosllaman «la
hipotecaenergéticade una vivien-
da», ya que las suyas tienen clasi-
ficacion energética A y sondebajo
consumo. Asimismo apuestan por
elrespeto al medioambiente redu-
ciendo al 50% la huella de carbono
yel60% delosresiduos, sin descui-
dar la estética y la calidad.

Energia casi nula

Son capaces de adaptarse a cual-
quier cliente ofreciendo distintas
memorias de calidades y opciones
que hacen que una vivienda mo-
dular sea realmente una casa a
medida, eligiendodistintos paque-
tes, similares a cuando eliges com-

Debido a la pande-
mia, lafirmaha
apostado atin mas por
|a construccion saluda-
bley sostenible,
incorporando siste-
mas de filtracion de
aire, purificacion de
aguay huertos

prar un coche: Essential, Organic
y Smart.

Actualmente, con mas de 500
viviendasentregadas, siguenapos-
tando por el [+D+i , y con motivo
de la COVID, empezaron a intere-
sarse por las casas saludables y
sostenibles, incorporando siste-
mas de filtracion de aire y purifi-
cacion deagua,ademasde promo-
ver los huertos para el cultivo de
aromaticas y hortalizas.

Tantoesasi, queactualmentese
encuentran inmersos en unanue-
valineadeinvestigacionydesarro-
llorelacionada con un mayor gra-
do de prefabricacion, enmarcado
dentrodelaBioconstruccion, ofre-
ciendo consumos energéticos casi
nulos similares a Passive House
por su alto nivel en aislamiento y
estanqueidad, con materiales sos-
tenibles. Asi ponen también en
valorlosentornosruralesyapues-
tan por la agroindustria, la econo-
mia circular ylatecnologia.
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ste estudio de Arquitec-

tura, Ingenieriay Urba-

nismo tiene su origen a

finales de 1974. Fue en-
tonces cuando el arquitecto ma-
laguefio Angel Asenjo Diaz tomé
la decision de fundar un estudio
en su ciudad natal, con la inten-
cién de crear una estructura pro-
fesional diversa y flexible capaz
de prestar servicios profesionales
dealtacalidad asusclientes, prin-
cipalmenteen esta provincia.L.os
numerosos trabajos realizados,
tanto en Malaga ciudad como en
la Costa del Sol convirtieron a
este estudio en uno de los lideres
en esta zona de Espana, pero sin
renunciar a desarrollar trabajos
en otras provincias espanolas. A
principios de la segunda década
del siglo XXI, se realiz6 una ver-
daderainternalizacion de Asenjo
y Asociados hacia Africa, espe-
cialmente en Nigeria.

Sus trabajos siempre se han
caracterizado por haber dado
respuesta a los clientes de forma
continuada, tanto en proyectos
de planeamiento urbanistico
como en proyectos edificatorios,
formandolos equipos profesiona-
les adecuados para ello. Durante
su larga trayectoria profesional,
lehan dadorespuestaatodos sus

ASENJO
ASOCIADOS,
LAS MANOS QUE
HAN DADO FORMA
A MALAGA

El estudio Ileva casi medio siglo de continua evolucion,
recreando en planos el futuro y expectativas de su ciudad
sin renunciar a proyectos en otras provincias

clientes de forma sostenida, re-
solviendo no solo los problemas
de diseno planteados, sino tam-
bién realizando los trabajos de
gestion complementarios nece-
sarios para que sus proyectos
seanutilesy eficaces. Entodoslos
trabajoshanintentadoqueseala
calidad conceptual y formal el
elemento que caracterice su tra-
bajo, que se han planteado siem-
pre con realismo para viabilizar

el desarrollo de cualquier clase
de proyecto.

Su filosofia empresarial siem-
pre se ha centrado en el cliente,
tanto en el directo como en el in-
directo. En su profesion, no solo
tienen que satisfacer las necesi-
dadesdequienha contratadosus
servicios, sino las del usuario fi-
nal. Esta ha sido su manera de
actuar para crear una marca de
referencia. Y alcanzar este obje-

h..

tivo ha sido a costa de apostar de
forma continuadapor el desarro-
1lo tecnoloégico de sus sistemas,
por la implantacion de procesos
de verificacion y calidad, y por la
incorporacion de nuevos y opti-
mizados servicios para dar ma-
yor satisfaccién alasnecesidades
de los clientes.
Asimismo ha te-
nido como objeti-
vo estratégico la
mejoradelacali-
dad y la busque-
da de la excelen-
cia, todo ello
dentro de un
marco respetuo-
so con el medio-
ambiente.

La construc-
cion es un sector
que nunca para.
Por ello enlos ul-
timos meses sus arquitectos y
urbanistassehandedicadoaana-
lizar los comportamientos indivi-
duales y sociales derivados de la
pandemia, tanto en las viviendas
como en el espacio publico, en el
orden funcional y en el espacial.
«Es obvio que estan obligados a
dar respuesta a estas nuevas exi-
gencias que nos plantea la socie-
dad en este momento, paralo que
deben ser objetivos y realistas. E1
confinamiento ha obligado a mu-

El arquitecto, urbanista y
director general del estudio,
Angel Asenjo Diaz, recoge el
premio de manos de Francisco
Marhuenda

En su larga trayectoria
profesional, durante la que
han abordado proyectos
muy diversos en cuanto a su
desarrollo y caracteristicas
tipoldgicas y de calidad,
principalmente se han
dedicado a las areas
residenciales en Malagay
en toda la Costa del Sol. Allf
han desarrollado proyectos
con los que calculan una
cuantia de viviendas del
orden de 15-16.000
unidades, todo ello con
independencia de otros
muchos proyectos edificato-
rios de caracter terciario
—como el Palacio de Ferias y
Congresos de Malaga—y de
planeamiento urbanistico,
entre los que destaca el
Sector de Teatinos.

chos ciudadanos a vivir con ma-
yor intensidad sus propias vivien-
das, que en general, no estan
pensadas para este uso tan inten-
sivo, perolasoluciénnoesproyec-
tar viviendas de superficies muy
superiores, pues sus costes las
harianinaccesibles paralamayor
parte de la socie-
dad», dicen. En
Asenjo Asocia-
dos creen firme-
mementeen que
la solucion al
problema debe
resolverse desde
la perspectiva de
desarrollarideas
de creacion de
mayores espa-
cios comunes de
ocio y estancia,
asi como de tra-
bajo. Lugares, en
definitiva, en los que puedan con-
vivir el conjunto de los vecinos
que conforman una comunidad y
asirepartir los gastos entre todos
los pisos del edificio.
Actualmente en Malaga estan
concluyendo el conjunto Sky
Garden, de 320 viviendas, para
MOMENTUM REIM, en la zona
de Teatinos de Malaga, y el con-
junto Hacienda Homes, de 341
viviendas, para NEINOR, en la
misma zona.
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que van conjuntos en unainstala-
cion, como por ejemplo el auto-
consumo. Asipodemosestaraldia
yconocerlosrendimientosreales,
que van a tener las instalaciones,
antes de venderlas», aseguran
desde Green Solutions.

Las dos divisiones mas impor-
tantes de esta empresa son lains-
talacion de puntos de carga para
vehiculo eléctricoy el autoconsu-
mo, por tanto, se puede afirmar

que la compania,

Yuribdia Montoya en cada instala-
A | ENER A PARA LAY Sul'dtlions Hernandez, cion, favorece el
ADNAYA GREEN SOLUTIONS directora de cuidado y la pro-
RRHH de Green  teccion del medio-
Solutions, en el ambiente. Una de
atril sus facetas mas

Dedicacion,
adaptaciony
transparencia

La empresa se constituye en
elafno 2014y se crea como
ingenieria, con objetivo de
realizar estudios de eficien-
cia energética. En el 2018,
vieron la necesidad de que
para terminar de dar servicio
completo a sus clientes,
tendrian que ampliar el
objeto social, por lo que se
convirtieron desde ese
momento en una instalado-
ra. Entre sus objetivos,
quieren acercar a la sociedad
la energia limpia y distribui-
da para alcanzar la forma
mas eficiente de generacion
y el mas eficiente consumo,
sin generar desequilibrios
sociales ni con el entorno.
«Nuestro objetivo es
consolidarnos en el mercado
y garantizar a nuestros
clientes resultados y
excelencia», aseguran sus
responsables.

PREMIO MEJOR LABOR EMPRESARIAL EN TRANSFORMACION
ENERGETICA PARA LA VIVIENDA

ADNAYA GREEN SOLUTIONS,

FILOSOFIA DEL SIGLO XXI

PARA ENCHUFARSE AL CAMBIO

La empresa responde a la transformacion de las ciudades y medios de transporte,
con un crecimiento exponencial en la instalacion de puntos de carga y autoconsumo

R.C.

sta compaiia se carac-

teriza por la amplitud

desuofertadeservicios

y la diversidad de solu-
ciones que da en el sector de la
energia eléctrica. Ingenieria, In-
talaciones eléctricas, Diseno, eje-
cuciondePuntos derecargapara
coche eléctrico o instalacion de
sistemas de autoconsumo foto-
voltaico son algunos delosdepar-
tamentos que ofrece tanto para
viviendas como para industria.
«Nos diferenciamos de la compe-
tencia, entre otros puntos, en que
nosubcontratamosningun servi-

cio, todas las facetas, estudio o
medicion, proyecto técnico, eje-
cucionylegalizaciondelasinsta-
laciones, serealizan con personal
altamente cualificado y que for-
man parte, como empleadosdela
empresa, de esta forma no perde-
mos en ningin momento el con-
trol sobrelos proyectos», cuentan
desde Green Solutions.

Y es que diferenciarse resulta
clave en un sector que esta en ex-
pansion. Lainstalacion de puntos
de carga, por ejemplo, esta en ple-
no auge desde que las marcas
automovilisticas hayan iniciado
la era de los coches hibridos e in-
chubles, algo que va a ir en creci-

miento, dada la transformacion
delamovilidad que se esta produ-
ciendo en las grandes ciudades,
conelfindereducirlasemisiones.
Por su parte, otras empresas bus-
can modelos muy escalables, en
cambio, Green Solutions buscala
excelencia en el servicio.

Su filosofia se resume en el es-
logan «servicio, servicioy calidad
deservicio». Todalaorganizacion
esta basada y dirigida hacia ese
concepto. «Creemos que cada
cliente es tinico y la experiencia
con nosotros, en cada paso, debe
serespecial. Constantementerea-
lizamos pruebas de comporta-
miento de diferentes productos

importantes es la
instalacion de puntos de recarga
en garaje y viviendas, para uso
domeéstico. Aqui concentran mu-
chas desusoperacionesendisefio
y otras tantas ya en ejecucion o
finalizadas. Es fundamental que
para el desarrollo del vehiculo
eléctrico, para que Espana tenga
unared de carga publicamuy por
encima de los 7.000 puntos publi-
cos actuales, por tanto es una di-
visién en continuo auge.

Autoconsumo también es otra
de sus areas cruciales. Una divi-
sion quesehadisparado. Sisuma-
mos las continuas subidas de la
luz, el teletrabajo, y que no hace
todavia un ano que se definieron
lasbasesparalacompensacionde
excedentes, el resultado es que es
el momento de que los clientes
afronten esta inversion. «Lleva-
mos mas de 250 instalaciones rea-
lizadasenlosultimos ochomeses.
Hemos concluido varias instala-
cionesdeestetipo,aunquedebido
alapandemia, esta divisionnoha
crecidocomoesperabamos. Cuan-
do comenzo la pandemia, tenia-
mos 25 empleados y como es 16gi-
co, nos acogimos a un ERTE
parcial, dejando cuatro personas
para servicios de urgencia, pero
pocoapocofuimosteniendoobras
y paulatinamente levantamos el
ERTE. A finales de abril ya tenia-
mos muy pocas personas en €l y
el dia 1 de septiembre lo levanta-
mos totalmente, ahora somos 40
empleados»,explicandesde Green
Solutions.

Y esqueestos premiadosnosolo
sonejemplode éxitosinotambién
desuperacion, yaqueobviamente
han sufrido las consecuencias de
la pandemia en sus plantillas y
han tenido etapas de escaso ren-
dimiento productivo. Sin embar-
20, el sector no se ha parado: «De
hecho, fue durante la pandemia
cuando decidimos realmente
abrirlaslineas de negocio deresi-
dencial, yelresultadoesdelomas
ilusionante, por lo que se puede
decirquehemosidobordeandoun
poco esta crisis», anaden.
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El gerente de
Murelli Cucine,
Felipe Lantero,
posa con el
galardon

PREMIO A LA INNOVACION Y EL DISENO VANGUARDISTA EN EQUIPAMIENTO PARA LA COCINA

LOS MEJORES MATERIALES Y
ACCESORIOS PARA DISENAR

CUALQU

R EST

O DE COCINA

Murelli Cucine ofrece una atencion integral en sus servicios gracias a la experiencia profesional
de su equipo técnico y la fabrica propia en la que crean un sinfin de propuestas para cada hogar

L.R.

avocacionde Murelli Cu-
cine, desde que nacieron
omo empresaen 2015, es
la decoracion ofreciendo
el mejor producto. Proyectan todo
tipo de cocinas, desde clasicas a
vanguardistas, combinando siem-
prelosmejoresmateriales,acceso-
rios y complementos con la tecno-
logiamasinnovadora. Siempre en
buscadelaexcelenciaen cualquie-
radesusproyectos. Es sufilosofia.
«No puede ser diferente cuando
uno tiene una cartera de clientes
comolanuestra. Setratadeunreto
enelquetrabajamoscadadiayque
suponeunagranresponsabilidad,
que afrontamos siempre con am-
bicién y seguridad de que somos
capaces de alcanzarlo», dicen.
«Lamejorcartadepresentacion
conlaquecontamoseslaconfian-
za que depositan en nosotros los
principales actores del sector de

lapromociony construccion. Pue-
de sonar repetitivo, pero para no-
sotroseselmantrasobreelque se
sustentanuestrotrabajodiaadia.
Unnivel deexigenciaque siempre
nos empuja a innovar y mejorar
proyecto tras proyecto para no
quedarnos atras y continuar a la
vanguardia del sector», explica
Felipe Lantero, gerente.

Este premio reconoce la labor
deMurelli Cucine en «Innovacion
y disefio vanguardista en equipa-
miento de cocina». «Nuestro tra-
bajo nos ha permitido mantener
nuestra posicion de privilegioala
vanguardia del sector. Hace dos
anos ya conseguimos este galar-
dényhemossido capacesdeman-
tener nuestro buen hacer, supe-
randonos. Tratamos a la cocina
comosemerecey asihemoslogra-
do mantener la confianza de las
mejores companias del sector in-
mobiliario en Espafna», afade
Lantero.

Un equipo con una
dilatada experiencia

Murelli Cucine nace como proyecto hace
seis anos, en 2015, aunque ese no es ni
mucho menos el punto de partida en el que
comienza todo. El nicleo principal de
personal de la empresa ya tenia una
dilatada carrera y experiencia en una
sociedad anterior, por lo que Murelli nacié
con unos cimientos fuertes. Desde el inicio,
«creimos que desde Murelli Cucine
podiamos aportar ese valor diferencial que
necesitaba el mercado. La férmula que nos
ha permitido afo tras afio afianzarnos
como una compahia de referencia que
trabaja en cientos de proyectos como
proveedores de las principales promotoras y
constructoras de Espafia», explica su
gerente.

El sector esta viviendo una re-
generacion trasesteanoenel que
durantemuchasfaseslaindustria
se paralizoé. Poco a poco la activi-
dad ha ido volviendo a niveles
anteriores y, si bien aun queda
trabajo por delante, en Murelli
Cucinesesienten muy satisfechos
con el rumbo que ha tomado la
empresa. «Hemossidounejemplo
de como gestionar esta situacion.
Ser flexibles y abiertos a los cam-
bioshasidofundamental, perono
nos podemos limitar al dia a dia.
A nivel empresarial, la situacién
anterior ala pandemia hamarca-
do mucho las posibilidades a lo
largo de estos ultimos meses.
Nuestro duro trabajo nos permi-
tié partir de unasituacion privile-
giada. Algo que, acompanado de
nuestrafilosofia de trabajo, ayudo
a continuar en una gran posicion
enelmercadotrasel confinamien-
to.Hacambiado el contexto socio-
cultural, peroelmercado siempre
buscanuevasformulasy unacon-
tinua reconversion para seguir
satisfaciendo las necesidades de
la poblacién, por lo que ese es el
mayor reto al que nos enfrenta-
mos. Como lideres, siempre he-
mos sentido ese grado de respon-
sabilidad en todo lo que hacemos,
pero es precisamente esto lo que
nos permite continuar hacia ade-
lante», contintia Lantero.

Elelementoimprescindiblealo
largodesutrayectoriaes, sinduda
alguna, la atencion integral que
prestayporlaqueconfianempre-
sasdeimpactonacional einterna-
cion en el ambito de la construc-
cion y la promocion. Algo que
consiguen gracias a uno de los
principales activos de la compa-
nia: la fabrica que tienen en pro-
piedad. Este hecho permite una
independencia total con la que
ofrecer soluciones a todos los ni-
veles. PeroMurelliesmuchomas;
es una empresa que presume de
la calidad profesional de su plan-
tilla, desdeinterioristas, técnicos,
direccion, comerciales, etc. Cir-
cunstancia que les permite ofre-
cer un servicio 360° con el que
consiguen superar sus perspecti-
vas de negocio ano tras ano.

«Tras la apertura de la delega-
cionen Andalucia, con unshowro-
om en Malaga, estamos inmersos
en la creacion de proyectos a lo
largo de toda la peninsula. Tras el
confinamiento, promotoras y
constructoras volvieron a poner
susengranajesafuncionarynoso-
trosfuimosdelamano. Ademas, el
mercado inmobiliario esta muy
centrado en la formula “built to
rent” destinada a la construccion
deviviendasdestinadasalalquiler
de terceros. Murelli Cucine esta
adaptando sus soluciones y dise-
nos a un nuevo estilo de vivienda
y de manera de vida», aseguran.
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PREMIO MEJOR AGENCIA INMOBILIARIA

DE MADRID

TECNOLOGIA

Y TRATO

PERSONAL, LA
COMBINACION
PERFECTA PARA
VENDER CASAS

Walter Haus Real State es especialista en el
barrio de Salamanca y Chamberi de Madrid

L.R.
ter Haus Real State
comenzoenBarcelo-
na en el 2013 como
unaempresadedica-
dainicialmenteal alquiler,aunque

pronto crecieron hacia la venta.
«Entendimos que habia un gran
vacio a cubrir en el mercado resi-
dencial que se podia satisfacer con
tecnologia aplicada combinada
con un servicio personalizado en
cada operaciony, explicaron al re-
coger el premio que les reconoce
como Mejor agencia inmobiliaria
de Madrid. Fue en febrero de 2019
cuandodesembarcaron enla capi-
tal, primero en el barrio de Sala-
manca, yluegoen Chamberi. Alos
tres socios, Esteban Garcia, Da-
mian Hecht y Federico Sotelo, los
une una amistad de afios y un co-
nocimiento profundo delmercado
inmobiliario, fruto de mas de 20
anos de experiencia cada uno en
distintas empresas del sector.

Lafirmaofrecetrestiposdeser-
vicios: residencial, donde ases-
roan en la compra, venta y alqui-
ler de viviendas a usuario
finalista; Inversion, desde donde
brindan consultoria paralainver-
sion y desinversion de activos sin-
gulares, tanto para su desarrollo
como para su transformacion y
patrimonializacion;y, portltimo,
Desarrollo, que es el area de la
empresa donde invierte directa-
mente en operaciones inmobilia-
rias donde podamos dar algin
tipo de valor agregado.

El afio pasado, incluso con la
pandemia, duplicaron la factura-
cion del primer ano. Y eso se debe
aunafuerteinversion en staff yen
marketingparaposicionarsecomo
referenciaenelbarriode Salaman-
ca.«Ladecision deexpandirnosen
Chamberi fue natural, debido al

Esteban Garcia,
CEO dela
empresa, durante
su discurso de
agradecimiento

Servicio integral y transparencia

La filosofia de trabajo de Walter Haus
Real State se basa en varios pilares. Por
un lado, el servicio, que abarca un
espectro tan amplio que consume
practicamente todo su dia a dia. También
estan la formacion constante de sus
empleados, una fuerte inversion en
marketing digital, asesoramiento y
acompafiamiento a sus clientes desde el
principio hasta el fin de la operacidn,
presentacion del producto, publicacién
desde un departamento exclusivo de la
empresa, respaldo legal, obtencién de
financiacion... «El servicio significa que el
cliente se sienta cdmodo desde el
momento en que pisa nuestra oficina
hasta que salga de la notaria. La transpa-
rencia es la clave para llegar hasta aqui.
Lo que se ve es lo que hay. No ocultamos.
No hacemos firmar documentos capcio-
S0s ni conseguimos negocios con medias
verdades. Hacemos lo que dijimos que
ibamos a hacer», afirman convencidos
los socios de la firma.

tipo de inmuebles que comerciali-
zamos. La ubicacion de la nueva
oficina es estratégica. Asicomola
primera es céntrica en el distrito
de Salamanca, en el limite entre
Goya, Lista, Castellana y Recole-
tos, la nueva oficina, si bien se en-
cuentraen Almagro, su ubicaciéon
es limitrofe con Trafalgar y Rios
Rosas», detallan los socios.
Walter Haus Real State se carac-
teriza sobretodopordos cosas: por
la formacién constante del staff y
el incentivo del trabajo en equipo
para sumar sinergias. «Walter
Haus es, sin lugar a dudas, una
excelente oportunidad de trabajo
paracualquier profesional del sec-
tor», dicen los socios. En segundo
lugar sobresale su fuerte apuesta
por la tecnologia. Cuenta con un
CRMpropio, unodelosmas poten-
tes y adaptados a la actividad que
hay en el mercado, el cual esta en
constante desarrollo. A estos dos
factoresles deben ese crecimiento
exponencial en tanto en Madrid
como en Barcelona.
Elmercadoactual exigeunapro-
fesionalizacion extraordinaria,
porquesetratadesercapaznosolo
decaptar, sinoderetenerlosrecur-

sos humanos. Y eso solo se consi-
gue con seriedad, formacion y re-
sultados. «Anivel desafios,dejando
de lado el principal actualmente,
quees el dela pandemia, en el cor-
to plazo nos preocupa la imple-
mentacion por parte de gobiernos
locales y central de determinadas
politicas proteccionistas, como la
intervencion en el mercado del
alquiler, que solo aportan insegu-
ridad juridica y nunca consiguen
resultados beneficiosos para la
sociedad». A mediano plazo, prosi-
guen, «el gran desafio serala com-
binacién de implementar nuevas
herramientas tecnoldgicas con
mantener unnivel alto de especia-
lizacién y profesionalidadalahora
deasesorar. Nadie vaaadentrarse
enlacompradesucasa,queesuna
delasdecisiones masimportantes
delavidadeunapersona,sinestar
correctamente asesorado. Pero
por otro lado, las nuevas tecnolo-
glas ya estan cambiando, y cada
vez de forma mas pronunciada,
nuestra relacion con los clientes.
Hay quetrabajaren combinaram-
bosaspectos. Quiennoloentienda,
simplementeno competira», expli-
can desde la firma.
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140% del consumo ener-

gético final en la Uni6n

Europea corresponde a

los edificios. Esta factu-
ra energética se puede reducir
con inmuebles mas eficientes,
tanto en sus materiales como en
el propio método de construc-
cion. Para ello es necesario pro-
poner soluciones constructivas
innovadoras y mas sostenibles,
sinemision deresiduos y sin con-
sumo de agua, producidas a tra-
vés de un proceso de fabricacion
con bajo impacto medioambien-
tal. A eso precisamente dedicasu
esfuerzo Thermochip, una em-
presapioneraen lafabricaciény
comercializacion de paneles
sandwich. Sus mas de 30 afios de
trayectoria la han convertido en
referente en el sector de paneles
multicapa. Con decenas de millo-
nes de metros instalados, Ther-
mochip lidera el mercado de la
cubierta inclinada, considerada
lamejor solucion para obras uni-
familiares, plurifamiliares, o pro-
yectos de gran envergadura,
como la rehabilitacion del mer-
cado de Sant Jordi en Barcelona
con mas de 5.000 m2.

Pero desde 2019 Thermochip
ofrece nuevos sistemas mas alla
dela cubierta inclinada paraim-
pulsarlaconstrucciénindustria-
lizada. Para ello cuenta con su
gama Thermochip® Housing.
«Este sistema constructivo inte-
gral para la envolvente de la edi-
ficacion ofrece un cerramiento
panelizado para cubiertas pla-
nas, fachadas y forjados, que se
adapta alas necesidades de cada
proyecto. Cumple, ademas, la
normativa vigente del Codigo téc-
nicodelaedificacion y losreque-
rimientos del estandar Passi-
vhausy, dicen desde la firma.

El sistema fomenta una cons-
truccion mas sostenible al no
generar residuos, y serrealizada
en seco, y reduce los tiempos en
aproximadamente un 70%. La
digitalizacion y automatizacion
de los procesos y la informacion
técnicadetallada de cada produc-
to, mediante lametodologia BIM,
permite también un control de
calidad minucioso queeliminala
incertidumbre entre el proyecto
ysuejecucion, facilitando al mis-
mo tiempo el trabajo de prescrip-
tores y arquitectos.

El alto compromiso con la in-
novacién y la calidad han permi-
tido a Thermochip superar es-
trictos controles de calidad en su
proceso defabricacion. Sus pres-
taciones han sido validadas por
organismosylaboratoriosde cer-
tificaciones oficiales como el
ITeC, el laboratorio de Radiacti-
vidad de la Universidad de Can-

Joaquin Vazquez Rodriguez, responsable comercial de la empresa, durante su intervencion tras recibir el premio

SISTEMAS

INTEGRALES PARA
REDUCIR EL
CONSUMO EN CASA

Thermochip instala soluciones sostenibles que minimizan
el gasto energético hasta un 90% y no generan residuos

tabria, AFITI-LICOF, Tecnalia o
Passive House Institute.

Ahora ademas recibe el reco-
nocimientode LA RAZON porsu
compromiso con la edificacion
sostenible: «Tenemos un compro-
miso con laeficiencia energética.
Proponemos soluciones alterna-
tivasmas sostenibles y eficientes
a los sistemas tradicionales que
permiten un ahorro de energia
de hasta un 90% respecto a una
vivienda convencional. Uno de
los puntos clave del modelo de

negocio de Thermochip es el de-
sarrollo sostenible a todos los
niveles de la organizacion, desde
losrecursosenlacadenaproduc-
tivahastala proteccion delmedio-
ambiente en su ambito de in-
fluencia, con una cuidadosa se-
leccion de las materias primas y
el uso racional del transporte.
Ademas, en su proceso producti-
VO no se consume un solo litro de
agua y las emisiones de CO2 y
residuos son casinulas», comen-
tan sus portavoces.

La firma comenzd su
trayectoria hace mas de 30
afos en el Barco de
Valdeorras, donde es
tradicional el uso de pizarra
para las cubiertas inclina-
das. Por ello, Thermochip
nace como un producto
industrializado para dar
soporte a esa cubierta,
aportando aislamiento
térmico y acabado decorati-
vo interior en un mismo
paso, ahorrando los tiempos
y costes de ejecucién de la
obra. Como ellos dicen, en
Thermochip han empezado
la casa por el tejado, y han
continuado por la fachaday
los forjados. En 2020,
Thermochip se convirtié en
la primera empresa
espanola en obtener la
certificacion como sistema
constructivo integral Passive
House.

Como valor anadido en su ser-
vicio, Thermochip apuesta por
acompanar a los clientes profe-
sionales a través de su oficina
técnica, ofreciendo un asesora-
miento en las fases de disefio y
ejecucion de sus proyectos con
sus especialistas, que aclaran
cualquier dudaen cuantoal cum-
plimiento normativo.

Actualmente Thermochip esta
ejecutando la estacion de inter-
modal de Santiago de Composte-
la o la Escuela de Hosteleria en
Ibiza. «Es indispensable que el
sector de la construcciéon pase
por una transformacion digital.
A través de ella es posible poten-
ciar la colaboracion entre las
partes implicadas en el desarro-
1lo de un proyecto, mejorar la
gestion y planificacién de los re-
cursos, y ejecutar con una mayor
precision. Todo ello contribuye a
lasatisfaccion del cliente, gracias
aunaejecucion masrapiday efi-
ciente. Otra tarea pendiente con-
siste en mejorar las condiciones
de trabajo de la mano de obra,
esto es posible impulsando la
construccién en entornos offsite,
con un mayor control y minimi-
zar los riesgos. Para ello es im-
prescindible impulsar la forma-
cién», dicen desde la firma.
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amediacion de seguros en
I Espana comenzo no hace
mucho a gozar de cierto
reconocimiento, peroaun hoyen
dia sufre un agravio comparativo
importante respecto a la misma
actividad en EE UU o paises eu-
ropeos como Francia, Alemania
0,comono, Inglaterra,lacunadel
seguroactual. Mediterranea Bro-
ker se creb con un espiritu alta-
mente profesional, diseiando,
desde el principio, sus propios
productos aseguradores, que lue-
g0, graciasal apoyo de companias
y grupos aseguradores como Ca-
talana Occidente, Generali, Ma-
pfreyvariosmas, pudieron poner
a disposicion de sus clientes.

Pero lo mas importante en la
mediacion no es solamente la ca-
lidad técnica del producto, el ase-
soramiento o la evaluacion del
riesgo para detectar las necesida-
des de aseguramiento del cliente,
sino que lo que se considera mas
importante es el servicio de aten-
cionintegraly exclusivoal cliente,
tanto antes de contratar la poliza
como unavezcontratada. Elejem-
plomasclaroescuandoocurre un
siniestro, este es el momento que
el cliente mas va a valorar el ser-
Vicio y, en consecuencia, es cuan-
do en Mediterranea Broker con-
siguen fidelizarlo.

Su filosofia se resume en una
frase: «No pretendemos vender
una poliza de seguros, pretende-
mos ganar un cliente». Esdecir, lo
principal para ellos es conseguir
la confianza de su cliente. Y por
supuesto, lo anterior se consigue
conunequipoaltamente profesio-
nal, como es el de Mediterranea
Broker. De por si, su modelo de
Correduria no es muy comun en
el mundo asegurador, por lo que
yaes algoinnovador, no obstante,
admiten que mas que innovar,
han copiadoloquehan creidoque
funcionayloqueesmejorparasu
filosofia, y, sobre todo, para su
cliente.

En Mediterranea Broker no
hay transformaciéon de materia,
ni fabrican nada, pero aun asi
esta mas que justificada su pre-
sencia en estos Premios Vivien-
da, ya que aseguran a aquellos
que fabrican y que transforman,
yesahidondeaportan soluciones
para evitar, minimizar y/o repa-
rar, cualquier dano medioam-
biental que algunode susclientes
pueda provocar involuntaria-
mente. Un ejemplo claro son las
polizas de Responsabilidad civil
medioambiental,las garantiasde
contaminacion que incluyen los
multirriesgos pymeotambiénlos
avales de reposicion medioam-
biental que exigenlas AAPP para
eldesarrollodeactividades como

PREMIO MEJOR CORREDURIA DE SEGUROS PARA CONSTRUCCION, EDIFICACION Y HOGAR

MEDITERRANEA BROKER,
UNA APUESTA SEGURA
COMO GARANTIA DE FUTURO

En los momentos mas dificiles de Ia pandemia estuvieron al lado de las pymes y resto de clientes
para aportar certezas y respaldo en una época dominada por el miedo y la incertidumbre

pueden ser la explotacion de una
cantera. Actualmente preparan
la apertura de una oficina en el
centrodeMalagay han ampliado
suplantillacon dosincorporacio-
nes mas de dos mujeres, ambas
muy cualificadas y con gran ex-
periencia, tanto en polizas de da-
nos como en responsabilidad ci-
vil. «<Hemos estado al lado de las
empresas, colectivos y en general
de todos los clientes que nos han
necesitado. Han sido meses muy
complicadosy ainnosquedamu-
chotrabajo por hacer parallegar
aunamas que deseada situacion
de normalidad», reconocieron
desde la direccion de la compa-
nia.

Contra su propio
prondstico, conla
pandemia han visto
crecer su cartera de
clientes, «aunque
atin nos queda mucho
trabajo parallegara
la mas que deseada
normalidad»

La firma apoya ahora mas que
nunca a las pequenas empresas,
siendo consciente de que la eco-
nomia del pais depende en gran
medidadelas pymes. «Siunaem-
presa cierra, perdemos un clien-
te, si un trabajador esta en ERE
¥y no cobra o no llega al final de
mes, es mas que probable que
devuelva algiin recibo», consta-
tan. Pero lo cierto es que Medite-
rranea Broker no ha sufrido un
impacto negativo en este ano
atras, sinoqueal contrarioy con-
tra su propio pronéstico, cuando
se inici6 la pandemia no solo no
ha perdido cartera de clientes,
sinoqueha crecido deformacon-
tinuada.

LOS PREMIADOS

Cuando ser bueno no
es suficientey se
aspira a la excelencia

Reconocen que no espera-
ban recibir un premio asi,
aunque es cierto que,
admiten, han estado
siempre muy ligados ala
vivienda, ya que llevan
varios afos trabajando en
Responsabilidad civil,
(abogados, procuradores,
arquitectos, ingenieros,
graduados sociales,
economistas, etc.) y
colectivos y empresas del
mundo de la construccion.
«Sin duda alguna, es sefal
de que no lo estamos
haciendo mal y nos anima a
seguir mejorando dia a dia.
No nos conformamaos con
ser buenos, sino poner todo
nuestro esfuerzo para ser
excelentes», comentan los
responsables de la firma.

3 el B Ee_ I .. IR .

Carlos Maldonado, gerente de la firma, posa con el premio. A la izquierda, Rafael Vargas, socio y director técnico
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L.R.E. PREMIO AL MEJOR CASO DE EXITO EN FABRICACION como el horno que combina las
lorigen de ASKO esuna DE ELECTRODOMESTICOS DE CAMAALTA f:lcl)rtllcllgél gz(lileilu}?g;‘fgl :(;1) t/r;[?(l)f'lgrlllar{
de esas historias perso- ~ microondas,lalavadoras con cua-
nales de emprendi- troamortiguadoresy sinfuellede
mientoqueterminaron DISE NO Y CAL )AD goma enlapuerta,loslavavajillas

convertidas en un gran éxito em-
presarial. Comenz6 hace ya 70
anos en Vara, ciudad al suroeste
de Suecia, ynacié del suenodeun
joven carpinteroque queriacons-
truir una lavadora con el fin de
hacerle la vida mas comoda a su
madre para que tuviera mas
tiempo de hacer las cosas que
realmente le gustaban. Hoy es
una marca global que disena y
desarrolla electrodomésticos de
cocina, lavanderia y profesiona-
les de primera calidad.

Los electrodomésticos de
ASKO cumplen con lasmas altas
exigencias en cuanto a diseno,
funcionalidad, durabilidad y con-
ciencia medioambiental. La fir-
ma presume de ayudar a perso-
nas de todo el mundo a cocinar,
limpiar y cuidar de sus familias
mientras vela por el medioam-
biente. Con un enfoque exclusi-
vamente escandinavo, ASKO
combina un disenio que ha gana-
do numerosos galardones con
funcionesy soluciones inteligen-
tes. Esta compaginacion de valo-
res es el aspecto diferencial fren-
te a sus competidores.

Su filosofia de trabajo podria
describirse como una piramide
con varios niveles diferenciados.
En el primer nivel estarian los
pilares sobre los que se sustenta
la marca. «Describe perfecta-
mente de donde venimos y como
seguimos evolucionando, aligual
que destaca la combinacion de
aspectos que nos hacen tnicos
comomarca: legado, responsabi-
lidad, calidad, eficiencia y expe-
riencia», detallan los responsa-
bles de la firma.

En el segundo nivel estarian
sus valores esenciales, que persi-
guen continuamente y que, com-
binados en su justa medida, «nos
dan unasingular ventaja compe-
titiva: el disenno escandinavo, el
cuidado ylas soluciones profesio-
nales. En el siguiente nivel esta-
ria la personalidad, que nos per-
mite expresar nuestra marca de
la manera que nos parece mas
correcta: con honestidad, de for-
ma genuina y con pasién. Un ni-
vel por encima situamos el pro-
posito, que es la razon de existir
de la marca, mas alla de buscar
una rentabilidad econ6mica.
Esto no lo comunicamos al exte-
rior, pero es el faro que nos guia
y que ofrecemos a través de ser-
vicios y electrodomésticos para
mejorar la salud de las personas
y su bienestar, al estilo escandi-
navo. Y en el nivel superior esta
nuestra promesa, que se resume

ALSERVICIO DE LAS

FAM

JASY EL
MEDIOAMB

UNTE

ASKO naci¢ en Suecia hace 70 anos y ha ayudado a personas de
medio mundo a cocinar, limpiary cuidar de sus familias

enellema «inspirados por Escan-
dinavia». Estelema, en definitiva,
se traduce en que nos preocupa
el bienestar, la igualdad y la sos-
tenibilidad. Ofrecemosproductos
y servicios que muestran el dise-
no escandinavo, el cuidado por
las personas, fabricando electro-
domésticos profesionales y dura-
blesen el tiempo. Y somos hones-
tos, genuinos y apasionados»,
explica José Guillén Rojas, Sales

director ASKO Spain&Portugal.

LA RAZON les otorga el galar-
doén al Mejor caso de éxito en fa-
bricacion deelectrodomésticosde
gama alta. «Creo que el premio es
un reconocimiento al aspecto di-
ferencial de nuestra marca ha-
ciendo productos Premium, por
la combinacion de valores que he
expuesto anteriormente. Estonos
permite ofrecer electrodomeésti-
€os que son unicos en el mercado

Reforzar el vinculo
con los clientes

La pandemia ha provocado
un pardn en practicamente
todos los sectores econémi-
cos. En el caso de ASKO, ha
supuesto un pequefio
retraso en el lanzamiento
del proyecto en Espafia que
estaba previsto para el
pasado 2020. En cualquier
caso, siendo una marca
presente en todo el mundo,
ha podido mantener su
actividad a través de los
medios digitales, proporcio-
nando ayudas, consejos y
demostraciones de todo lo
que se puede hacerenla
cocina de un hogar con sus
electrodomésticos. Todo
para seguir dando el mejor
servicio a todos su clientes
en los peores momentos.

construidosenaceroensuspartes
principales, etc. Es decir, produc-
tos que combinan el disefo, la
calidad, lafuncionalidad, la dura-
bilidad y la sostenibilidad. El sec-
tor de los electrodomésticos en
Espana esta muy banalizado, con
multitud demarcas que apuestan
por precios bajos y, por tanto, que
se alejan de nuestra propuesta de
valor. Pero el consumidor es inte-
ligente y sabe apreciar la calidad,
laeficiencia, lafuncionalidad y el
diseno. Esta necesidad esta pre-
sente hoy en dia y se constata en
elhechodequehayunatendencia
adisfrutarmasdelacocina, acen-
tuada durante la pandemia que
estamos viviendo, perotambién a
valorar la calidad, la durabilidad
y, por tanto, la sostenibilidad»,
dice Guillén.

Ahora estan volcados en Espa-
nay Portugal en el lanzamiento
de la marca directamente por
ellos mismos, después de unos
anos en que ha estado en manos
de un distribuidor.

José Guillén Rojas, director comercial de ASKO Appliances, recoge el premio de manos del consejero David Pérez
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sobre todo, sean seguras y salu-
bres. Esto se esta traduciendo en
un incremento considerable en
el sector de la rehabilitacion. En
Murprotec en 2020 han hecho ci-
fras historicas y aumentado un
30% sus intervenciones en Espa-
na. Si algo les caracteriza es que
no paran de idear y desarrollar
proyectos para seguir a la van-
guardia de su sector. Ademas de
estar en pleno lanzamiento del

Especialidad
vocacionaly
publicaciones

Esta multinacional europea
de origen franco-belga es
lider referente en Espafia y

Europa en tratamientos defi-

nitivos contra las humeda-
des estructurales. La
compaiiia, presente en
Europa desde 1954 y en
Espana desde el afio 2000,
realiza tratamientos
exclusivos y patentados
contra las humedades por
condensacion (cuando el
vapor de agua supera el
45% del ambiente interior);
filtraciones laterales (surge
en sétanos, garajes o
viviendas construidas por
debajo del nivel del suelo
cuando el agua de la tierra
se filtra lateralmente hacia
el interior) y capilaridad
(aparece por los cimientos y
muros).

PREMIO POR SU PLAN DE ACCION NACIONAL DE APOYO AL HOGAR

MURPROTEC, DOS DECADAS
DE LUCHA CONTRA LAS
HUMEDADES EN ESPANA

Sialgo caracteriza a esta empresa es su capacidad constante para idear y desarrollar
proyectos con los que sequir a la vanguardia de su sector y velar por la salud de sus clientes

R.C.

es diferencia su trayecto-

ria de mas de 60 anos eli-

minando problemas de

humedades estructura-
les en Europa, veinte en Espana.
Se puede decir que crearon el sec-
tor. Este camino les ha hecho evo-
lucionar muchisimo, mejorar to-
dos sus servicios y poder ofrecer
garantiasreales y testadas de sus-
tratamientos. Otro de sus puntos
diferencialesesel pesoquetienen
como compania. Operan en ocho
paisesde Europa, cuentan con un
equipo de mas de 350 técnicos es-
pecializados y realizan mas de

13.000 obras al ano. Ademas,
cuentan con un amplio departa-
mento de I+D y una estructura
financiera y tecnolégica que no
tiene ninguna competencia en
Espanay,lomasimportante, que
les permite estar siempre a la
vanguardia de este sector.
Seglin afirma su director gene-
ral en Espana y Portugal, Miguel
Angel Lopez, evidentemente, es-
tan muy centrados en su foco de
negocio, pero también en el desa-
rrollodeaccionesy proyectosque
tienen como objetivo mejorar el
bienestar y la salud de las perso-
nas. No dejan en ningin momen-
to de analizar e idear propuestas

paraseguirmejorando sus proce-
s0s y abrirse camino en aquellos
sectores adonde todavia no han
llegado. Las alianzas con las ins-
tituciones y asociacionesreferen-
tesdel paistambién sonunadesus
prioridades a nivel estratégico.
Creen que el sector de la cons-
truccion y, mas especificamente,
el de rehabilitacion y reformas,
tiene un papel fundamentalenla
sociedad, ahora mas que nunca.
Los hogares se han convertido
durantela pandemia en verdade-
ros refugios donde pasamos mu-
cho mas tiempo que antes. Por
eso es esencial que las viviendas
estén bien acondicionadas, pero,

plandeaccionna-
Sebastian Torres  cionalde Apoyoal
Lépez, directorde Hogar por el que
Agencia Madrid  lespremiaron, es-
Oeste, tras tan inmersos en
recoger el la divulgacion del
galardén impacto negativo

delashumedades

en la salud con la publicacién de
un libro que recoge diferentes
estudiosinternacionales queava-
lanestasituacion. Estelibroloha
redactado el doctor Bartolomé
Beltran, que es su asesor externo
en materia de salud. Pero tam-
bién estan muy involucrados en
la conservacion del patrimonio
arquitectonico espanol y traba-
jan en medidas especificas a tra-
vés de un plan de ayuda a este
sector. Asimismo, siguen con sus
estudios de campo en colegios
sobre la calidad del aire en inte-
riores y estan a punto de anun-
ciar un estudio que llevan dos
anosrealizando con el CSIC sobre
el gasradon.

Este premio reconoce su labor
social a través de su Plan Nacio-
nal de APOYO AL HOGAR en la
eliminacion de humedades y ca-
lidad del aire. Este plan nace de
supreocupacion porlaseguridad
y el bienestar de la sociedad, por-
que padecer humedades implica
riesgos para la estabilidad de las
estructurasy, sobre todo, parala
salud, ya que desarrollan o em-
peoran sintomas respiratorios,
alérgicos o reumaticos, entre
otros. Por todo ello desarrollan
diferentes medidas especificas
para ayudar a erradicar el pro-
blema y tender la mano a aque-
llos que desgraciadamente se
plantean no solucionar el proble-
ma por motivos economicos. No
quieren que personas en riesgo
de vulnerabilidad convivan con
humedades por falta de ayudas.

Las humedades son un proble-
ma grave para la salud y la esta-
bilidad de los edificios, por eso se
toman su trabajo, y mas que nun-
caenpandemia,comode primera
necesidad y esencial. De hecho,
durante el periodo de cierre total
de la pasada primavera, no deja-
ron de recibir llamadas. Por todo
estodesde que pudieron retomar
la actividad su equipo ha estado
trabajando al 200% para dar so-
lucion inmediata a las personas
afectadas por las humedades.
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vier Sandescred Arrenda
Business Group en 2008
con el objetivo de ofrecer a
los propietarios de vivien-
das una solucion de rentabilidad
enplenacrisiseconomicay,desde
entonces, se ha especializado en
el servicio de gestion integral in-
mobiliaria en Madrid y Santan-
der. Lo hace con una propuesta
diferencial, no solo la de garanti-
zar el cobro del alquiler el dia 3 de
cada mes, en cualquier circuns-
tancia, sino la de asumir todaslas
cargasrelacionadasconlagestion
diaria de los inmuebles y la reso-
lucion de cualquier tramite, pro-
blemay/oincidenciaque pudiera
surgir, tales como retrasos en la
renta, conflictos legales, incluso
reparacionesy reformas. En defi-
nitiva, la propuesta de valor de
Arrenda Business Group es ofre-
cer una solucioén integral real al
arrendamientodeinmueblespara
garantizar la maxima rentabili-
dad y tranquilidad a los propieta-
rios.

Ademas, para lograr sus obje-
tivos, en Arrenda cuentan conun
gran equipo humano, altamente
cualificado en el sector y con la
maxima vocacion de servicio y
capacidad resolutiva. Destacan

PREMIO MEJOR AGENCIA DE RENTA GARANTIZADA

UNA SOLUCION
INTEGRAL PARA
EL MEJOR
ARRENDAMIENTO
DE INMUEBLES

Arrenda Business Group garantiza la maxima rentabilidad
y tranquilidad a los propietarios con los que trabaja

por un alto nivel organizativo, ya
quelosdiferentes departamentos
(juridico, reformas integrales,
tasaciones judiciales...) se en-
cuentran completamente sincro-
nizados paraobtenerlos mejores
resultados de forma eficaz y efi-
ciente frente a la problematica
derivada del alquiler de inmue-
bles. Todo ello es posible no solo
gracias a la gran capacidad per-
sonal del equipoy alaincorpora-
cion de los diferentes partners

que se han sumado al proyectode
Arrenda, sino, también, al uso y
apoyodenuevasy vanguardistas
tecnologias que han sido adapta-
dasalasnecesidadesdelosclien-
tes desde el inicio de nuestra an-
dadura.

«Este modelo de trabajo tuvo
su gran prueba de fuego durante
el confinamiento decretado en
2020, donde soluciones como los
servicios cloud, comunicaciones
moviles, firma electronica digi-

tal, etc., que ya teniamos imple-
mentadas, permitieron seguir
desarrollandolaactividad diaria
desde cualquier lugar y desde el
primer instante. Asi consegui-
mos gestionar todaslasinquietu-
des, problemas e incidencias,
tanto de propie-
tarios como de

Paloma Miguelaiiez, directora
comercial, y Javier Sandes
Villalta, CEO y socio fundador
de la empresa, posan con el
galardén

Tomar conciencia
de las necesidades

En Arrenda fueron conscien-
tes desde un inicio de la
problematica y necesidad de
los propietarios, no solo en
la actualidad, sino también a
corto y medio plazo, por lo
que se centran en innovary
buscar soluciones que
puedan aportar valor
diferencial al mercado
tradicional del alquiler. Lo
logran estableciendo una
relacién con los clientes que
en muchos casos perdura
desde los comienzos de la
empresa. «Eso nos anima a
pensar que seguimos
cumpliendo con las expecta-
tivas que se depositan en
nosotros, un gran equipo de
profesionales que desempe-
fian su labor con mimoy
maestria», se enorgullecen.

que la componen, tanto fisicos
como digitales, mostrandonos
mas dinamicos y actuales. Ade-
mas, lo complementaremos con
unanueva pagina web, mas acce-
sibleeintuitivaal usuario,lacrea-
cion de un nuevo departamento
de gestion inte-
gral de grandes

inquilinos, que Lafirma propone patrimonios. Un
seoriginarondu- H H buen producto
rante esas fe- dlferentes SOIUCIoneS ha de tener un
chas. Fueron pal‘a proteger al buen packaging,
momentos muy H H nosotros quere-
durosparatodos, proplleta_"o ta nto mos dar esa mls
caci sompre s COnOMicacomo - T8 tECeet On
misma historia ]u”d'camente, vicios», conti-
con diferentes  egpecialmenteen ™

protagonistas, y . Es importante
fueron gestiona- momentos de crisis aportar algo dife-
das para que el rente y realista a

final fuese el me-

jor posible, pero como el compo-
nente “empatico” no es algo que
se pueda bloquear hubo momen-
tos realmente dificiles», dicen
desdela firma.

Por eso decidieron que estos
nuevos tiempos debian traennue-
vascosas, masfrescasy cercanas,
asi que «durante este primer se-
mestre de 2021 procederemosala
implantacion definitiva de un
cambio total de la identidad cor-
porativa y todos los elementos

un mercado del
alquiler que ya de por si se en-
cuentraen un momento deincer-
tidumbre y cambio, no solo porla
crisis sanitaria y todo lo que con-
lleva estructuralmente, sino por
lafalta (o exceso)regulatorio, pro-
vocando entre los propietarios de
viviendas indefension inicial y
desinversion amedio/largo plazo.
Enestesentidoesdonde Arrenda
propone con diferentes solucio-
nesproteger al propietario econo-
mica y juridicamente.
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El director

general, Miguel
Angel Menéndez
Pascual, durante
su discurso de
agradecimiento

PREMIO AL LIDERAZGO EN PROMOCION DE VIVIENDAS PASSIVHAUS

COMAMSA, UNA EMPRESA
REVOLUCIONARIA PARA
CONSTRUIR EL FUTURO

Entre los valores que la han convertido en una firma puntera destacan la sostenibilidad y sobre todo
el objetivo permanente de ofrecer al cliente un producto y un servicio de la mas alta calidad

R.C.

esdesusinicios, COMA-

MSA ha apostado in-

equivocamente por la

diferenciacion y la ex-
clusividad. Para lograrlo, ha ele-
gidolasmejoresubicacionespara
todos sus proyectos y los ha con-
cebido y desarrollado conlosmas
altosniveles de calidad, buscando
siempre aplicar las ultimas inno-
vaciones técnicas y materiales de
construccion. Eseesfuerzohasig-
nificadoque variosde susedificios
hayan resultado galardonados
con premios de arquitectura y fa-
chadas. Ademas de la diferencia-
cién en sus productos, han inten-
tado también ofrecer la mejor
experiencia de compra posible a
sus clientes, con una calidad in-
tegral en el servicio y en los pro-
cedimientos. Una muestra rele-
vante de este esfuerzoesel hecho
de que algo tan actual como la

posibilidad de personalizar la vi-
vienda ha sido ofrecido por CO-
MAMSA a sus clientes practica-
mente desde las primeras
promociones realizadas.
Entrelos valores tradicionales
de COMAMSA destaca sobre
todo la intencion permanente de
ofrecer al cliente el producto que
busca y solucionar todas las difi-
cultades. Para lograrlo, siempre
hanentendido que cuando se tra-
ta de vender viviendas —posible-
mentelacompramasimportante
que cualquier persona realiza a
lo largo de su vida-, es especial-
mente necesario trabajar con
todala honestidad y transparen-
cia que requiere un proceso tan
complejo y transcendental.
«Otra de las cuestiones que
siempre hemos entendido como
fundamental es la de poder ofre-
cer productos innovadores enun
sector como este siempre reacio
a los cambios. Para lograrlo, he-

LA CLAVE

Oviedo, una de las capitales
de lainnovacion

La empresa nace en Asturias en 1976,
cuando su fundador —que ya llevaba varios
anos desarrollando su actividad profesio-
nal como agente de la propiedad inmobi-
liaria— decide poner en marcha su primera
promocion inmobiliaria, dos edificios de
viviendas en Soto del Barco, una localidad
cercana a la costa cantabrica. Después de
ese primer proyecto, continuara con la
promocion inmobiliaria cada vez mas
centrada en la ciudad de Oviedo, con
muiltiples proyectos de viviendas, ademas
de centros comerciales, aparcamientos y
hoteles. En 1998 comienza el primer
proyecto de COMAMSA fuera de Asturias,
la rehabilitacién de un edificio de viviendas
en la calle Villalar de Madrid.

mos intentado —-no con poco es-
fuerzo-, implicar a todos los pro-
veedores y colaboradores en la
incorporacion de la ultimas téc-
nicas constructivas y de los ma-
teriales mas novedosos que el
mercado pueda ofrecer. El resul-
tado de ese esfuerzo se pone de
manifiesto en algunos de nues-
tros edificios, que varias décadas
después de haberse construido
siguen plenamente vigentes tan-
to por su estética como por sus
acabados», informan desde la
compania.

Ese afan constante porla inno-
vacion tuvo un puntodeinflexion
hace yavariosanos cuando cono-
cieron el sistema constructivo
Passivhaus, descubriendolo que
podia aportar a sus clientes en
materia de confort, salubridad y
eficiencia energética. Por ese mo-
tivo, y a pesar del esfuerzo econo-
mico y organizativo que implica-
ba, y de la fuerte resistencia que
encuentran en suentorno de tra-
bajo, decidieron apostar por ello
con todas sus energias. Esa
apuesta se ha concretado en que
desde 2017 forman parte delapla-
taforma Passivhaus, y lo que es

Cuando conocieron el
sistema constructivo
Passivhaus, descubrie-
ron también lo mucho
que podia aportara
sus clientes en mate-
fia de confort, salubri-
dady eficiencia
energética

mas importante, que desde en-
toncestodos sus proyectos sehan
concebidoydesarrolladosiguien-
do rigurosamente los criterios
que marca ese sistema de cons-
truccion.

Fue también en aquel momen-
to cuando entendieron que ese
sistema era el que aportaba el
nivel mas alto de eficiencia ener-
gética, muy por encima delo que
incluso hoy en dia con sus ulti-
mas actualizaciones exige el Co-
digo Técnico de la Edificacion. A
partir de ese momento, han in-
cluidoenuna posicion prioritaria
entre sus valores fundamentales
el compromiso con la sostenibili-
dad ylaproteccion del medioam-
biente. Actualmente tienen en
marcha ya en fase de construc-
cion tres proyectos residenciales
en Oviedo y otro en Madrid. Asi,
conlainnovacion COMAMSA se
ha convertido el lider en promo-
cion de vivienda Passivhaus.
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David Pérezy
Francisco
Marhuenda
posan junto a
Ricardo Pérez de
Zabalza, director
general de la
compaiia

EL SERVICIO ENERGETICO
MAS EFICIENTE E INNOVADOR
GRACIAS AL I+D+I

La amplia oferta de MIW Energia abarca distintos departamentos, desde eficiencia y Smart Buildings,
hasta proyectos de Big Data, el internet de las cosas, la rama sanitaria o la formacion profesional

R.C.

u mision es aportar el
maximo valor anadido al
cliente, ofreciéndole el
conjunto de servicios
energéticos mas completo para
mejorar su experiencia de usua-
rio. De esta manera, siempre de-
sarrollan su portfoliode servicios
basandose especialmente en la
calidad, en un modelo de creci-
miento sostenible y respetuoso
con el medioambiente y situando
las necesidades del usuario en el
centro de su propia actividad.
Lainnovacion es la esencia de
su ADN. Por este motivo no en-
tiendenlamejorade susservicios
sin que vayan ligados a ella. El
alto valor anadido que ofrecen
depende de un trabajo constante
enelreplanteamientode susmis-
mos productos y servicios. La
proteccion del medioambientees
un factor principal que, unido a

la innovacioén, se sostenga a me-
dio y largo plazo este modelo de
negocio, insisten los responsa-
bles de la compania. Por ello,
aparte de su portfolio principal
de soluciones, ofrecen también
servicios de representacion a
productores de energias renova-
bles y fomentan el uso del auto-
consumo fotovoltaico. Piensan
que solo asi conseguiran seguir
creciendo sin poner en riesgo la
sostenibilidad de este planeta y
sus fuentes energéticas.
Actualmente se encuentran
presentes en ocho proyectos de
I+D+i europeos que abarcan di-
ferentes tematicas: desdeeficien-
ciaenergéticay Smart Buildings,
hasta proyectos de Big Data, IoT,
rama sanitaria, o la formacién
profesional. Estos proyectos es-
tan englobados dentro del pro-
grama Horizonte 2020, y Eras-
mus+ Knowledge Alliances, en
colaboracion con algunas de las

Respuesta integral al cliente

La empresa nace en Murcia en 2013 y se
concibio desde un principio para ofrecer un
servicio innovador y diferenciado del de
las clasicas comercializadoras de electrici-
dad que existen en Espafia. La compaiia
ha evolucionado mucho en estos afos,
adaptando el enfoque Energy-as-a-Service
asuactividad y dejando de lado la venta
directa de energia a los consumidores
pasivos. En su lugar, ofrece una gestion
integral de los activos y servicios energéti-
cos del cliente, proporcionando al mismo
tiempo soluciones energéticas adaptadas,
eficiencia energética y autoconsumo
fotovoltaico. Sus fundadores abogan
desde la creacién de la firma por la
constante inversién en innovacion.

empresas y universidades euro-
peas mas punteras a nivel tecno-
logico y de innovacion.

Paralelamente a estos proyec-
tos, tienen otros servicios en fase
de desarrollo que muy pronto
veran la luz. Por ejemplo, la nue-
va version de la aplicacion de
gestién parael cliente MIW+, que
incluira nuevas funcionalidades
y un diseno que mejorara la ex-
periencia del usuario con la apli-
cacion, entre otras novedades.
También estan decididos a sacar
almercado unaversion mejorada
de su plataforma de gestion em-
presarial uGRID: un software de
gestion energética capaz de pro-
porcionaralosusuariosinforma-
cion en tiemporeal de sus consu-
moseléctricos, en distintaszonas
de su red interior.

Ademas de la electricidad ofre-
cen al mismo tiempo otros servi-
cios de eficiencia energética, au-
toconsumofotovoltaico,movilidad
eléctrica, asesoramiento energé-
ticoyrepresentacion en el merca-
do de grandes consumidores y
productores de energias renova-
bles. Todoellocompone unmixde
servicios con el que sus propios
clientes pueden cubrir todas sus
necesidadesenergéticasapoyados
en un gran equipo de profesiona-
les especialistas en este campo en
particular.

Durante la pandemia también
han tenido que adaptarse de ma-
nera frenética a la nueva situa-
cion. Desde el primer momento
la compania facilité a todos sus
clientes la opcion de aplazar fac-
turas en casonecesario, también
seanalizaron todas sus potencias
de manera individual y se les
ofrecio la posibilidad de reajus-
tarlas para mitigar los efectos
economicos quetrajoelestadode
alarma. De estaforma se mostra-
ron comprensivos y solidarios
con ellos. Nadie se ha podido sal-
var de los efectos de esta coyun-
tura;lacomercializacion energé-
tica en Espana ha sufrido un
retroceso de un 11%. No ha sido
tan grave como en otros sectores,
pero todos han tenido que reali-
zar un esfuerzo extra para recu-
perar la normalidad.

Desde la empresa creen que se
ha premiadolaaplicacion MIW+
porque conectaconelcambioque
esta exigiendo el consumidor de
energia, transformandose en
«prosumidor» o participante ac-
tivo del mercado. Los clientes
cada vez estan mas conciencia-
dos con el uso de energias reno-
vables y con un uso responsable
delaenergia, peroesonoimplica
quetengan querenunciaral con-
fortoaunbuen servicio. Confian
en que éste es el rumbo que debe
tomar el sector de la comerciali-
zacion eléctrica.
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PREMIO EMPRESA LIDER EN
ADMINISTRACION DE FINCAS

LA GESTION
MASEFICAZY
COMPLETA

DE UNA
COMUN
PROP

R.C.

ctualmente, son la em-
presa de administra-
cion de fincas mas
rande de Espana, con
masde4.200 comunidades de pro-
pietarios (CCPP)bajo gestion,olo
que es lo mismo, mas de 150.000
clientes. Han incorporadomasde
800 nuevas fincas de media al afio
desde 2018 y cuenta con 280 em-
pleados, delos cuales 60 son admi-
nistradores de fincas colegiados,
distribuidos en 36 oficinas en Co-
munidad de Madrid, Levante
(Murciay Alicante), Malagay Se-
villa. De esta forma Inmho man-
tiene la calidad del servicio de
Administracion de Fincas de los
administradores que integra e
incorpora la inmediatez de una
Administracién 2.0, con solucio-
nes como el acceso online a la
informacion 24/7, la presenta-
cion de cuentas contables men-
suales y un modelo de gestion
proactiva de visitas a las fincas.
La filosofia detras de su modelo
de trabajo ha sido determinante
para convertirse en la empresa
de Administracion de Fincasmas
grande y mejor de Espana, y se
resume en trabajar desde la pro-
fesionalidad, la eficiencia y la
honestidad.
Encuantoalainnovacion, esun
valor clave, ya que ha sido deter-
minante ala hora de actualizar el
modelotradicional dela Adminis-
tracion de Fincas, en el que noha
cambiado practicamente nada
desde finales de los pasados anos
90, cuando los administradores
pasaron del papel al uso de pro-
gramas informaticos de gestion.
Por eso, mas de 20 ainos después,
han traido al sector una segunda
revolucion hacia un servicio digi-
tal, inmediato y proactivo. Ade-

)AD DE
LTARIOS

Inmho, con mas de 4.200 comunidades, es |a
empresa de su sector mas grande de Espaia

El director
general, Jorge
Garcia Alia,
durante su
discurso

La cercania como formula
de crecimiento

Buscan la integracion de pequefias
empresas y carteras del sector de la
administracion de fincas que compartan
su misma forma de entender este trabajo
desde la perspectiva de eficacia y la ética
profesional. Como aseguran, ellos se
caracterizan por estar cerca del cliente y
adelantarse a sus problemas para
solucionarlos a veces incluso antes de que
surjan. Son plenamente conscientes de
que su forma de trabajar es muy exigente,
por lo que llevan asi un control para
garantizar la calidad del servicio que
prestan, poniendo de esta forma a cada
comunidad de propietarios por delante de
todo. Desde la primera adquisicion, en
mayo de 2017, han protagonizado mas de
40 operaciones en cuatro anos, unas cifras
que los ha convertido en la empresa de
AAFF mas grande de Espaiia, con mas de
4.200 Comunidades de Propietarios bajo
su gestion durante este tiempo.

mas, hay que tener en cuenta el
cambio generacional. En los
proximos 5-7 anos se reducira la
edad media de los propietarios de
vivienda, y este nuevo perfil de
cliente no entendera una gestion
que no sea a través de las herra-
mientas digitales que aplica en el
resto de ambitos de su vida, con
una disponibilidad inmediata y
acceso 24 horas a todala informa-
ci6n de su comunidad.

Toda esta forma de entender el
negocio, sumada al poder de ne-
gociacion por contar con el ma-
yor parque de vivienda bajo ad-
ministracion de Espana, les
permite ofrecer a sus propias co-
munidades la posibilidad de ins-
talar mejoras que repercutan en
suimpactomedioambiental, des-
deeficienciaenergéticaacontrol
de gasto de agua en jardines, por
poner un ejemplo.

Como lideres del sector, tam-
bién se esfuerzan por mantener-
se ala vanguardia en cuanto a la
implantacion de las nuevas solu-
ciones tecnoldgicas para las
CCPP. Un claro ejemplo de esto
es la aplicacion del IoT (Internet
of Things) en sus clientes. A la

vez, seencuentrandesarrollando
laimplantacién de unos sensores
que permitan detectar ciertos
fallos en las comunidades antes
inclusode que se dé cuenta el pro-
pietario, de tal manera que pue-
dan pasar a una gestién comple-
tamente proactiva y preventiva.
Otroejemplo es suplataformade
proveedores. Una plataforma en
la que automaticamente se gene-
ran comparativas de los princi-
pales contratos de las comunida-
des antes de sus vencimientos
(ascensores, seguros, energia) de
talforma que el propietariotenga
lamaxima informacion posiblea
lahoradedecidir si contintia con
suproveedor actual o, por el con-
trario, decide cambiar.

Por el momento, hanllegado a
expandirse por el Levante, con
oficinas en Murcia y Alicante, y
por Andalucia, con presencia en
Malagay Sevilla. Asibuscan em-
presas consolidadas, con las que
compartir la forma de trabajar,
basada en la profesionalidad, la
eficiencia y la honestidad y que
quieran avanzar en la digitaliza-
cién del sector, y aportar asi aun
mas valor a sus CCPP.
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LOS PREMIADOS

Rafael Fernandez
Diez, CEO de Best
House, tras recibir
el galardén de
manos del
consejero David
Pérez

PREMIO MEJOR FRANQUICIA INMOBILIARIA

BEST HOUSE, UN TRABAJO EN RED
AL SERVICIO DEL CLIENTE

Como empresa franquiciadora es |a Unica que garantiza ante notario la recuperacion total del canon de
entraday ofrece asistencia y formacion gratuita a todos sus clientes. Todo para garantizar un trabajo cercano

E.R.

1GrupoBEST ofrece un

servicio inmobiliario

360 grados que vadesde

el asesoramiento en la
compra-venta y alquiler de in-
muebles, hasta proporcionar al
cliente los medios necesarios
parala financiacion dela vivien-
day la contratacion de los servi-
cios de la misma. El Grupo Best
sedivide en Best House, Best Cre-
dit y Best Service, para atender a
las diferentes necesidades del
comprador. «Nos diferenciamos
delacompetenciaennuestrotra-
to cercano. Contamos con un to-
tal de 154 franquicias repartidas
por 41 provincias del territorio
espanol,loquenospermiteacom-
panar al cliente a través de todo
el proceso de compra, sin sentir
el abandono y desconfianza que
en muchos casos pueden provo-
car las companias que se limitan

alnegocioonline», dicendesdela
firma. Su filosofia es «la union
hace la fuerza», ya que todas sus
oficinas reman en una misma
direccién hacia el éxito, tomando
decisiones en conjunto para su-
perarse dia a dia.

Comoempresafranquiciadora,
eslatnica que garantiza ante no-
tario la recuperacion total del ca-
non de entrada, ofreciendo tam-
bién una

unidad de todos los trabajadores
dentro delaempresa. Una forma-
cién avalada por el convenio fir-
mado conla Universidad Europea
de Andorra, donde han creado el
primer titulo universitario del
sector inmobiliario en Espana.

Continuo crecimiento

Esteano, ademas, cumple 30 anos

de experienciaen continuo creci-
miento dentro

asistencia y una Lafirma acaba de del sector inmo-
formacion gra- i . biliario. La fun-
tuita, personali- suscribir varios dacion del futu-

zada, total y con-
tinuada a todos
sus franquicia-
dos, que se com-
pleta con talleres
y masterclass
mensuales im-

acuerdos, también  r°
con la Universidad,

para profesionalizar
el sector inmobiliario

grupo
inmobiliario y
de la franquicia
BEST HOUSE
tiene un origen
franco-espanol,
puesto que su

partidos por ex- d tra"es de Ofrecer fundador fue
pertos para po- formaCién a CuanUier Olivier Rousset,
tenciar el . un empresario
sentimiento de interesado francés quecred

Oportunidad en
tiempos dificiles

La realidad del sector en
estos tiempos es, como en
todos los demas, de gran
incertidumbre. En momen-
tos asi aparece el miedo en
la poblacién en cuanto a
tomar la decisién de
lanzarse a comprar un
inmueble. Sin embargo, «es
en los momentos de crisis
cuando podemos encontrar
los precios mas atractivos, y
ofreciendo una financiacion
de hasta el 110%, converti-
mos las amenazas en
fortalezas en los tiempos
dificiles», dicen desde la
firma.

y exploto con un enorme éxito
varias empresas inmobiliarias
conunsistemarevolucionariode
captacion de inmuebles y explo-
tacion, primeroen Franciaapar-
tir de 1989, y luego en Espana a
partir de 1991.

Tras un ano de adaptacion al
mercado espanol con 6ptimos
resultados, seinicio unarapiday
exitosa expansion a nivel nacio-
nal, proceso al cual se unio el
empresario espanol Rafael Fer-
nandez, quien, como lider nacio-
nal en facturacion y responsable
de la adaptacion de la empresa,
inicialmente especializada en al-
quileres, a la compraventa, se
convirtié en el cofundador del
grupo inmobiliario que en 1996
adopto la marca Best House y
creo la franquicia del mismo
nombre.

Nuevos proyectos
Ahora estan inmersos en conse-
guiracuerdosde colaboracién con
las empresas punteras dentro del
sector inmobiliario, financiero y
complementarios para anadir
servicios de alta calidad y que
aporten valor a sus clientes que,
creen les permitiran diferenciar-
se ampliamente del resto de com-
panias. Uno de ellos, como se ha
resenado, eselacuerdo conla Uni-
versidad Europea de Andorra
paraofrecerlaprimeratitulaciéon
de posgrado dentro del sector in-
mobiliario, pero a él se anaden
varios cursos universitarios. Este
acuerdo es otra clara muestra de
la firme intencion del Grupo
BEST deprofesionalizar el sector,
en este caso a través de esta for-
macion destinada a cualquier
persona del colectivo de la profe-
si6n inmobiliaria, tan necesaria
para la buena marcha del sector.
Todo ello les ha hecho ganado-
res del premio Mejor franquicia
inmobiliaria: «Creemos que se
nos ha otorgado este premio
como reconocimiento a la perse-
veranciay superacion que hemos
demostrado dia a dia durante es-
tos ultimos 30 anos dentro del
sector inmobiliario, pero espe-
cialmente durante este ultimo
ano de crisis mundial. Hemos
sabido extraer el lado positivo de
la adversidad, y eso nos ha per-
mitido llegar a nuestro mejor
momento cuando muchas otras
empresas estan echando el cie-
rre. Nosotros estamos apostando
por una fuerte expansion que
continiia mes a mes en este 2021.
Exitos que se deben a un esfuerzo
colectivo desde todos nuestros
departamentos como grupofran-
quiciador que siempre ha traba-
jado unido en una misma direc-
cion, asi como al esfuerzo
individual de cada uno de nues-
tros franquiciados», aseguran.
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