PLATAFORMA DE OPTIMIZACION DE SERVICIOS

REMITIDO

“VICO Ahorro nacio para que las familias ahorren
sin complicaciones ni letra pequena’

Javier Pérez Pereira, CEO de VICO, y Judith Fernandez, CO-Founder & COO de VICO

La plataforma
tecnologica VICO
Ahorro surge de la
experiencia en finanzas,
seguros y energia de
sus fundadores, con el
objetivo de optimizar
gastos esenciales

y facilitar un ahorro
constante en hogares

y empresas. Hablamos
con Javier Pérez Pereira,
CEO de VICO, y Judith
Fernandez, cofundadora
y COO de la compania.

¢Cudles fueron los origenes de
VICO Ahorro?

Judith Fernandez. VICO Aho-
rro nace de nuestra experiencia
previa en sectores clave como las
finanzas tradicionales, los segu-
ros y el ambito energético. Javi
empez6 muy joven, con 18 afios,
creando una empresa de cambios
de energia de luz y gas, lo que
le permitidé conocer desde dentro
un sector complejo y poco trans-
parente. Por mi parte, estudié De-
recho Laboral y trabajé durante
dos afios como funcionaria en la
Administracién Publica.

En 2017 unimos caminos pro-
fesionales y creamos una empre-
sa centrada en seguros y finanzas
personales. Fue entonces cuando
detectamos un problema estruc-
tural: la falta de educacién finan-
ciera y la dificultad real que te-
nian muchas personas para llegar
a final de mes y ahorrar de forma
constante.

¢Qué es VICO Ahorro y qué pro-
blema concreto del dia a dia de
los hogares viene a resolver?

Javier Pérez Pereira. En nues-
tro trabajo vimos que, aunque a la
gente le costaba ahorrar, siempre
existian gastos fijos inevitables:
suministros, seguros, telecomu-
nicaciones. El problema no era su
existencia, sino su complejidad.
Revisarlos exige tiempo, conoci-
mientos y genera desconfianza,
especialmente en un mercado
donde abundan las malas précti-
cas y las estafas.

VICO Ahorro nace para resol-
ver ese problema, haciendo posi-

Judith Fernandez y Javier Pérez Pereira.

ble que familias y empresas op-
timicen sus gastos esenciales de
forma sencilla, segura y sin com-
plicaciones, y consigan ahorrar.

¢Qué servicios ofrecen y como
funciona su modelo de optimi-
zacion automdtica de gastos?

J.E VICO Ahorro es una solu-
cion tecnoldgica que optimiza los
gastos recurrentes de hogares y
empresas. A través de una app, el
usuario puede centralizar y ges-
tionar todo el papeleo, facturas
y polizas que normalmente estan
desorganizados y se nos hacen un
mundo. Nuestro sistema analiza
estos datos, entiende el consumo
real y detecta oportunidades de
ahorro. A partir de ahi propone
mejoras concretas y, con la auto-
rizacién del cliente, ejecuta los
cambios necesarios. Ademas, la
optimizacion es continua. Somos
de las pocas plataformas tecnol6-
gicas que revisan los contratos de
nuestros clientes de forma perio-
dica para asegurar que el ahorro
se mantiene en el tiempo.

La tecnologia y la inteligencia
artificial son claves en su pro-
puesta. ¢Qué aportan realmen-
te al usuario final?

J.PP. La tecnologia nos permi-
te simplificar procesos que, de
otro modo, serian inasumibles y
tediosos para la mayoria de las
personas. Gracias a la automati-
zacién y la inteligencia artificial
analizamos grandes volimenes
de datos, tarifas y condiciones de
mercado en tiempo real.

Para el usuario final esto sig-
nifica objetividad, transparencia,
personalizacién y tranquilidad.
No necesita entender la letra
pequefia ni estar pendiente de
cambios: la app trabaja de forma
constante para proteger su eco-
nomia.

¢Qué diferencia a VICO Ahorro
de otros comparadores o servi-
cios similares del mercado?

J.E A diferencia de los com-
paradores tradicionales, VICO
no ofrece una foto puntual del
mercado y desaparece. Nuestro

VICO Ahorro detecto un
problema estructural
en la falta de
educacion financiera y
la complejidad de los
gastos fijos del hogar

La plataforma revisa

de forma continua

los contratos para
garantizar que el ahorro
se mantenga en el
tiempo

modelo se basa en el acompafia-
miento continuo y en el ahorro
real. Ademas, venimos del sector
y conocemos tanto su funciona-
miento como sus riesgos, lo que
nos permite actuar con criterio y
priorizar siempre el interés del

cliente por encima de cualquier
otro.

£Qué filosofia guia a la empresa
en su relacion con los clientes y
con el concepto de ahorro res-
ponsable?

J.PP. Nuestra filosofia esta in-
cluso en nuestro nombre. VICO
es el acrénimo de Valores, Inte-
gridad, Confianza y Objetividad,
y esos principios guian todas
nuestras decisiones. Creemos en
un ahorro responsable, basado
en la transparencia y en la opti-
mizacion real de los gastos exis-
tentes, no en el cambio constante
sin sentido. Buscamos relaciones
a largo plazo con nuestros clien-
tes, donde la confianza se cons-
truya a partir de resultados claros
y medibles.

Segtin sus datos, VICO Ahorro
ha generado ya 45.000 millo-
nes de euros en ahorro. cComo
se calcula esta cifra y qué signi-
fica en términos reales para las
familias?

J.E Esta cifra se calcula com-
parando lo que familias y empre-
sas habrian seguido pagando con
sus contratos originales frente a
lo que pagan tras la optimizacién
realizada por VICO. En términos
reales, una familia ahorra de
media entre 900 y 1.200 euros
al afio, mientras que en empre-
sas hemos conseguido ahorros
que alcanzan decenas de miles de
euros. Es un impacto directo en
la economia diaria y en la tran-
quilidad financiera.

¢Cudles son los proximos retos y
objetivos de VICO Ahorro a me-
dio plazo?

J.PP. Nuestro principal obje-
tivo es convertirnos en una em-
presa tecnoldgica de servicios
de referencia a nivel estatal en
gestion y optimizacion de gas-
tos. Queremos que VICO sea el
lugar donde familias y empresas
tengan orden, control y ahorro
real. A medio plazo seguiremos
ampliando servicios, mejorando
nuestra tecnologia y llegando a
mas usuarios, sin perder nunca
la cercania, la transparencia y los
valores que nos definen desde el
inicio.
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