odos los dias recibimos

anuncios y ofertas de

cursos online, mésteres,

cursillos y formaciones

varias. ¢Como decidi-
mos si realmente vale la pena ins-
cribirse? ¢Si lo que nos venden es
de calidad? Nada mejor que hablar
con las fuentes para obtener las res-
puestas. Por ello, conversamos con
Sonia Luna, directora y CEO de
Formacion Carpe Diem, un centro
de formacion online de &mbito na-
cional con més de dos décadas de
trayectoria. “Desde el principio, he-
mos buscado democratizar el acceso
auna educacion de alta calidad, con
cursos que combinan la excelencia
académica y el acompanamiento
humano”, explica. Hoy por hoy,
Formacion Carpe Diem se ha con-
vertido en un referente en forma-
cion continua en Espaia gracias a
una metodologia flexible y cercana.

En un mercado en el que pare-
ce “todo vale”, écéomo detecta-
mos una buena formacion y la
diferenciamos de las que ven-
den humo?

Vivimos en un momento en el
que la oferta formativa es enorme,
pero no toda responde a criterios
de calidad. Para detectar una buena
formacion, yo siempre recomiendo
fijarse en tres aspectos fundamen-
tales.

Primero, la transparencia: un
centro serio explica con claridad
qué incluye el curso, qué tipo de ti-
tulacion se obtiene, quién respalda
esa titulacion y para qué sirve real-
mente. Y sobre todo la calidad de
sus opiniones y presencia transpa-
rente en medios online.

Segundo, la trayectoria: no es lo
mismo un proyecto improvisado
que una institucién con afios de ex-
periencia, con alumnos reales y opi-
niones contrastables. La reputacion
no se construye en unos meses, ni
se compra.

Y tercero, el acompahamiento:
una formacion de calidad no se li-
mita a vender un acceso a conteni-
dos digitales. Debe haber un equi-
po docente detras, una estructura
académica y un sistema de segui-
miento. En Formacion Carpe Diem
siempre decimos que no vendemos
titulos, sino que acompafiamos en
tu experiencia formativa completa.

Una vez escogemos centro
de formacion y lo que quere-
mos estudiar, nos queda la
vida, que nunca lo pone facil.
éComo acompaiidais a los alum-
nos para que no se sientan des-
bordados?

Es cierto. La mayoria de nues-
tros alumnos no son estudiantes a
tiempo completo, son profesionales
en activo, personas en busqueda de
empleo, madres, padres o trabaja-
dores que intentan mejorar su perfil
mientras gestionan su dia a dia.

Por eso nuestra metodologia
flexible 100 % esta pensada para
integrarse en la vida real. Ofrece-

.
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SONIA LUNA Directora y CEO de Formacién Carpe Diem

“No solo te damos acceso
a unos contenidos, te
acompanameos en tu

experiencia formativa”

Formacion Carpe Diem apuesta por una educacion online
con rigor académico y acompafiamiento humano real

mos flexibilidad en los plazos, pla-
nificacion orientativa y, sobre todo,
contacto directo con el equipo aca-
démico. No creemos en la presion
innecesaria. Creemos en la constan-
cia acomparfiada.

A veces el mayor obstaculo no es
la dificultad del contenido, sino la
sensacion de no llegar a todo. Nues-
tro papel es recordarles que el pro-
ceso es suyo y que no estan solos.

éComo se traduce vuestro
acompaitamiento humano en
eldia a dia?

Se traduce en respuestas rapi-

das, en seguimiento personaliza-
do y en escuchar de verdad. Cada
alumno tiene un equipo docente
al que puede acudir cuando sur-
gen dudas académicas.

Pero también se traduce en
empatia. Si alguien atraviesa una
situacion personal complicada,
buscamos soluciones. Amplia-
mos plazos cuando es necesario y
adaptamos el ritmo. La formacion
no puede ser rigida cuando la vida
no lo es.

Para nosotros, el trato humano
no es un eslogan, es una filosofia
de trabajo. Sabemos que detras de

cada matricula hay una historia
personal, y esa conciencia cambia
la manera en que gestionas un cen-
tro formativo.

Asi es, detras de un curso,
siempre hay una persona. Y
muchas quieren mejorar su
situacion laboral. ¢Como en-
Socais la formacién para que
esto realmente ocurra?

Partimos de una idea muy cla-
ra: la formacién debe tener una
aplicacion practica. No disefiamos
programas pensando unicamente
en la teoria, sino en cémo ese co-
nocimiento se traduce en compe-
tencias reales aplicadas al mercado
laboral.

Trabajamos contenidos actua-
lizados, y cuidamos mucho la es-
tructura pedagodgica para que el
aprendizaje sea progresivo y com-
prensible. Ademas, somos muy cla-
ros al explicar para qué sirve cada
titulacién, en qué ambitos tiene
reconocimiento y como puede in-
corporarse al curriculum.

éQué casos os confirman que
la formacion online puede dar
estabilidad o cambio laboral,
incluso en contextos dificiles?

Alo largo de estos anos hemos

“A veces el mayor
obstdculo no es la
dificultad del contenido,
sino la sensacién de no
llegar a todo. Nuestro
papel es recordarles que
el proceso es suyo y que
no estan solos”

|

“Ese es el verdadero
impacto de la formacién
continua: no promete
soluciones mégicas,
pero si construye
caminos reales de
mejora profesional”

vivido historias muy significati-
vas. Personas que, tras quedarse
en desempleo en plena crisis, de-
cidieron reciclarse y hoy trabajan
en un sector distinto. Profesiona-
les sanitarios que necesitaban su-
mar puntos para bolsas de empleo.
Trabajadores que aspiraban a una
promocioén interna y la consiguie-
ron tras ampliar su formacion. Per-
sonas muy mayores que han deci-
dido seguir forméandose por placer,
o0 aspirantes a oposiciones que han
llegado con mucha prisa por conse-
guir esos puntos que los diferencie
del resto de candidatos.

Especialmente en contextos
complejos, como el vivido en los
altimos afios, la formacién onli-
ne ha demostrado ser una herra-
mienta de resiliencia, que permite
adaptarse sin desplazamientos, sin
abandonar responsabilidades fa-
miliares y sin grandes inversiones
economicas.

La estabilidad laboral no siem-
pre llega de manera inmediata,
pero la formacién amplia opor-
tunidades. Y en un entorno cam-
biante como el actual, tener mas
competencias significa tener mas
opciones. Ese es el verdadero im-
pacto de la formacioén continua: no
promete soluciones magicas, pero
si construye caminos reales de me-
jora profesional.

Creemos que la educacion no
debe ser un privilegio, sino una he-
rramienta accesible para crecer. Y
cuando se combina rigor académi-
co y acompanamiento humano, la
formacidén online no solo es valida,
sino transformadora.

www.formacioncarpediem.com



