
“Somos un socio estratégico global en 
eficiencia, productividad y fiabilidad industrial”

asociados a tareas manuales, 
optimizar el uso del espacio y 
mejorar la planificación y traza-
bilidad en tiempo real.

El resultado es una operación 
más ágil, segura y escalable, 
preparada para adaptarse con 
rapidez a los cambios del mer-
cado y sostener el crecimiento a 
largo plazo.

Con presencia en más de 90 
países, ¿cuáles son los factores 
que han impulsado el éxito in-
ternacional de AND & OR y 
cómo abordáis los principales 
desafíos de competir y crecer 
en mercados globales?

Nuestro éxito internacional 
se ha apoyado en tres pilares 
fundamentales: una tecnología 
robusta y adaptable, un servicio 
técnico global altamente espe-
cializado y una gran flexibilidad 
cultural y técnica para operar 
globalmente.

Competir globalmente impli-
ca afrontar desafíos como la es-
tandarización de soluciones, la 
complejidad logística o la nece-
sidad de ofrecer soporte rápido 
y eficaz en cualquier parte del 
mundo. Para ello, hemos cons-
truido una red internacional 
sólida, con equipos multicultu-
rales y un servicio de asistencia 
técnica preparado para acom-
pañar al cliente durante todo el 

más eficientes, reducción de 
costes energéticos, menor tiem-
po de parada, mayor trazabili-
dad y, en definitiva, una mejora 
directa en su competitividad y 
rentabilidad.

El mayor ejemplo de cómo 
AND & OR se adapta a las ne-
cesidades de sus clientes es 
vuestra apuesta por la división 
de automatización de intralo-
gística. ¿De qué manera estas 
soluciones están transforman-
do los procesos industriales y 
aportando valor real a vues-
tros clientes?

La intralogística se ha con-
vertido en uno de los elemen-
tos más críticos en las plantas 
de producción modernas, espe-
cialmente en un entorno donde 
la flexibilidad, la eficiencia y la 
seguridad son clave. Nuestra di-
visión integra sistemas de trans-
porte autónomos, clasificación 
inteligente, almacenamiento au-
tomático y robótica móvil para 
diseñar flujos internos totalmen-
te conectados y optimizados.

Más allá de automatizar mo-
vimientos, transformamos la 
forma en que los materiales 
circulan dentro de la planta, 
sincronizando procesos y elimi-
nando cuellos de botella. Esto 
permite reducir tiempos im-
productivos, minimizar riesgos 

A
ND & OR Group 
cumple 40 años y lo 
hace con una histo-
ria de transforma-
ción sostenida: de 

empresa familiar enfocada en 
soluciones para el sector del 
envase a grupo internacional 
con peso propio en la automa-
tización industrial. “AND & OR 
ha protagonizado una evolu-
ción constante que refleja nues-
tra capacidad de anticiparnos a 
las necesidades de la industria”, 
explica su directora general, Ca-
ridad Ortega Suárez. Esa evolu-
ción se apoya en una fórmula 
reconocible: innovación tecno-
lógica, orientación al cliente y 
una cultura corporativa que, se-
gún la directora general, se ha 
mantenido intacta con el paso 
del tiempo, basada en “la exce-
lencia y la cercanía”. En el ca-

mino, la compañía ha ampliado 
mercados, capacidades y tecno-
logías, incorporando robótica 
industrial, visión artificial, robó-
tica móvil y soluciones digitales 
avanzadas.

El resultado, subraya Caridad 
Ortega, es una posición consoli-
dada junto a sus clientes: “Todo 
ello nos ha permitido acompa-
ñar a nuestros clientes en la 
transformación y crecimiento 
de sus plantas”, hasta convertir-
se en “un socio estratégico glo-
bal en eficiencia, productividad 
y fiabilidad industrial”.

¿Qué hace que las soluciones 
de AND & OR sean diferentes 
frente a otras alternativas?

Nuestra principal diferencia 
radica en la capacidad de inte-
grar ingeniería mecánica, elec-
trónica, robótica, visión artificial 
y software propio en soluciones 
completamente adaptadas a 
cada cliente. No vendemos má-
quinas aisladas, sino sistemas 
inteligentes diseñados para re-
solver necesidades reales de 
operación y producción, asu-
miendo una visión integral del 
proceso.

Además, nuestro profundo 
conocimiento del sector del en-
vase nos permite anticiparnos 
a los retos específicos de cada 
industria y proponer soluciones 
que combinan robustez indus-
trial con flexibilidad y escalabi-
lidad.

Esta forma de trabajar se 
traduce en beneficios tangibles 
para nuestros clientes: líneas 

ciclo de vida del proyecto.
Contamos con filiales en Bél-

gica, China, Miami y México, 
para estar cerca de nuestros 
clientes y entender de primera 
mano sus necesidades, reforzan-
do nuestra capacidad de ofrecer 
soluciones adaptadas a cada re-
gión.

Esta combinación nos permi-
te mantener estándares de cali-
dad globales sin perder cerca-
nía ni capacidad de adaptación 
local, consolidándonos como un 
socio tecnológico fiable en mer-
cados altamente exigentes.

Tras más de 40 años en el sec-
tor, ¿qué aprendizajes o prin-
cipios crees que han sido clave 
para el éxito y la resiliencia de 
AND & OR?

Hemos aprendido que escu-
char al cliente, invertir de for-
ma constante en innovación y 
cuidar el talento interno son 
pilares esenciales para nuestro 
éxito. A esto se suma nuestra ca-
pacidad de evolucionar sin per-
der los valores familiares que 
nos definieron desde el inicio.

Estos principios nos han per-
mitido adaptarnos a los cambios 
del mercado, afrontar desafíos 
con resiliencia y crecer de ma-
nera sostenible, siempre con el 
foco en generar valor real para 
nuestros clientes y construir un 
legado sólido a largo plazo.

Mirando 40 años hacia ade-
lante, ¿cuál sería la mayor 
meta que os gustaría alcanzar 
como empresa?

Nuestra mayor meta es con-
solidarnos como un referente 
global en automatización, in-
tralogística y robótica móvil, 
ofreciendo soluciones cada vez 
más inteligentes, conectadas y 
sostenibles.

Buscamos seguir creciendo 
internacionalmente, reforzar 
nuestras capacidades produc-
tivas y, sobre todo, continuar 
siendo un socio estratégico que 
acompaña a nuestros clientes en 
la transformación de sus proce-
sos, contribuyendo a su éxito y 
al desarrollo de la industria a 
nivel global.

“No vendemos 
máquinas aisladas, 
sino sistemas 
inteligentes 
diseñados para 
resolver necesidades 
reales de operación y 
producción”

 “La intralogística 
no solo automatiza 
movimientos: 
transforma los flujos 
internos, elimina 
cuellos de botella y 
aporta trazabilidad en 
tiempo real”

www.andyor.com

AND & OR Group celebra 40 años 
impulsando la automatización industrial 
con soluciones integrales que combinan 
ingeniería, robótica, intralogística y visión 
artificial en más de 90 países.

Caridad Ortega Suárez  Directora General de AND & OR


