En un mercado laboral
cada vez mas competiti-
vo, donde la formacién
online se multiplica y
los profesionales bus-
can férmulas rapidas y
seguras para mejorar
su empleabilidad, For-
macién Carpe Diem se
ha consolidado como un
actor relevante en la ca-
pacitacion especializada
y en la preparacion para
procesos selectivos pu-
blicos y privados.

u CEO, Sonia Luna, explica que el

valor diferencial de la entidad no

reside inicamente en la calidad

del contenido formativo, sino en

una estructura educativa disefa-
da para maximizar el retorno y minimizar
el riesgo para el alumno.

CADA PUNTO SUMA

Sonia sostiene que la aceleracion en la
entrada a la funcién publica y a las bolsas
de empleo es “comprobable”, un término
que repite con intencién de subrayar que el
impacto no es una promesa, sino un hecho
contrastable. “Nuestros cursos, acreditados
universitariamente, se traducen en Créditos
ECTS, que son la moneda de cambio univer-
sal en los baremos de méritos de la funcién
publica y las bolsas de empleo en Espafia”,
apunta. El razonamiento es claro: en un en-
torno donde el ECTS es el patrén oficial de
validacién académica, cada punto suma y,
sobre todo, diferencia.

La directiva insiste en que esta ventaja
nace de un modelo de “riesgo cero”. Segtin
explica, Carpe Diem opera unicamente con
certificaciones cuya validez esta garantiza-
da por universidades, lo que asegura que
el alumno invierte en “un activo que suma
de forma segura”. A ello se suma la opti-
mizacién del tiempo, un factor critico para
opositores y profesionales con disponibili-
dad limitada. La empresa disefia temarios
que se alinean exclusivamente con conteni-
dos que punttan o aportan diferenciaciéon
competitiva.

INDICADORES DE CALIDAD
QUE AVALAN LA INVERSION

Uno de los elementos centrales que la
CEO destaca es la capacidad de la institu-
cién para demostrar que su formacién ge-
nera un retorno real. Carpe Diem opera con
indicadores de gestion y calidad constantes,
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y la cifra que exhibe con mds orgullo es una
tasa de satisfaccion superior al 4,5 sobre 5.
Sonia subraya que “el valor percibido por el
alumno supera las expectativas, que es el
objetivo de cualquier inversion”.

En un sector donde la confianza es cla-
ve, la empresa refuerza su credibilidad con
el Certificado CIEGE a la Gestién Empresa-
rial Excelente, otorgado por El Economista
e Informa D&B, una acreditacién que, se-
gun Sonia, “valida nuestra solidez, nuestro
crecimiento y, lo mas importante, la satis-
faccién de nuestros clientes”. Este sello vin-
cula la calidad formativa a la excelencia en
gestidn, algo poco habitual en el sector de
la formacién online.

Pero el argumento mas sélido es, en su
opinidn, la propia emisién de certificacio-
nes oficiales con créditos ECTS, “que con-
firman que el conocimiento adquirido es un
activo profesional universalmente recono-
cido”.

La ventaja competitiva de Carpe Diem
se apoya de forma firme en la acreditacion
universitaria. “Nuestra principal ventaja
competitiva se sustenta en la acreditacion
universitaria, la maxima acreditacién ofi-
cial”, recuerda Sonia Luna. Esta garantia
permite al alumno situarse por delante de
candidatos que cuentan con formacién no
homologada o con cursos de menor recono-
cimiento académico.

E-LEARNING HUMANIZADO Y
METODOLOGIA DIFERENCIAL

En un mercado saturado de propuestas
de formacioén digital, la empresa ha apos-
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tado por una metodologia que define como
e-learning humanizado. Frente a platafor-
mas automatizadas o cursos de baja interac-
cién, Carpe Diem ofrece un modelo hibrido
con tutorizacién activa y alta disponibili-
dad. “La tecnologia facilita la flexibilidad,
pero la diferencia la marca la conexién hu-
mana diaria”, sefiala la CEO.

Los contenidos son de elaboracién pro-
pia y se auditan de manera constante por
especialistas, incluidos expertos en proce-
sos selectivos. La empresa utiliza webinars,
podcasts y recursos audiovisuales adapta-
dos a las necesidades de cada alumno, un
enfoque que maximiza la retencién del
conocimiento. Sin embargo, Sonia insiste
en que el factor decisivo es el acompaa-
miento: los docentes responden de manera
inmediata y realizan un seguimiento perso-
nalizado de la evolucién del alumno.

El objetivo —dice— es transformar la
incertidumbre en seguridad: “El alumno
nunca debe esperar para avanzar”. Ese so-
porte continuo fortalece la motivacién y re-
duce el estrés asociado al estudio, algo que
repercute directamente en el rendimiento
académico y en la percepcion de eficacia.

La superacion del estandar minimo es
otro rasgo definitorio de Carpe Diem, que
integra casos practicos alineados con la
realidad laboral y con la experiencia de
tribunales para preparar al alumno para
escenarios de alta exigencia. Los Premios
Excelencia Educativa, que la entidad gana
de forma recurrente, refuerzan esta idea de
mejora constante.
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El retorno de la inversion se percibe con
mayor intensidad —segun Sonia— en sec-
tores caracterizados por una elevada rota-
ci6én y una fuerte presencia de procesos pu-
blicos: Sanidad, el 4mbito sociosanitario y
Educacion. En estos entornos, cada crédito
ECTS se convierte en un elemento decisivo
en los desempates de bolsas y convocato-
rias.

En cuanto a tendencias del mercado,
Carpe Diem detecta un auge de las compe-
tencias transversales. Los alumnos buscan
complementar su conocimiento técnico con
habilidades de liderazgo, comunicacién o
gestion de equipos. Por eso la entidad in-
corpora modulos de valor afiadido que for-
talecen el perfil profesional en su conjunto.

Para un lector que evaltia invertir en su
desarrollo profesional, la CEO sintetiza los
argumentos de forma directa: “La eleccién
de Carpe Diem es una decision de inversién
que prioriza la seguridad y el resultado”. La
solidez universitaria, el respaldo de sellos
como el CIEGE y los premios obtenidos, jun-
to con el acompafiamiento personalizado,
conforman su propuesta de valor.

Sonia Luna concluye que optar por la
compaiiia significa “minimizar el riesgo y
maximizar el valor de cada hora inverti-
da en formacion”. Un mensaje que, en un
mercado colmado de opciones y promesas,
busca situar su modelo como una garantia
tangible y medible de mejora profesional.
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