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¿Cómo surgió la necesidad de crear una

guía de eficiencia energética dirigida al

sector del ascensor?

La Universidad de Ciencias Aplicadas de Zu-
rich llevó a cabo en 2006 un proyecto de eficiencia
energética para ascensores para el grupo suizo
Schindler. La razón fue la petición de empresas

Kai Kügler es el principal ex-
perto en eficiencia energética
de TÜV SÜD, por lo que se
encarga de formar a los de-
más empleados de la empre-
sa mediante unos cursos para
obtener la licencia de Exper-
to en Eficiencia Ener gética.
Conocido en su sector como
Mr. Energy, también es el res-
ponsable de eficiencia ener-
gética para ascensores a nivel
mundial y está colaborando
con la VDI en la edición de
“VDI 47 07 part 2”, que se
aprobará en 2012.

MÁS INFORMACIÓN
www.tuev-sued.com 

como Kone, Thyssen o Schindler, que se dirigie-
ron a la Asociación de Ingeniería Alemana (VDI)
para que aprobara una nueva guía que se adecua-
ra a las exigencias estipuladas enel Protocolo de
Kioto de 2002 en cuanto a eficiencia energética
para ascensores. Fue entonces cuando entró en
juego TÜV SÜD, que se convirtió en la entidad
neutral que pondría en práctica esta nueva Guía
de Eficiencia Energética en Alemania, que más
tarde sería obligatoria en países como Austria o
Rusia.

¿Qué aporta esta guía?

La Guía de Eficiencia Energética es un docu-
mento que incluye la información necesaria para
identificar la energía que precisa cada ascensor,
además de catalogar su calidad y su consumo. Es
válida para fabricantes, arquitectos, empresas de
mantenimiento y organismos de inspección. Gra-
cias a esta guía, los ascensores pueden clasificarse
en categorías que van de la A a la G, o, dicho de
otra manera, de mayor a menor calidad.

¿Qué diagnóstico tienen los ascensores en

Europa?

Sólo el 5% de los ascensores en Europa perte-
necen a la clase A. No es un capricho del fabrican-
te, sino que en la mayoría de las ocasiones las con-
diciones físicas que se dan no permiten que el as-

censor sea construido en esta clase tan deseada.
TÜV SÜD lleva a cabo proyectos e inspecciones
en todo el mundo, puesto que un ascensor debe
pasar una inspección previa para que pueda clasi-
ficarse en una de estas categorías.

¿Qué posicionamiento ocupa actualmente

TÜV SÜD en el mercado? ¿Cuál es su prin-

cipal valor diferencial con respecto a otros

competidores?

TÜV SÜD ocupa el 5º puesto como proveedor
de servicios técnicos a nivel mundial. Tal y como
destaca el lema de la compañía, la principal dife-
rencia con respecto a la competencia es su objeti-
vo de no solamente añadir seguridad sino tam-
bién valor: nuestros expertos van más allá de la
mera seguridad de plantas y equipos, mirando la
eficiencia, el coste y la rentabilidad.

¿Cuál es la misión fundamental de la em-

presa?

El principal objetivo de los servicios que ofre-
ce es aportar valor y buscar la seguridad tanto de

sus clientes como del usuario final. Para ello, más
de 16.000 empleados se encargan de optimizar la
tecnología, los sistemas y el conocimiento en 600
puntos de Europa, América y Asia.

“TÜV SÜD ocupa el 5º puesto
como proveedor de servicios
técnicos a nivel mundial”

ENTREVISTA

“Sólo el 5% de los ascensores en 
Europa pertenecen a la clase A”

KAI KÜGLER Responsable de Eficiencia Energética para Ascensores a nivel mundial de TÜV SÜD

Uds. ofrecen un servicio integral ¿no? 

Sí. Todo el proceso para un producto nue-
vo que va desde Diseño de circuitos electró-
nicos / Gestión de proyectos / Diseño de pro-
ducto para optimizar el proceso productivo /
Revisión de materiales y búsqueda de alter-
nativos / Definición de proceso y utillajes pa-
ra fabricación / Definición de sistemas de test
/ Verificación funcionalidad producto / Vali-
dación y ensayos de laboratorio / Fabricación
de prototipos / Fabricación del producto /
Mantenimiento de producto y  Servicio post-
venta.

Esto es, toda la cadena de valor, desde
una idea hasta el mantenimiento, de manera
integral o por fases.

El Grupo IKOR nació en 1981
y ha celebrado su 30 aniver-
sario. Hoy, hablamos de un
grupo multinacional, con
gran orientación al cliente y
donde priman la eficiencia
energética y el respeto me-
dioambiental.
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¿Cuál es su grado de excelencia y cali-

dad? ¿Cómo se posicionan en el mer-

cado?

Ostentamos las acreditaciones de calidad
ISO 9001, ISO 14001, ISO TS16949,  IPC610-
D, DIN EN61340 y tenemos auditorias de
clientes de sectores como la electromedicina,
automoción, etc. siendo referentes en servi-
cios de I+D y servicios de fabricación de cir-
cuitos electrónicos de complejidad media –
alta para distintos volúmenes de fabricación.

¿Cómo se estructura su Grupo, para

ofrecer todo ello? ¿Qué les hace ser

más competitivos?

Contamos con servicios de I+D+i, I+D en
el Ikor Technology Centre y EMS con pre-
sencia global en España, México y China,
contando con un equipo de 523 profesiona-
les de primer nivel y amplia experiencia”.
Además, con la firma Ikor Metering, pertene-
ciente al grupo, que ofrece dispositivos de te-
lemedida para agua y gas.

¿Cuál es el perfil de sus clientes? ¿Qué

protocolo siguen con ellos?

Colaboramos desde la concepción del
producto hasta el proceso completo de pro-
ducción, para una amplia gama de sectores
como la elevación, electromedicina, electro-
domésticos y vending, automoción, ferrovia-
rio, energía, industria, comunicaciones, ligh-
ting, control de accesos, etc.

En el futuro apuestan por…

El crecimiento del grupo en sus operacio-
nes globales mediante la ampliación de la co-
laboración con clientes actuales y nuevos en
toda la gama de servicios que brinda el grupo
IKOR y la ampliación de la actividad en ges-
tión de recursos naturales y eficiencia ener-
gética.

ENTREVISTA

“Ofrecemos un servicio integral 
en circuitos electrónicos”

OSCAR GÓMEZ Director Comercial del Grupo IKOR

El Grupo IKOR acompaña a ORONA desde
hace casi 20 años. Esta colaboración se cen-
tra en dar viabilidad industrial a los siste-
mas electrónicos que se integran en el
ascensor. Se han creado nuevos sistemas de
validación electrónica (sistema análisis tér-
mico) aplicables a la fabricación, con el fin
de alcanzar las altas exigencias de calidad
de ORONA.  

Colaboración con
ORONA
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¿Qué balance haría tras estos cuatro años

de trabajo en el proyecto NET0LIFT?

Acabamos de celebrar en las instalaciones de
ORONA el acto de clausura del proyecto
NET0LIFT, donde han participado los compo-
nentes del equipo de investigación y Autorida-
des del CDTI. La valoración de los avances logra-
dos ha sido muy positiva, y los resultados obteni-
dos, que servirán no sólo al sector de la elevación
sino también al de la energía y la automoción,
constituyen un aliciente para seguir apostando
por la investigación y la innovación como claves
estratégicas de futuro. No hay que olvidar que
ORONA es una de las compañías que más invier-
te en I+D+i en España, con un 1,7% sobre ven-
tas, por lo que forma parte del ranking de las 20
empresas que más apuesta por la innovación.

¿Por qué es tan importante la innova-

ción para las empresas de nuestro país?

La innovación es clave, especialmente en
tiempos de crisis. Es un valor en alza para que
las empresas permanezcan en el mercado. Es-
te hecho, sumado a que España se sitúa entre
los principales países fabricantes de ascenso-
res (no en vano 1 de cada 10 ascensores nue-
vos instalados en Europa es Orona) y de com-
ponentes para ascensores a nivel europeo, ha
propiciado que ORONA lidere el proyecto
NET0LIFT. 

¿Cuáles han sido los objetivos más im-

portantes de este proyecto?

Con la eficiencia energética y la accesibili-
dad como ejes esenciales, ORONA pretende
desarrollar tecnologías orientadas a lograr
sistemas de elevación (ascensores, platafor-
mas elevadoras, pasillos rodantes, sistemas
de movilidad urbana...) sostenibles desde el
punto de vista medioambiental, social y eco-
nómico e integrables tanto en las nuevas edi-
ficaciones como en las ya existentes. Se trata
de conseguir sistemas de elevación con ba-
lance energético cero, que integren concep-
tos de ecodiseño, sean más seguros, inteli-
gentes, accesibles y amigables, y estén inter-
conectados con el exterior.

¿Podría resumirnos algunos de los prin-

cipales resultados obtenidos?

A través del proyecto NET0LIFT se han

desarrollado tecnologías que permitirán conse-
guir un ascensor cada vez más sostenible. Así,
mediante la utilización de materiales como el
cartón de nido de abeja para los suelos o espu-
ma de la que se usa para los techos de los co-
ches en la industria de la automoción, se ha lo-
grado aligerar hasta en un 50% el peso de las
cabinas. También se ha avanzado hacia el apro-
vechamiento del exceso de energía existente
cuando el ascensor sube vacío o baja a plena
carga mediante la acumulación de la energía
sobrante, que será almacenada en baterías o in-
cluso devuelta directamente a la red. Estos son
únicamente algunos ejemplos de las diferentes
innovaciones obtenidas con este proyecto.

¿Quién ha participado en el desarrollo

de NET0LIFT?

El consorcio fue promovido por el CDTI,
en el marco de los Consorcios Estratégicos
Nacionales en Investigación Técnica (CE-
NIT), y liderado por ORONA. Ha contado
con la participación de 13 empresas entre
otras: Tecnolama, Savera, etc. (fabricantes
de ascensores, componentes del ascensor,
automoción y energía), 14 universidades y
varios centros tecnológicos, abordando te-
mas como la seguridad y la evacuación (so-
bre todo en el caso de personas con alguna
discapacidad), la integración de las nuevas
tecnologías de la información y la comunica-
ción, la accesibilidad, el coste de los sistemas
de elevación, y el tamaño y el ahorro de ener-
gía. Todos estos factores resultan fundamen-
tales para configurar una sociedad más acce-
sible y sostenible que será clave en el des-
arrollo de nuevos patrones de menor impac-
to medioambiental y contribuirán a una ma-
yor accesibilidad y autonomía para una po-
blación cada vez más longeva y residente en
núcleos con construcción en vertical.

Tras la conclusión del proyecto

NET0LIFT, ¿hacia dónde se dirigen los

planes de futuro de ORONA?

Acabamos de aprobar nuestro Plan Es-
tratégico VEO 201 1-2014, que gira sobre

tres ejes esenciales: la innovación, como cla-
ra e irrenunciable apuesta de futuro; la inter-
nacionalización, para seguir consolidando la
presencia de ORONA en los países donde
opera; y el servicio, como cultura de empre-
sa. Cabe destacar como buque insignia del
primer objetivo estratégico la construcción
del Orona IDeO-Innovation City (La Ciudad
de Innovación y Conocimiento de ORONA),
como prolongación del Parque Tecnológico
de San Sebastián, que pasará a ser el HUB
de la innovación y todo un referente a lo lar-
go del mundo. Este proyecto generará 1.000
puestos de trabajo de alta cualificación y re-
querirá una inversión asociada de 160 millo-
nes de euros.

ORONA ha liderado durante
los últimos cuatro años el pro-
yecto NET0LIFT, cuyo objeti-
vo prioritario es el desarrollo
de sistemas de elevación alta-
mente sostenibles . Con un
presupuesto de 27,5 millones
de euros, esta exitosa expe-
riencia ha sido pr omovida
por el CDTI y ha contado con
la participación de 13 empre-
sas, 14 universidades y varios
centros tecnológicos.

ENTREVISTA

“El proyecto NET0LIFT ha supuesto un gran
paso hacia el ascensor sostenible”

ANTONIO PÉREZ BERDUD Director de Investigación de ORONA

“ORONA pretende desarrollar
tecnologías orientadas a lograr
sistemas de elevación
sostenibles desde el punto de
vista medioambiental, social y
económico”

“ORONA es la primera
empresa del sector de
elevación certificada en
ecodiseño, según ISO 14006”

Tras 50 años de trayectoria en el sector, el
grupo empresarial ORONA lidera el mer-
cado español relacionado con el diseño, fa-
bricación, instalación y mantenimiento de
ascensores, escaleras mecánicas, rampas,
plataformas, etc. Está presente con negocio
integral en Bélgica, España, Francia, Ho-
landa, Irlanda, Portugal y Reino Unido, ade-
más de exportar a más de 90 países y de
formar parte del exclusivo “Ranking Pres-
tige”, distinción otorgada por instituciones
de primer nivel a las compañías más solven-
tes del mercado, que representan el 0,1%
del entramado empresarial. 
Por otro lado, ORONA es la primera entidad
del sector a nivel mundial certificada en
ecodiseño según la norma ISO 14.006, que
acredita la incorporación de la variable am-
biental desde el diseño y desarrollo del pro-
ducto hasta el reciclado y recuperación de
materiales cuando finalice el ciclo de vida
útil del ascensor.

ORONA, empresa líder

Ascensor Orona instalado en el Hospital Infantil de Londres

Ascensor urbano instalado en el Aquarium de San Sebastián

Sede Central de ORONA
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